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工会全面转型
以服务促建会

随着2016年宛平城地区功能疏解的
深入推进， 部分非首都功能企业被疏解，
未被疏解企业建会工作已达到相对饱和，
2017年辖区建会工作将面临严峻形势 ，
致使以往以宣传建会必须向以服务促建
会予以转变。 因此 ， 2016年底宛平城地
区总工会参照综治网格化管理理念 ， 尝
试打造宛平城地区工会网格化服务平台，
以各联合工会、 独立工会为服务平台基
础单位， 将10个社区 （村）、 2家百人以
上企业的工会主席联系起来。 通过企业
走访、 职工问卷、 需求信箱等形式， 广
泛征集职工服务需求 。 根据职工需求 ，
依据职工工作、 生活、 收入的差异予以
分类， 形成职工服务需求台账。 各级工
会以职工需求台账为依据 ， 细化分析 ，
根据项目的分布情况及可行性， 决定项
目完成形式， 并建立相应服务项目， 予
以实施。 随着服务项目的不断推进及受
惠人群的不断增加， 不仅增进了与辖区
企业、 职工的感情， 也让职工在服务交
流中， 了解工会、 认可工会， 将自己置
身于工会当中， 促使会外企业、 职工自
觉、 自愿加入到工会组织中来 。 以2016
年下半年开展的购买社会组织服务工作
为例， 地区总工会通过辖区职工需求调
查 ， 发现职工在身体健康 、 心理健康 、
困难帮扶三方面需求较为集中， 因此地
区总工会通过丰台区总工会向北京市总
工会申请、 批准购买职工健康关爱 、 轻
松减压 、 快乐生活———职工心理健康 、
困难职工及家庭帮扶服务三个服务项目，
前期准备已经初显成效 。 仅2016年底 ，
自愿加入工会的联合工会覆盖企业9家，
职工44人 ， 其中包括新建会单位17人 ，
零散会员6人， 已建会单位21人。

做好工资集体协商
增强职工获得感

“现在真是好了， 咱工人也能大大方
方的跟老板谈工资待遇了。” 一名企业员
工高兴地说。

近年来， 宛平城地区总工会根据本
地区小规模企业较多的实际情况， 非常
重视劳动关系和谐稳定、 保障职工劳动
经济权益和民主政治权利， 把推进企业
尤其是 “小微” 企业依法参与工资集体
协商的工作摆在重要位置， 最大限度增
强职工获得感。

宛平城地区总工会通过推进实施集
体合同制度， 广泛宣传开展工资集体协
商对企业“稳岗增效”的重要性，加强协商
指导力度，抓独立建会企业签订、抓百人
以上企业签订示范，不断规范协商程序，
提高协商质量， 扩大职工参与， 地区企
业工资不仅未出现降薪现象且均高于北
京市平均工资， 较上一年度均有大幅增
加， 最低增幅5%。 2016年共签订工资协

商文本17份， 覆盖127家企业， 覆盖职工
人数1356人。 其中 “小微” 企业117家。

多年来， 为了深化平等协商集体合
同制度建设， 依法推动企业规范开展集
体协商， 宛平城地区总工会指导企业和
基层工会组织工资集体协商工作， 并通
过召开集体协商现场观摩会、 专题培训
等形式， 结合现场发放和网络宣传等多
种形式 ， 加强对开展集体协商的宣传 ，
提高集体协商工作知晓率。

与此同时， 进一步保障职工的工资
待遇， 每年都有稳步增长； 此外， 结合
企业自身经济效益为职工争取更多的利
益， 切实维护职工和企业双方的共同利
益。

2017年 ， 宛平城地区总工会将进一
步突破工作难点， 将带薪休假、 安全生
产作为集体协商必谈项， 在集体合同中
加以落实。 合理确定协商标准， 坚决杜
绝以最低工资为企业最低工资标准， 协
商后的企业最低工资与企业实际相符合。

实践中多策并用
深化职工互助保障

通过基层走访 、 会议宣传 、 宣传品
发放等形式， 广泛宣传职工互助保障工
作 ， 确保职工对住院医疗 、 住院津贴 、
重大疾病、 女职工特殊疾病、 在职意外、
子女意外六个保险的知晓率 。 经过多种
形式的宣传， 目前互助保障的参保率提
高了3成多。

2016年11月 ， 宛平城辖区晓月苑联
合工会一名职工在下楼时不慎摔伤， 造
成肋骨骨折， 地区总工会知道后， 马上
对这名职工的情况进行核实， 并将报险
材料报给区服务中心， 使职工顺利拿到

了理赔金。

建立多层次服务体系
完善服务帮扶机制

为响应市总工会和区总工会的号召，
为缓解北京市职工突发性、 临时性生活
困难， 推动建立多层次的帮扶救助服务
体系， 地区总工会积极向基层工会宣传，
对有困难的会员开展帮扶工作 ， 2016年
对3名会员完成了北京市温暖基金会应急
救助， 共计60600元。 地区总工会在走访
基层工会人天书店公司时， 了解到一女
职工身患癌症， 医疗费用大， 对家庭生
活造成重大困难。 为了能帮助到这名职
工， 地区总工会很快完成了对这名职工
的情况核实 ， 确认了其符合申请工会应
急救助的条件并第一时间向区总工会递
交了请求， 区总工会也很快完成了审核
并把慰问金发了下来 。 11月11日上午 ，
宛平城地区总工会与人天书店工会主席
等一行4人来到医院探望慰问这名住院职
工， 把应急慰问金50000元和工会购买的
慰问品送到她手中。

以活动促服务
增强职工向心力

宛平城地区总工会重在提高广大职
工的内在素质， 为此举办了以 “优雅 我
们的追求” 为主题的公益大讲堂， 辖区
100余名职工聆听了来自市职工素质办邹
洋老师的讲课。 讲座从职场及社交场合
的着装、 形象及中外礼仪知识等方面做
了详细的解读。 大家纷纷表示 ， 要把课
堂上学到的知识运用到工作及生活中。

趣味运动会的赛场上 ， 紧张欢快的

翻牌游戏让大家笑声一片， 其他场地上
的团队跳大绳、 掷沙包及篮球定点投篮
等游戏也在有条不紊的展开着， 趣味运
动会不但提高了职工的团队精神， 宣传
了健康向上的正能量， 也增进了职工相
互之间的交流， 充分体现出了工会组织
的凝聚力。

为了配合首都文明区的创建工作 ，
宛平城地区总工会开展了 “清洁家园 美
化丰台” 活动， 来自各基层工会的300余
名首都职工志愿者参加了启动仪式， 启
动仪式后， 志愿者们奔赴指定区域开始
了清洁工作， 共出动清洁车及其他车辆
十多部， 本次活动不但使环境有了很大
的改善， 也吸引了小微企业的积极参与，
提高了工会组织的知名度。

“加油！ 加油 ！” “好球 ” ……在晓
月苑羽毛球馆， 加油声叫好声此起彼伏，
这是宛平城地区总工会举办的职工羽毛
球比赛， 100余名选手踊跃报名参赛。 大
家一致认为， 工会提供了一个很好的交
流平台， 通过比赛不但切磋了球技， 也
认识了更多的朋友。

四月的宛平湖绿堤公园， 鲜花绽放，
环境优美， 宛平城地区 “重维权 提升工
会影响力 重服务 健步活动在宛平” 活动
在这里举办， 有260余名职工报名参加 。
大家在活动中不但体验了运动的快乐 ，
也感受到身边的环境越来越美。

宛平城地区总工会以活动作为服务
职工的重要抓手 ， 除了以上的活动外 ，
还开展了毽球比赛、 跳大绳比赛等系列
活动。 广大职工的积极参与， 提高了工
会组织的知名度、 凝聚力， 职工的向心
力得到了增强， 使大家能够以更好的精
神风貌投入到首都文明示范区的创建工
作中。

“如何在创首都文明示范区、 功能疏解等中心工作中， 承担政治责任； 如何充分处理好职工利益
维护与首都发展之间的关系； 如何将地区总工会由单一服务型工会向差异服务型工会转型， 充分满足
广大职工多元化需求， 以服务吸引会外企业、 职工加入， 将是我们2017年工会工作重点。” 这是2017
年工会工作会上宛平城地区总工会主席纪颖云提出的三点工作意见， 也是2017年宛平城地区工会工作
发展的目标。

▲宛平城地区组织职工健步走活动

荩组织职工春节联欢会

宛平城地区总工会组织召开困难职工帮扶研讨会


