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“今年工资真涨了， 看来工会牵头进行的工资集体协商还真有用！” 企业职工拿到
上涨后的工资高兴的说。 职工权益得到保障， 企业稳步发展， 这些都是新村街道总工
会与企业劳资双方签订的工资集体协商协议的功劳。 只有严格按照制度做事， 才能为
员工提供合理化的保障。 近年来， 新村街道总工会为普及工资集体协商制度， 切实维
护职工权益， 真是动了不少脑筋， 下了不少功夫。

排除阻力
多举措开展工资集体协商

几年前， 工资集体协商签订
工作刚起步， 辖区一些外资企业
由于企业自身制度问题， 小微企
业对工会工作认识不足， 部分职
工认为工资多少由企业经营者说
了算； 有的企业认为协商只是单
方面地维护职工的利益， 担心协
商会束缚住自己的手脚； 有的部
门认为协商谈判会影响投资环
境， 对开展协商不支持； 还有的
部门认为协商是工会、 劳动部门
的事， 工作合力不够， 导致无法
有序开展签订工作程序。 街道总
工会了解到这一情况后， 通过多
措并举， 不断加大力度推进协商
进程 ， 逐步形成了 “党政主导 ,
依托三方 ,工会力推 ,企业和职工
共同参与” 的工作格局， 逐步建
立起工资集体协商的长效机制。

初期， 为了开展工资集体协
商工作， 提高企业对工资集体协
商重要性的认识。 街道总工会采
取广泛宣传为基础， 重点沟通的
工作策略。 在辖区企业广泛宣传
的同时， 重点对具有上百名职工
的大型企业进行宣传沟通 。 同
时， 街道总工会组织辖区各企业
负责人和企业工会主席参加 “要
约行动月” 活动， 发放 《工资集
体协商宣传手册》 800余份。 街
道总工会工作人员积极配合企业
工会的工作， 加强有关工资集体
协商业务知识的学习培训， 并将
有关工资集体协商的法律依据的
文件提供给各个企业工会作为依
据， 帮助企业工会组织全体职工
进行全方位学习。

工作中， 街道总工会组织辖
区大中型企业负责人、 企业工会
主席， 对工资集体协商的协商程
序、 步骤、 方法、 要点等进行系
统培训； 并组织企业工会主席、
职工代表到辖区实施工资集体协
商的大型百人企业进行观摩和考
察； 定期组织工作人员参加北京
市总工会召开的各类工资集体协
商工作培训。 通过业务学习， 并
根据辖区部分企业的生产经营实
际， 街道总工会创造性的将工资
集体协商的重点放在建立集体协
商机制和工资支付保障机制上，
一方面可以使工资集体协商工作
得以分步实施， 另一方面也保障
了企业职工的合法权益。

因企制宜
逐步推行工资集体协商

为确保辖区建会企业全面推
行工资集体协商制， 结合辖区企
业的性质、 规模、 效益等不同情
况， 街道总工会首先确定两家企
业作为签订试点。 两家企业经过
认真筹备， 及时召开职工代表大
会， 顺利签订了 《工资集体协议
书》、 《集体合同》 等相关文书。
同时也将落实带薪年休假制度、

提高福利待遇、 加强职工培训、
定期组织体检等内容列入集体合
同中。

有了成功经验后， 街道党工

委、 办事处确定了工作方针， 明
确了先易后难 、 先大后小的方
法， 按照因企制宜、 分类指导的
原则， 逐步深入推进工资集体协

商工作。 首先是将管理规范的企
业作为切入点， 签订好工资集体
合同。 如北京登峰建筑装饰有限
公司、 北京资和信百货公司这些
企业的民主管理工作基础扎实，
每年都能较好地坚持职代会制
度， 因此工资集体协商推行得比
较顺利， 协商效果明显。 先期在
这些企业推行工资集体协商制
度， 既能取得经验， 又能做到以
点带面， 使推行工资集体协商制
度的工作层层铺开及顺利实施。
其次， 对个别存在畏难情绪的企
业， 街道总工会一方面积极联系
企业法人， 另一方面由社区工会
组织联系职工代表， 双方同时做
工作， 逐步打消企业法人和职工
代表的顾虑， 并及时派驻工资集
体协商推进工作人员了解进展情
况， 规范协商程序， 参与现场观
摩旁听， 使工资集体协商制得以
顺利推行。 第三， 对不愿推行工
资集体协商制的企业， 采取对企
业上门指导的方式， 向企业法人
及职工代表全面讲解开展工资集
体协商的重要性和必要性， 提高
企业法人及职工对此项工作的认
识， 并采用帮助企业建立工资台
账、 起草工资集体协商文本材料
等方式， 使工资集体协商工作及
时有效开展。

巩固成果
确保全面推进三方联动机制

为把工资集体协商工作落到
实处， 街道党工委、 办事处要求
街道总工会加大对履行合同的监
督审查 ， 巩固协商成果 。 工作
中， 街道总工会与工资集体协商
指导员一起巩固前段成果， 继续
到企业去了解监督厂务公开、 合
同内容的执行、 相关资料的备案
等情况。 此外， 建立劳动监察联
动机制， 责成劳动监察部门全程
监督合同的履行过程， 重点到企
业了解职工加班加点工资发放和
职工参保等情况， 并面向辖区公
开监督电话。 同时， 定期走访企
业了解协议、 合同的履行情况，
确保企业要约一家、 协商一家、
签订一家、 履约一家。

认真督查
落实到位严把企业签订关

工作中， 针对辖区内签订工
资集体协商的大小企业， 街道总
工会严格推进 “四个到位” 的硬

举措。
参与到位， 使工资协商制度

公开化。 为防止工资协商中所谓
的 “暗箱” 操作， 在协商中除有
企业的劳资双方法人代表 、 会
计、 工会干部及职工董事会、 监
事会人员组成外， 街道总工会还
联合有关职能、 执法等部门为工
资协商指导队伍， 深入企业参与
工资协商的全过程， 使 “集体协
商” 确实体现集体协商， 提高工
资集体协商的参与度、 透明度和
公正度。

求实到位， 使工资协商理性
化。 为让工资集体协商结果尽量
合理化， 劳资双方都能接受， 在
协商过程中， 严格以企业、 行业
的效益情况和发展前景， 进行求
实合理的协商， 工资额度该升则
升、 该稳则稳、 该降则降， 使协
商结果理性化、 人性化， 真正体
现保职工工资、 保企业经营、 保
社会稳定的目的。

拒绝空谈， 使工资协商制度
覆盖化。 街道总工会做到不论企
业大小， 都没有特殊地位、 特殊
情况、 特殊例外， 都必须无条件
的推行工资集体协商制度， 一律
一视同仁 ， 依法依规 、 按照程
序， 严把工资集体协商不走样，
使工资集体协商制度的制订和落
实达到全面覆盖。

督查到位， 使工资集体协商
制度执行法制化。 为克服和纠正
工资协商 “纸上谈兵” 和欺瞒职
工的作法 ， 街道总工会联合人
大、 监察科、 劳动科等执纪执法
部门， 定期不定时巡回依法督查
辖区企业对工资协商后工资是否
按制度及时、 足额为职工发放到
位。 对工资发放不及时， 兑现有
“缩水” 的企业， 依法依纪依规
强制落实， 并追究责任及通过各
种媒体公开曝光。

截至目前， 新村街道总工会
已与394家企业签订了 《工资集
体协议书 》、 《企业集体合同 》
和 《女职工专项集体合同》， 并
建立了完整的工资集体协商制
度 ， 其中覆盖职工总数达 3863
人， 签订区域性工资集体协议26
份 ， 覆盖企业 379家 ,覆盖职工
1874人， 25人以上规模企业单独
开展工资集体协商15家， 覆盖职
工1989人， 占已建会企业的95%。
辖区内企业工资集体协商工作呈
现扎实有效、 稳步有序推进的态
势， 受到了企业方和职工方的一
致认可。

新村街道总工会积极开展工资集体协商

———新村街道总工会开展工资集体协商见成效

新村街道总工会主席胡长杰（左一）携工会干部到企业开展宣传


