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□本报记者 白莹 文/摄

为库房的“井然有序”而微笑
北京北方京糖洋酒销售有限公司储运部主任

王文超

□本报记者 邱勇 文/摄

为“调教”好“洋设备”而高兴
首钢矿业公司水厂铁矿矿车司机

今年2月份， 首钢矿业公司水厂铁
矿130吨20#电动轮矿车中央处理器在
运行中出现死机故障， 修理人员无法
解决。 当天下夜班的王文超二话没说，
主动留下， 一头扎进工作室， 对存在
故障的中央处理器进行检测， 仔细排
查并反复清除各个集成电脑模块内的
数千条的错误指令、 程序及数据， 仅
用了一小时就修好了中央处理器， 矿
车重新投入了生产。 这时， 王文超脸
上终于露出了笑容。

2004年， 水厂铁矿开始引进白俄
罗斯别拉斯重型汽车制造厂制造的130
吨电动轮矿车。 中央处理器， 是此类
矿车的核心控制部件， 其功能和复杂
程度类似于 “人体大脑”。 刚开始时，
此部件故障频发 ， 经常 “死机 ”。 而
且， 中央处理器的电脑控制系统的调
控方法和指令程序， 属于厂家的商业
机密， 从不公开和外露。 频发的中央
处理器故障降低了矿车效率， 抬高了
维护成本。 面对这种情况， 作为与矿
车打交道多年的老技术工人， 王文超
觉得， 矿车和人一样， 都有自己的生

命语言， 只要肯去学习了解， 就一定
能攻克这个技术难关。

王文超把程序文件拿回家， 在电
脑上一打开就傻了眼： 程序文件是用
英语编写的， 里面的数据参数和元器
件名称是俄文标注的， 这对于只有高
中文化程度的王文超来说 ， “语言 ”
成了他要闯的第一关。

王文超找来俄语词典， 将俄文标
注的元件名称一个一个翻译成英语 ，
然后再把用英语编写的程序文件翻译
成中文。 手上的电脑、 身边的大学生
徒弟都成了他请教的对象。 一步一步
钻研 ， 一条一条识别……常常是一
“鼓捣” 就到深夜。 光全面完成中文程
序文件的翻译， 王文超就用了两年多
时间， 连他自己也说不清到底经历过
多少个日日夜夜。 最终， 王文超掌握
了130吨矿车中央处理器程序 “烧写”
的全部 “绝活 ”， 打破了国外技术封
锁。 自2007年以来， 水厂铁矿彻底摆
脱了电动轮矿车电控系统修复依赖国
外专家的被动局面。

成 功 迈 出 了 “第 一 步 ” ， 收 获

喜悦的同时 ， 王文超心里觉得 ， 这
还远远不够 。 因为 ， 修是会修了 ，
但故障频发的问题仍然存在， 难题
还没有彻底解决。 “读懂” 中央处理
器后， 王文超开始踏上它的升级改造
之路。

这一次， 面对升级中央处理器的
难题， 他从查找 “什么地方坏了” 入
手， 把中央处理器 “拆” 开， 拿起万
用电子表， 沿着电路板上细小的线路
和板块之间， 不厌其烦地仔细测试起
来……遇到问题难解时， 就通过电话
或互联网进行沟通切磋， 两次利用休
年假时间到厂家登门拜访请教， 终于
找到了症结所在。 对中央处理器的部
位元件进行更换、 对线路板进行浸漆、
对箱体进行密封等处理后， 王文超修

复的中央处理器已然是升级版的。 经
过王文超用巧手 “造” 出的中央处理
器， 故障率大幅度下降， 每年仅需要
定期进行一次 “自主保养”。 2015年以
来， 水厂铁矿几乎不需要购买中央处
理器的整机备件， 凭着王文超的 “独
有技术绝活儿”， 仅此一项， 年降成本
70万元。

这就是王文超， 一名在矿车上摸
爬滚打了二十年的矿车司机， 攻破多
项受国际国内技术封锁的专业技术难
题。 近年来， 每年创效益在100万元以
上， 为水厂铁矿矿车的高效运行和降
本增效作出了贡献。 2013、 2014年度
被评为首钢劳动模范， 2015年度荣获
首都劳动奖章。 近日， 王文超获首都
最美劳动者荣誉称号。

“爸爸， 你被评为最美劳动者了？”
“你怎么知道 ？” “我看到网上新闻
啦！” 就在今年春节前的一天， 还在库
房忙活的安祥伟接到了远在安徽儿子
的电话。 “这让我很意外。 儿子的语
气听起来很骄傲 ， 还说让我春节把
‘微笑照片’ 带回去。” 今年44岁的安
祥伟， 是北京北方京糖洋酒销售有限
公司储运部主任。

安祥伟是个十足的 “北漂”， 在北
方京糖洋酒公司一待就是16年。 做过
门卫、 干过维修、 看过库房的他， 习
惯大家叫他 “安子”。

2001年， 安祥伟从安徽老家来北
京打工。 经同乡介绍， 他来到北方京
糖洋酒销售有限公司。 “当时我的工
作是门卫。” 安祥伟说， “做门卫， 要
的是责任心 ， 用心多看看 、 多转转 、
多干干。” 时间不长， 大家发现瘸腿的
椅子不瘸了， 松动的窗户严实了， 好
多废旧的东西变废为宝了。 大家都说：
“安祥伟是个心灵手巧的小伙子。”

随着公司业务的快速发展， 库房
人员也逐渐增加， 安祥伟被安排到库
房做保管。 保管岗位貌似很普通， 但
责任尤为重大。 产品的数量是否准确？
产品的出入库手续是否健全？ 产品的
库位是否合理？ 产品的码放是否便捷？
产品的存放是否安全……这些仿佛是
摆在安祥伟面前的一道道考题。

特别是洋酒类、 葡萄酒类产品大

量的英文标识， 对于一个庄稼地里出
身的汉子来说， 真是难为了他。 大家
都认为这回安祥伟需要很长的一段时
间才能干好， 谁料仅仅半个月， 他就
对库房及产品的情况了如指掌， 哪怕
是带有英文标识的洋酒、 葡萄酒， 他
都能清楚定位库位和数量。

同事们都很纳闷， 他是怎么这么
快就上手的？ “其实， 我是在做门卫
期间， 就留心废旧废弃包装箱上的产
品名称， 在入库维修干活时， 记忆产
品信息。 实在记不住了， 就请教老师
傅， 把名称记在小本子上， 不忙的时
候拿出来看。” 安祥伟笑称： “这个过
程就好像小学生在识字。”

功夫不负有心人。 由于安祥伟表
现突出， 在2008年公司做调整时， 派
安祥伟带队负责外租库房工作。 安祥
伟记得那时正值夏天， 租用库房相对
简陋， 住宿条件也不及公司， 天气炎
热、 蚊虫叮咬、 没有空调， 是相当艰
苦的一段时间， 但业务量不亚于以往。
为了能避开交通限行措施时间， 整集
装箱的货物经常半夜送抵， 安祥伟就
带着一部分人抓紧收货； 同时， 安排
另外一部分人抓紧派单。

清点数量、 核对产品、 抽检质量、
收货入库、 分发派单、 粘贴标识、 装
车送货……所有环节都必须在一宿内
完成， 而每一次他都能准确无误的完
成工作。

时间过得很快， 在这几个月的时
间内， 安祥伟的尽职、 尽责、 尽心确
保了公司外租库工作一切运转顺利 ，
这段 “奥运经历”， 成为他快速成长的
重要经历， 更成为众多外来务工人员
学习的榜样。

2012年， 安祥伟正式任命为储运
部主任， 他并没有因为自己成为管理
者而飘飘然 ， 相反更加以身作则 。
2014年， 公司与京东的密切合作， 电
商业务迅速增长， 公司的业务旺季由
原来的元旦春节、 中秋国庆两个， 增
加到接近 “全年”， 遇到情人节、 劳动
节、 端午节、 国庆、 圣诞节， 大批产
品需要贴标 、 装盒 ， 急需人手支援 。
一方面， 他及时协调人员， 另一方面，
他与同事们一起干活， 他一干就是一
天、 一站就是一天。

安祥伟之身在外打工， 早已习惯

了把企业当家， 逢年过节只有当同事
们不回去的时候， 他才回家过年， 也
是掐指可数的那么几次， 哪怕是母亲
的去世。 安祥伟告诉记者， 自己没有
带母亲来过北京， 这成为了他心中永
远的遗憾。 几天后， 处理完母亲的后
事， 安祥伟又回到了自己的工作岗位
上 。 他说 ： “母亲走了 ， 不能挽回 。
我只有把仓储库房、 物流运输、 库区
安全管理得井井有条， 来慰藉对母亲
的思念。”

安祥伟虽然是一位外地来京的务
工人员， 但已经取得了中级仓库保管
工职业资格、 首都职工素质教育课程
结业证书。 如今， 他又申报了高级仓
库保管工职业资格学习。 他说： “学
习是进步的阶梯， 像我们这样外地来
京打拼人员， 只有多学， 才能追上大
家的脚步。”


