
生活服务
黄女士问：我通过12351手机

APP预约了2017工体冰雪大世界
活动。这个活动持续到什么时候？
如何收费？ 参与活动需要携带什
么证件？

答 ：2017工体冰雪大世界活
动将持续到2017年2月12日 。 门
票平日 30元 /人 ， 周末及法定
节假日40元/人； 场内有雪山冲
浪、 雪橇、 悠波球、 充气城堡、
雪地飞碟 、 雪地挖掘机等十几
个 项 目 ， 收费不等 。 持卡会员
可享受全场娱乐项目6折优惠 。
另外， 每 张 京 卡·互 助 服 务 卡
预订成功后， 可进场6人， 享同
等优惠。

参加活动必须携带京卡·互

助服务卡， 现场刷卡或通过北京
工会12351手机APP扫描二维码
验证身份。

互助保障
张女士问：申请家财水暖管

爆裂损失互助金需什么资料 ？
答：申请家财水暖管爆裂损

失互助金所需资料： （1） 会员
所在单位工会填写 《互助金申请
书》； （2） 会员所在单位出具的
相关证明； （3） 由会员本人或
其直系亲属签名的互助金领取申
请书 ； （4） 会员本人身份证 、
京 卡·互 助 服 务 卡 的 复 印 件 ；
（5） 提供物业或居委会出具的相
关证明； （6） 房屋产权证或与
产权证相关的证明文件复印件 ;
（7） 其他必要文件或证明。

职工服务热线问答12351

登报咨询电话：63522410

黄松峪工会免费发放防霾口罩
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送温暖进行时

马坊物流工会慰问3名困难职工

本报讯 （记者 崔欣 ）春节
前夕， 怀柔泉河街道总工会组
织职工开展了 “我们的节日”
———春节的记忆·2017机关诗
歌朗诵会活动。当天，来自14个
不同科室的职工， 带来了14个
丰富多彩的诗歌朗诵节目。

据泉河街道总工会相关负
责人介绍 ， 这 14首诗歌朗诵
中， 有紧扣春节主题的诗歌，
如 《我们走进新年的畅想 》
《新春之歌》； 有结合创建全国
文明城区工作自创的诗歌， 如
《文明城区连着我和你》 《文
明礼仪之歌》； 有优美的古体
诗词， 如 《水调歌头·明月几
时有》 《沁园春·雪》； 有结合
街道社区的工作原创诗歌， 如
《安全员赞歌》 《我们勇往直
前 》 《在路上 》 《廉洁颂 》；
有赞美怀柔的诗歌 ， 如 《初
冬》 《我心向北方》； 更有爱
国的诗歌， 像 《我爱你 中国》

《青春中国》。 最后， 由社区文
化中心带来的 《我骄傲 我是
中国人》 更是将诗歌朗诵会推
向高潮。 “除了今年的春节诗
歌朗诵活动， 街道总工会还将
继续在春节、 五一劳动节、 国

庆节等 ‘我们的节日’ 开展主
题鲜明、 内容丰富、 形式多样
的群众性节日文化活动， 培育
特色鲜明、 气氛浓郁的节日文
化， 营造良好的文化氛围。”

崔欣 摄

泉河街道工会打造“我们的节日”

本报讯 （记者 马超 ） 春
节期间 ， 平谷区马坊物流基
地管委会总工会工作人员慰
问 3名 患 大 病 的 困 难 职 工 ，
为他们带去工会组织的关怀与
节日祝福， 并为他们发放了慰
问品。

慰问过程中， 工会工作人
员详细的询问患病职工的病
情、 子女教育情况， 对他们身
陷疾苦却仍然坚守岗位、 辛勤
工作表示赞扬肯定。

马坊物流基地管委会总工
会负责人鼓励他们要坚定信

心， 振奋精神， 工会组织会一
如既往地关注、 关怀他们的生
产生活。 患病职工对工会组织
的关怀深表感激， 纷纷表示会
用自己饱满的精神和乐观的心
态面对生活中的困难， 努力工
作， 好好生活。

本报讯（记者 马超）“工会
又发防雾霾口罩了。 ”最近，平
谷区黄松峪乡总工会为职工会
员免费发放了防雾霾口罩。

为了给工会会员一个自我
防护措施 ， 保障职工身心健

康 ， 黄松峪乡总工会购买了
183副防雾霾口罩并免费向工
会会员发放。 据了解， 乡总工
会为保障发放的口罩质量， 还
对市面上种类繁多的各类口罩
进行质量比较， 最终确定为会

员们购买了可更换的滤芯防雾
霾口罩。 这种口罩不但可防雾
霾， 还可防寒保暖、 有效预防
空气污染中细颗粒物和细菌对
人体健康的损害， 佩戴后柔软
舒适， 可循环使用。

本报讯 春节期间 ， 房地
集团党委、 工会对集团所属30
个物业一线站点 907名职工 、
55名困难职工和5名困难党员
进行了走访慰问。

12名集团领导班子成员分
别带队， 走访慰问物业一线站
点12个， 看望困难职工家庭13
户， 为他们送去了慰问品和节

日的祝福。
在走访慰问物业一线站点

过程中， 集团领导详细询问了
各锅炉房、物业站的运行情况，
强调了节日期间要加强物业服
务，确保安全生产，确保居民过
个欢乐祥和的节日。 嘱咐他们
做好工作的同时要照顾好家
庭， 并向节日期间坚守岗位的

一线职工致以新春的祝福。
在慰问看望困难职工家庭

时， 领导们深入细致地了解职
工的生活状况和身体情况， 叮
嘱他们要保重身体 、 调整心
态、 克服困难， 同时为他们送
上慰问金和慰问品， 祝愿他们
过一个温暖、 祥和、 喜庆的新
春佳节。 （李裴 李永福）

房地集团工会走访慰问一线职工

春节前夕， 为了让部分留
下来过年的职工及儿女在外打
工不回家过年的老人们感受到
节日的氛围， 体验工会大家庭
的温暖， 门头沟区大台街道大
台社区工会举办了迎新春团圆
饺子宴活动。 当天一大早， 社
区工会就准备好了饺子馅、 饺
子皮， 大家从自家带着盘子、
托盘、 筷子等， 热热闹闹的聚
在一起包饺子。

（大 台）

饺香团圆暖人心

本报讯 （记者 马超 ） 由中
央宣传部 、 中央文明办 、 民政
部、 环保部、 文化部、 国务院国
资委、 全国总工会、 共青团中央
等11个部门联合主办的2016年学
雷锋志愿服务 “四个100” 先进
典型活动中， 北京现代 “爱心帮
扶小站” 经北京市总工会推荐，
获 “最佳志愿服务组织” 称号。
这是记者昨天从北京现代汽车有
限公司工会了解到的。

据北京现代公司工会主席李
双双介绍， 北京现代汽车有限公
司工会自2002年以来， 秉承 “双
重维护” 的工作原则， 围绕 “促
进企业和谐发展， 打造员工幸福
生活 ” 这一中心任务 ， 围绕职
工、 公司、 社会三大幸福主体，
搭建一座企业与员工沟通的心
桥， 打造融合文化、 责任文化 、
人才文化、 和谐文化， 让幸福环
绕职工身边， 全面开启北京现代
“幸福π计划”。

北京现代在2013年开创了爱
心帮扶小站的 “精准帮扶 ” 模
式 ， 通过对帮扶对象思想 、 技
能、 生活等方面的帮扶， 让 “小
站” 传递 “大爱”， 开创了爱心
帮扶小站的 “精准帮扶” 模式，
设立 “帮扶基金”， 让近300个困
难员工家庭走出生活困境。

爱心帮扶小站将帮扶工作分
为基本生活帮扶 、 工作技能进
步、 思想意识提升三个方面并行
开展。

基本生活帮扶， 让员工成为

家庭生活的顶梁柱。 帮扶小站通
过在教育、 医疗、 交通等方面援
助， 解决员工急迫困难、 摆脱生
活困境， 使家庭和家庭成员能够
得到生活质量的稳定提升， 力求
使员工在基本家庭建设完成后，
生活质量得以继续提高。

工作技能进步， 让员工成为
企业发展的栋梁之材。 帮扶小站
对 员 工 开 展 职 业 技 能 帮 扶 ，
提 升 员工技能水平 ， 结合公司
技能型人才评定与收入政策， 改
善帮扶对象收入； 与此同时， 根
据帮扶对象亲属实际情况， 进行
就业推荐， 改善帮扶对象家庭收
入结构。

思想意识提升， 让员工成为
正能量的传播者。 帮扶小站引导
帮扶人员树立正确的世界观、 人
生观 、 价值观 ， 通过组织的关
怀， 对帮扶对象进行角色转换，
由被帮扶者转换为帮扶者， 实现
帮扶工作良性循环。

截至目前， 北京现代共计建
立员工爱心帮扶小站43个， 其中
顺义区30个， 平谷区4个， 延庆
县2个， 密云区4个， 房山区2个，
通州区1个， 辐射面广， 受惠者
众 。 实施生活帮扶活动392次 、
解决员工生活困难92项 ； 成立
“师带徒， 一对一” 32对、 组织
技能培训55次、 14人实现技能等
级提升； 开展思想帮扶及心理疏
导62次， 受帮扶人员当中提交入
党申请书8人， 获得班组级以上
优秀称号16人。

北京现代爱心帮扶小站
获最佳志愿服务组织称号

本报讯 （记者 崔欣 ）近日 ，
怀柔渤海镇总工会携手北京海成
特种模具厂开展了 “职工技能比
赛 ” 。 本次职工技能比赛旨在
锻炼职工业务娴熟度， 提升职工
技能素质 、 凝聚团队向心力 ，
促进职工学习技术知识， 增强劳
动能力， 提高职工的积极性和创
造性。

竞赛规则为12名职工同时从
面前150件半成品中挑选出残次
品， 最早完成以及完成度最高的
选手获胜。 这不仅要求参赛选手
具有高超的业务能力， 也需要具
备较强的心理素质 。 比赛开始
后， 职工们纷纷通过自己娴熟的
能力， 在角逐中尽显个人才能。

最终， 刘长霞等3名参赛职
工获得一等奖。 她们表示， 在技
能竞赛中迎接新年， 显得更有意
义。 本次大赛不仅锻炼了职工们
的动手能力， 也增进了相互之间
的感情， 职工们收获的不仅是荣
誉， 最重要的是收获了团结奋进
的精神。

职工技能赛 比拼挑次品

基本生活帮扶 工作技能进步 思想意识提升


