
北京市人大常委会副主任、 市总工会主席牛有成
到开发区调研， 指导工会工作。

部门创新
———根据开发区特点设

置部门

“开发区总工会的部门设置
就是一种创新， 与北京的其他区
总工会不同， 开发区总工会的部
门设置是应开发区的需求设立
的。” 北京经济技术开发区总工
会主席张凤民说。

张凤民告诉记者， 开发区不
是一级行政区划 （区域）， 没有
其他区长期形成的一套完整的地
方 政 府 管 理 组 织 架 构 和 体 系
机制。 比如区政府———街道———
乡镇———村 ， 层级管理职责明
确， 以居民居住为主体的区域划
分清晰， 而且他们有各自相应的
政策规定。 而开发区没有这种行
政区划， 除区总工会一级管理机
构外， 没有第二级管理机构， 缺
乏系统化、 网格化的区域化管理
体系和必要的行政资源。 北京经
济技术开发区总工会前身是机
关 工 会 ， 目前人员编制仍然是
机关编制， 人员非常少， 任务繁
重。 因此， 作为区域工会组织 ，
如何打破常规服务30万职工群
众？ 依靠创新来进行部门的设置
势在必行。

目前， 在组织机构设置上 ，
开发区总工会设置8个部室， 4个
产业服务部， 设工会主席、 常务
副主席、 副主席各1人， 现有行
政编制6人、 事业编5人， 聘用人
员39人。 在三级服务体系方面，
开发区总工会设置职工服务 （帮
扶） 中心 （劳动争议调解中心）
两块牌子一套人马， 设置永康公
寓服务站、 青年公寓服务站、 创
业园服务站、 汇龙森服务站、 生
物医药园服务站、 数电园服务站
共6个工会服务站。

在工会组织自身建设上， 开
发区总工会创建三级管理体系。
根据首都 “高精尖” 产业功能区

的特殊定位 ， 以及外商投资企
业、 高科技企业集中和产业工人
聚集的突出特点， 创建具有开发
区特点的工会工作体制和工作模
式。 新成立电子信息产业部、 生
物医药产业部 、 装备制造产业
部、 综合产业部， 作为二级管理
实体， 形成开发区总工会———产
业工作部———基层工会三级管理
体系， 为实现工会组建和工会工
作的全覆盖奠定组织基础。

在基层工会建设方面， 开发
区总工会建立独立工会组织734
个， 10个工会联合会， 覆盖企业
1313家 ， 小微企业联合会16个 ，
覆盖企业5304家， 共覆盖职工16
万人， 逐步形成了跨所有制、 跨
系统的区域性产业工会组织。

在组建工会过程中， 区总工
会也不忘创新， 作为非公企业聚
集的产业功能区， 指导企业依法
建立工会组织， 一直是北京经济
技术开发区总工会工作的重点、
也是难点。

在开发区区域内， 聚集了来
自30多个国家和地区的八千余家
家企业， 而且非公企业占总企业
数的95%以上。 根据这样的实际
情况， 开发区总工会主要领导亲
自带队走访企业， 特别是针对职
工人数多、 企业影响大、 仍未组
建工会的世界500强和著名跨国
集团公司进行了调研， 掌握第一
手资料。

近年来， 根据区情和建会的
现状， 区总工会采取了 “争取党
政支持， 出台政策指导、 健全工
作机制， 细化任务措施、 实行部
门联动 ， 做好定期反馈 ” 的做
法， 建会工作取得了突破。 2013
年至2016年， 连续四年每年新增
独 立 工 会 组 织 过 百 家 ， 2015、
2016年更是连续两年完成了市
总工会百人以上建立工会组织任
务数。

“部门设置很精准、 很科学，
因此大家工作效率相当高。” 开
发区总工会副主席李静说。

双月沟通会
———劳动争议调解的

“利器”

“公司要裁人， 我在被裁之
列， 庆幸的是， 中芯国际招录了
我， 这得感谢开发区总工会搭建
的平台 。” 原楼氏电子 （北京 ）
有限公司的员工小陈说。

今年， 楼氏公司因发展需要
裁掉200人， 消息传到区总工会
后， 相关负责人立即着手解决职
工安置问题。巧的是，中芯国际因
为发展壮大急需电子信息相关技
术工人， 而楼氏公司裁掉的电子
信息技术工人正好用得上。就此，
开发区总工会搭了一个桥， 让楼
氏公司裁掉的职工去中芯国际应
聘，解决了下岗职工再就业问题。

员工从下岗到再就业， 坏事
变好事， 得益于开发区总工会精
心打造的一个工作机制———双月
沟通会 。 提及双月沟通会的诞
生， 开发区职工服务中心相关负
责人张杰告诉记者， 这得从2009
年8月17日开发区劳动争议调解
中心正式挂牌说起。 随着中国经
济的纵深发展和产业升级， 开发
区企业也有着盛衰的转换， 企业
职工也随企业发展大起大落， 大
起之时都皆大欢喜， 可 “大落”
之时集体事件就越来越多。

如何防止“大落”给职工带来
伤害？ 区总工会需要从事件的萌
芽转态入手，因此常常有工会、人
劳局、 法院等多部门的联合起来
开会，聚一起解决问题，逐渐形成
了一个多方联动的机制。最终，开
发区职工服务中心自2014年开始
实施双月沟通会制度， 即每两个
月至少召开一次联席会议， 一起
解决问题。 “双月沟通会，这是一
种叫法， 当然也不是说一定两个
月才召开一次， 往往是有事就召
开，及时解决问题。 ”张杰说。

（下转15版）
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□本报记者 马超/文 通讯员 孔跃进/摄

思路一变天地宽

党的十八
大提出“创新、
协调、 绿色、

开放、 共享” 的五
大发展理念。

其中， 创新发
展理念是方向、 是
钥匙， 创新发展居
于首要位置， 是引
领发展的第一动力。
坚持创新发展， 不
断推进理论创新、
制度创新、 科技创
新、 文化创新等各
方面创新， 让创新
在全社会蔚然成风。

在北京经济技
术开发区总工会，
创新是一种什么状
态？ 本篇将为您逐
一解读。

编编者者按按

———“走进北京经济技术开发区总工会”系列报道之二

北京市人大常委会副主任、 市总工会主席牛有成今年在北京经济技术开发区调研时指出： “工会工作
只有围绕职工需求， 才能确定工作内容， 只有不断创新服务方式， 才能温暖人心， 让工会工作更有效率。”

在北京经济技术开发区总工会， 创新不是口号， 创新无处不在， 关键是要结合实际， 有效解决问题。
双月沟通会、 点对点服务、 三三三工作制……近年来， 北京经济技术开发区总工会在工作思路、 工作机制
和工作方法上都有所创新， 创新服务方式温暖人心， 让职工感受到了来自工会的温暖。

开发区总工会领导和工会干部， 共同研究探讨创
新工会工作的方法。

工会为职工定制的招聘会

航天万源张芸创新工作室

工会、 人劳局和法院就开发区劳动纠纷进行专题讨论


