
２０16 年 12月 16日·星期五
09Yweekl

美美丽丽丰丰台台

本版编辑张瞳 美术编辑李媛 校对张旭

2016年， 东高地街道总工会在街道工委、 办事处的领导和丰台区总工会的指导
下， 按照 “维权要到位、 服务要做实、 发展要全面” 的工作要求， 以创建星级工会服
务为目标， 加强地区工会的组织建设和服务工作， 取得了明显成效。

打造职工温暖家园
———丰台区东高地街道总工会工作纪实

创新思路抓建会

非公企业建会难， 是许多街乡
总工会面临的老大难问题， 特别是
作为单位型街道的东高地街道， 非
公企业规模小， 百人以上规模的仅
有一家 ， 可建独立工会的单位较
少， 多数是小微型非公企业和夫妻
店， 不愿建会、 不好建会的问题尤
为突出。

2016年， 东高地街道总工会的
建会任务和目标是： 建立独立工会
6家 、 社区联合工会15家 。 东高地
街道总工会经过对区域内未建会的
企业单位数据库的筛选核查， 发现
属于东高地辖区内的未建会企业单
位数量远远不足今年确立的建会任
务目标。

对此， 街道总工会采取多种方
式查找应建却未建会企业： 一是通
过与街道劳动科联系共享企业数据
材料； 二是对照工会费源库进行查
找； 三是结合第三次经济普查的相
关数据。

“加入工会有哪些好处呢？” 为
了进一步提升工会组织的影响力 ，
推进建会和发展会员工作， 9月份，
东高地街道总工会分别在万源广场
和农贸市场举办了两场职工沟通
会 。 通过现场悬挂横幅 、 摆放展
板、 设立宣传台， 为大家讲解有关
加入工会组织的好处， 同时还免费
发放 《京卡·互助服务卡宣传手
册》、 《职工互助保险宣传手册 》、
《加入工会有哪些好处 》 等宣传材
料。 现场入会职工为11人。

一年下来， 街道总工会通过努
力， 截止至前， 今年新建独立工会
2家 、 社区联合工会22家 ， 任务完
成比例146%， 全区排名第二。

目前， 东高地地区有独立工会
18家 ， 社区联合工会覆盖 168家 ，
会员1757人， 办理京卡1681人。

规范建设强服务

2016年2月 ， 东高地街道总工
会召开了第二次代表大会， 75名由
机关、 社区、 非公企业组成的职工
代表参加了会议， 成功选举出了第
二届委员会委员、 经费审查委员会
委员和女工委员会委员。 龚继萍当
选为新一届工会主席， 成为街道总
工会首位专职工会主席， 为推进地
区工会工作开展提供了有力的组织
保障。

8月 ， 借助街道建立楼宇党组
织服务站的契机， 工会服务站在原

有86平方米使用面积基础上， 又在
万源广场楼宇党组织服务站内加挂
工会服务站牌子， 扩大了服务站工
作阵地 ， 总面积达166平方米 ， 形
成了南北两站一体化办公服务。

工会服务站内部建立考勤制
度、 考评制度、 学习培训制度、 工
会专职工作者结对建会制度、 调研
制度等， 较好地提升了工会专职工
作者的能力素质 。 值得一提的是 ：
今年上半年， 工会服务站内全体工
会工作者先后参加了区总工会组织
一周的工会业务知识培训学习， 培
训学时均不少于32学时 。 目前 ， 5
名工会工作者全部通过了社工师的
资格考试 ， 其中3名通过了中级考
试， 持证率达到100%。

建立健全联系企业机制， 通过
定期召开非公企业座谈会、 走访非
公企业、 发放调查问卷等方式， 加
强与企业的沟通， 了解企业的状况
和职工的需求。

今年6月， 街道总工会设计并发
放了 《东高地地区非公企业工会职
工需求调查问卷》， 共计200份， 收
回198份， 从提升自我、 身心健康、
文体活动、 法律维权、 困难帮扶五
个方面设置题目， 较为全面地了解
地区职工的需求， 并根据他们的实
际需求 ， 为企业和职工提供及时
性、 针对性的服务， 得到了企业和
职工的好评。

服务帮扶传能量

“你好 ， 我能借用一下卫生间
吗 ？” “你好 ， 我可以借用微波炉
热饭吗 ？” 为了不断拓展和丰富工
会服务项目， 让户外劳动者也感受
到工会组织的关怀和温暖 ， 今年5
月， 东高地街道总工会依托工会服
务站建设了户外劳动者服务站点 ，
内部配备了冰箱、 微波炉、 医用药
箱、 饮水机、 座椅等基本设施， 满
足户外劳动者加热食品、 就餐、 饮
水 、 休息等基本需求 。 炎炎夏日 ，
服务站开展了 “送清凉” 活动， 为
建会企业职工、 户外作业的劳动者
送上了冰红茶、 加多宝凉茶等价值
4500元的慰问品。

帮扶救助是工会工作的重要内
容， 为了进一步做好困难职工服务
帮扶工作 ， 6月份 ， 街道总工会和
各基层工会共同成立困难职工调查
小组， 对辖区内的困难职工家庭进
行走访摸底， 详细了解困难职工的
收入情况、 家庭情况及其致困原因
和帮扶需求。 对困难职工家庭进行
建档立卡， 做到一户一档案、 一户

一计划 、 一户一措施 ， 因户施策 ，
分类帮扶。 为帮助困难职工尽快脱
困解困， 经街道总工会与困难职工
共同商讨， 分别为每户困难职工家
庭确定了帮扶责任人及完成时限 ，
并制作了解困脱困联系卡， 由帮扶
责任人和困难职工分别留底保存。

近年来 ， 通过 “春风行动 ” 、
“送清凉 ”、 “金秋助学 ”、 “送温
暖” 及临时应急救助等方式， 街道
总工会帮扶服务职工数百人， 惠及
困难学子数十人 。 今年 ， 通过京
卡·互助服务卡享受医疗 “二次报
销” 的职工会员为286人， 金额近6
万元。

文化活动聚职工

一直以来， 街道总工会重视职
工文化建设， 每年为５人以上的建会
企业免费订阅 《劳动午报》 和 《北
京日报》 等刊物， 为企业职工提供
精神食粮 ， 进一步宣传了工会工
作， 扩大了工会组织的影响； 多次
组织开展 “五月的鲜花 ” 活动 、
“广 播 操 比 赛 ” 、 “乒 乓 球 赛 ” 、
“羽毛球 ”、 “毽球赛 ”、 “跳绳比
赛” 等多项活动， 其中， 今年组织
参加丰台区职工第33届 “五月的鲜
花” 歌咏汇演中获一等奖； 参加丰
台区社区 （村） 工作者集体跳绳比
赛获三等奖。

不仅如此， 街道总工会组织会
员开展各类文化体育活动， 为职工
搭建娱乐健身的活动平台。

———以知识促进健康。 开展各
种健康讲座10余场， 使广大职工进
一步提高健康意识和健康知识。

———以 运 动 促 进 健 康 。 今 年
“三八” 节组织地区女职工开展健步
走比赛， 6月份组织了机关会员开展
双龙湖健步走比赛。 同时， 组建机
关乒乓球、 羽毛球、 足球队等， 定
期开展健康运动； 深入推进职工体
质测试服务， 先后组织20名职工参
加体质测试 ， 为职工开具了运动 、
饮食等健康处方， 科学指导职工开
展体育锻炼， 增强职工体质。

———为更好地凝聚职工 。 6月
份， 街道总工会依托工会服务站成
立了首都职工志愿服务大队。 目前
已招募实名注册职工志愿者497人，
区总工会下达的任务数为469人， 完
成率达105.97%， 全区排名第七。

今后， 街道总工会将继续加强
基础建设、 提升服务质量、 创新服
务模式 ， 大力开展 “星级服务站 ”
建设， 打造地区服务品牌， 开创工
会工作的新局面。
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