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“我正准备买一支护手霜呢，
工会替咱职工想的太周到啦 ！”
11月3日， 苹果园街道一名职工
在领到工会免费发放的护手用品
后， 喜笑颜开。 据悉， 石景山区
苹果园街道总工会在寒风来临之
际， 在辖区内开展了 “情暖职工
贴心服务” 送温暖活动， 为持京
卡职工准备了400份护手用品 ，
受到职工好评。

本次活动采取先预约后取物
的方式， 持京卡职工需先在北京
工 会 12351手 机 APP客 户 端 或
12351职工服务网上进行预订 ，
之后到苹果园街道工会服务站即
可领取。 据苹果园街道总工会相
关负责人介绍， 这是他们首次尝
试以先预约后取物方式开展送温
暖活动， 此举不仅使职工充分感
受到工会组织的关怀， 同时也进

一 步 加 强 了 对 工 会 12351手 机
APP和12351职工服务网的宣传
力度。

年末将至， 苹果园街道总工
会将结合工作实际， 充分运用网
络平台， 策划开展更多符合职工
需要的会员活动， 加大对职工的
关怀力度， 同时为2017年街道总
工会应用新媒体技术加强宣传奠
定基础。

立冬之后， 在室外穿上薄羽
绒服还是会觉得有些冷， 但寒风
丝毫没有影响到华信中安保安服
务公司10多名新入职的保安员的
训练 。 这些新人要从面对一次
“突发事件” 起， 开始16天的实
战培训。

过不了心理关将不
能受聘

“请出示您的证件 ， 有序进
出。”“发现目标， 请第二组注意，
马上收网。”“各小队注意，马上疏
散群众，不要围观逗留！”几番对
话之后，安保人员“发现”安全隐
患，面对“突发事件”，大家马上行
动起来。

培训教官木飞说：“气温问题
我们不予考虑， 新晋保安员每天
训练8个小时雷打不动！” 记者采
访时，“新兵”们正在站军姿。

教官木飞曾经在陆军服役 ，
复原后来到这里担任教官， 他一
边向记者介绍培训， 一边为参加
培训的保安员调整站姿 。“陈保
起！”“到！”“出列！正步走！”“你踏
出去的步子要稳，脚尖绷直，胳膊
用力打出去，看我做示范。”今年
21岁的陈保起来自山东， 高中毕
业后来到北京， 报名参加了华信
中安的招录。

除此之外， 华信中安公司还
特别设置了心理考评， 陈保起顺
利通过了考核。 记者走到陈保起
身边，问他什么感觉。他说：“当时
非常紧张， 生怕测试不及格回老
家，现在好了，顺利通过考试，能
实现自己的保安梦了。 想不到当
保安这么不容易，要测评、培训、
考试， 彻底颠覆了我只要报名就
是保安的观念了。”

国家二级心理咨询师王旋宇

向记者介绍： “华信中安不是一
般意义上的保安公司， 勤务内容
非常复杂， 所以， 在这里第一关
就是心理关， 如果测评不合格，
我们会出具鉴定书， 应聘者将不
能被聘。”

这里有一个特别的 “心理咨
询”程序，该程序配有专职工作人
员，是参照军队“政治教导员”模
式建立的。“以往新招录进来的保
安员，门槛较低，良莠不齐，需要
统一思想。” 已经干了3年教导员
工作的崔梅兰告诉记者。

保安员也要懂英语
和法律

“Can I help you？”（我能帮您
做什么？） 在华信中安培训室，保
安员两人一组正在用英文进行对
话。原来，这是新队员在模拟海外
保安勤务。 这曾经难坏了那些连
26个英文字母都背不全的新队
员，但今天，这些人已经拿着对话
小册子在进行英文对话了。

“现在国际交往日益频繁，我
们派出的保安员可不是看大门那
么简单，比如外资企业安保、名人
安保、外事活动等等，都需要外语
进行交流，尤其要提高法律意识，
若不想被淘汰， 保安员必须提高
自身素质。”华信中安海事安保运
营管理中心总监梁斌说。

从2012年起， 华信中安开始
开展海外武装护航业务， 并建立
了一套海上护航人员培训体系 。
参与海外护航的队员必须是部队
复转军人，中共党员，还要经过为
期三个月严格的培训。 这种培训
更严格， 由专家顾问团队专家以
及培训学院组成考核小组， 分别
从理论、 操作和军事技能三个方
面进行考核，队员淘汰率极高。海

外武装护航队队长高禄说：“考核
的项目包括体能、军事素质、国际
法规、战术英语、考取国际海员证
书、 考取国际射击培训证书等20
个系列科目的培训。”

2014年， 华信中安保安服务
公司通过英国劳氏集团评审，获
得了国际海事组织和国际ISO组
织授权颁发的 “私人海上武装保
安安全风险管理体系 ”ISO/PAS
28007认证证书，成为亚太地区唯
一一家获得该认证的安保企业。

协助公安抓捕千名
嫌疑人

特殊的华信中安保安服务公
司，还有着特殊的企业文化。保安
员在执行海上护航业务前， 都要
先接受“四格”教育，一是牢记代
表中国，首先讲国格；二是代表中
国军队，讲军格；三是自尊自爱自
信，讲人格；四是代表着中国保安
和公司品牌形象，讲司格。

面对在训练场上进行采访的
记者， 受训队员的一举一动都体
现着“四格”文化，回答记者提问
时直立的身姿、严肃的表情、审慎
的回答， 不时地让记者感觉到些
许尴尬。就此，公司工会主席保蕊
表示，“四格精神” 在这里就像空
气一般无处不在， 它是对每名保
安员的基本要求，所以，企业才在
“质量+诚信+创新+奉献”的状态
下获得国际声誉。 保蕊说：“据不
完全统计， 公司保安员累计协助
公安机关抓捕犯罪嫌疑人 1243
名、提供破案线索1766条，为客户
处置重大安全事故316次，为客户
挽回经济损失达60.38亿元。”

“一个公司如果没有企业精
神，没有社会责任感，是难以立足
的。”保蕊对记者说。
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特殊保安养成记
□本报实习记者 闫长禄/文 彭程/摄

作为2016年东城区全民终身
学习活动周系列活动之一， 东城
区首届市民插花大赛于11月8日
下午在北京国际职业教育学校北
京站校区举行。 来自该区各街道
的11支代表队大展技艺， 利用统
一的花材、 器具， 进行了西式花
球的插花创作比赛 。 45分钟不
到， 简单的花材就在居民的巧手
拼插中变成一件件艺术作品。

比赛前， 国际职业教育学校
园林专业艺术插花讲师胡萌为参
赛选手和现场观众作了花艺知识
普及讲座， 选手们随后开始比拼
创意。 比赛结束后， 著名花艺大

师王绥枝、 丛淼等评委进行了现
场点评， 帮助参赛选手对插花作
品的创意、 手法要点等方面深入
理解。

据了解， 国际职业教育学校
是东城区最大的职业学校， 近年
来该校积极推进教育转型升级 ，
将职业教育与社区教育融会贯
通 ， 发挥专业师资力量和实训
基地优势 ， 为社区居民和各企
事业单位开发了金融理财 、 传
统手工艺 、 电脑制作、 中西烹
饪、 花艺课堂等特色课程， 并定
期为市民提供各种讲座、 培训 、
体验活动等服务。

□本报记者 任洁 文/摄

能说英文会讲法律

昨天开幕的北京国际老龄产
业博览会吸引国内外百余家涉老
企业机构参展， 其中京津冀三地
养老机构第一次携手展示。

“您看的这款轮椅 ， 有爬楼
梯的功能 。 对于行动不便的老
人， 特别有实用价值。” 在一家
企业的展台前， 一对老年夫妇认
真地听工作人员介绍轮椅的功
能。 “现在的老年产品可真丰富
啊， 不少高科技都用在其中啦。”
在老博会上记者看到， 企业带来
的展示商品十分丰富， 不仅局限

于传统的康复辅具、 医疗器械、
健康产品， 还有老年地产、 老年
旅游休闲服务、 老年文化教育服
务、 老年金融服务等， 吸引不少
参观者驻足。

据了解， 老博会于2012年创
办至今已举办5届。 经过五年的
发展， 老博会以推介最新的养老
产品和服务， 推广先进的养老理
念， 发布权威的老龄产业资讯，
推动老龄产业的发展为宗旨， 以
搭建一个政府、 企业和公众之间
沟通交流的专业化平台为目标。

□本报记者 盛丽 文/摄

苹果园街道送温暖用上互联网

三地养老机构携手亮相老博会

东城居民巧手制作花艺

昨天， 中国人民大学在卢沟
桥乡举行教学科研基地揭牌仪
式。 仪式标志着人民大学教研科
学基地在卢沟桥乡的正式落户，
也开启了北京市第一家 “校乡联
合办学 ” 的创新模式 ， 形成了
“专家支持、 乡域参与、 村域发
展” 的崭新格局。

教学科研基地的建立， 一方
面可以使卢沟桥乡借助人大的人
才培养资源， 结合乡域的经济转
型、 社会治理、 撤村建居、 公共
空间建设等现实问题的研究， 打
造一个开阔眼界、 打通思路的专

属基层干部培训体系 。 另一方
面， 人大农业与农村发展学院作
为重要的涉农领域综合人才培训
基地， 也需要正处于转型期的农
村实际案例和实践基地。

人大教研基地落户卢沟桥乡
□本报记者 陈艺

□本报记者 张晶


