
16日， 记者从四川绵阳市公
安局网络安全保卫支队获悉 ，
绵 阳 警 方 最 近 成 功 破 获 公 安
部 挂 牌 督 办 的 “ 5·26侵 犯 公
民个人信息案 ” ， 抓获包括银
行 管 理 层 在 内 的 犯 罪 团 伙 骨
干分子 15人 、 查获公民银行个
人信息257万条、 涉案资金230万

元， 成功打掉侵犯公民个人隐私
的这一黑色产业链。 (10月17日
中新网)

应该说， 包括绵阳等在内的
全国各地公安部门， 能够积极或
统一行动， 以迅雷不及掩耳之势
对全国各银行等泄露贩卖公民个
人信息的行为进行严肃打击， 可
谓大快人心， 对遏止银行等部门
内鬼联合外人泄露、 倒卖公民个
人银行信息等违法违规行为， 具
有明显促进作用。

但是， 就全国公民银行个人
信息泄露的现实来看， 仅仅靠打
击泄露公民银行信息的当事个
人， 并不能起到彻底有效遏止公
民银行等个人信息泄露的效果。

就此次绵阳落网的贩卖公民

个人银行信息的银行行长等员工
看， 这不是一个人的单独偶发作
案， 而是内外部多人的协同持续
作案， 收集的银行公民个人信息
竟然可以详细到公民个人的姓
名 、 性 别 、 住 址 和 银 行 存 款
余额等 ， 由此可见一些银行内
部这些人员作案的 “精细”、 轻
易而举和持续长久等， 这在凸显
相关人员胆大妄为的同时， 更凸
显的是银行内部对公民个人信息
保护制度和措施的孱弱， 以及监
督这些制度执行的不力与空白，
令人心惊。

也就是说， 公民个人银行信
息被泄露乃至裸奔， 固然与个别
胆大妄为的银行个别职员的利欲
熏心、 内外勾结等有着密不可分

的联系， 但这一过程中， 更与银
行的管理手段不足、 存在漏洞甚
至落后和空白不无关系。

深入研究不难发现， 银行等
公民个人信息所谓这种保护不力
的背后， 无外乎这样两种情况，
一是银行对公民个人信息缺乏起
码的保护意识， 只想着从公民个
人身上获利 ， 其他的与自己无
关 ； 另一种情况则是银行也 知
道公民个人信息保护的必要 ，
也 有 心 保 护 ， 但 却 由 于 相 关
的 制 度 不 配 套 、 措 施 不 完 善
等而无法实现有效的保护。

防止公民信息被泄露和贩
卖 ， 直接查处信息泄露者和 贩
卖 者 固 然 必 要 ， 但 也 不 应 该
忽 略 的 是 ， 应 对 这 一 过 程 中

明 显 存 在管理疏漏的银行等单
位进行问责， 要求其切实拿出整
改意见和措施。

一方面， 要对泄露公民信息
的当事银行进行必要的经济处
罚， 或赔偿因泄露信息而遭受损
失的公民个人； 同时按照领导管
理和职责等， 对负有监督和管理
不力的银行领导等进行问责， 通
过严肃的追责， 促使银行和领导
更严格地积极履职。

另一方面， 要求当事银行针
对泄露公民信息凸显出来的管理
漏洞、 制度不足等进行有针对性
的整改， 并限期补漏完成， 否则
就要进行严肃处理。 通过制度堵
漏， 有效截断公民个人等信息泄
露的暗道和路径。
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■长话短说

借口

■有感而发

何旭： 阜阳市颍州区三合镇
新宅小学一学生因没有按照要求
完成数学课堂作业 ， 被 数 学 老
师 狠 狠 拧 耳 朵 。 家 长 报 警
后 ， 学 生 在 民 警 和 家 长 陪 伴
下 到 医 院 治 疗 ， 右 耳 被 缝 5
针 。 为防止体罚悲剧的重演 ，
对于 “体罚式教育 ” 的法律介
入，也亟待拓展外延。一切体罚和
虐待行为， 即使没有造成显性伤
害的，都应拿法律来兜底，视情节
给予相应惩戒。

不要忽视了网售母乳的安全隐患

严防死守切断违法贩煤渠道

■每日观点

□余明辉

严惩贩卖个人信息要有更深入举措

防止公民信息被泄露和贩
卖， 直接查处信息泄露者和贩
卖者固然必要， 但也不应该忽
略的是， 应对这一过程中明显
存在管理疏漏的银行等单位进
行问责， 要求其切实拿出整改
意见和措施。

江德斌： 近日， 有网友微博
爆料 ， 腾格里沙漠上某 “英雄
会 ” 召开后 ， 来自全国各地的
“英雄” 们， 将垃圾埋进沙漠中。
据悉， “英雄会 ” 其 实 是 汽 车
越 野 会 。 当 地 环 保 局 回 应 ，
越 野 会 结 束 后 ， 上 百 名 环 卫
工 人 出 动 将 垃 圾 清 理 干 净 。
将 这 样 的 垃 圾 留 在 沙 漠 里 ，
对 于 当 地 脆 弱 的 生 态 环 境 而
言 ， 无 疑 就 是 一 场 巨 大 的灾
难， 后果非常严重。

让“匠士”们
发光发热

安徽28名小木匠被授匠士学
位， 该学位已连颁11年。 匠士，
是休宁木工的创举。 2003年， 休
宁籍企业家、 知名学者聂圣哲先
生和他的长江平民教育基金会捐
资创办了德胜—鲁班 （休宁） 木
工学校， 第一届学生毕业， 被授
予中国匠士学位。 2010年木工学
校并入休宁一职高， 毕业典礼的
地点改在了苏州。 十多年来， 不
管受到怎样的影响， 匠士学位颁
发仪式从未间断 。 （10月16日
《黄山日报》）

“工匠精神”， 一个充满传统
色彩的词汇， 已经被写入政府工
作报告 ， 不光引发代表委员热
议， 也引发社会较大关注。 有媒
体将其与大众旅游时代、 “人地
钱” 挂钩等一起， 列入 “政府工
作报告十大新词”。 一方面， 这
折射出我国目前已进入产业转型
的关键时期， 对职业技术人才的
需求非常旺盛； 另一方面， 也体
现了全社会对 “工匠精神” 的推
崇和重视。

弘扬 “工匠精神 ”， 最重要
的是转变观念。 现在， “干技工
不如坐办公室” 的偏见在一些人
当中依然存在。 实际上， 两者之
间只是分工的不同， 并无高低贵
贱之分。 中国科学院院士、 清华
大学原校长顾秉林曾举例说， 加
州理工大学的前身是图普工艺技
术学院； 麻省理工学院是为美国
的 工 业 化 而 建 校 的 ， 校 训 是
Mind and Hand （理论与实践并
重）。 两所世界顶级学府， 不约
而同都将吉祥物定为 “海狸 ”
———向自然界的筑坝高手表示致
敬。 世界知名学府很多都是从应
用技术教育 “起家”， 紧随国家
的社会经济战略转型、 紧密联系
实践， 参与最前沿的工程和相关
研究。

相信随着国家产业战略和教
育战略的调整 ， 人们的求学观
念、 就业观念以及单位的用人观
念都会随之转变， “工匠精神”
将成为普遍追求， 除了 “匠士”，
还会有更多的 “士” 脱颖而出。
让 “匠士” 们意气风发地在各自
的领域 “发光发热”、 共建美好
生活， 利国利民。 □乔志峰

近来， 每每遇到该办的事儿办不成、 办砸了或者
办得慢， 相关部门或单位往往会把原因归结为 “系统
问题”。 如果总让 “系统” 背黑锅， 轻描淡写地把工作
中的不足归为 “系统不稳定” “系统出错” 等等， 只
能助长相关部门责任意识缺失， 让消极应付的工作作
风蔓延成灾。 如果有朝一日， “系统” 智能到可以像
人类一样思考和表达 ， 想必也会为自己鸣冤叫屈 。
（１０月１６日新华网） □朱慧卿

请把生活垃圾带走
沙漠只能留下脚印

杜绝体罚教育
还需法律兜底 俗话说 “金水 、银水 ，不如妈

妈的奶水”，在提倡母乳喂养的今
天， 几乎每个妈妈为了让孩子喝
上母乳都拼尽“洪荒之力”。不过，
由于工作压力、生活节奏等原因，
导致一些妈妈奶水过少， 以至于
婴儿的母乳喂养率偏低。 为了保
证宝宝的“口粮”，网购母乳悄然
盛行。（10月17日《天府早报》）

现在几乎人人都知道母乳喂
养对孩子的健康成长最为有利，
但如果哺乳期的女性因为各种原
因导致奶水不足， 孩子可能就要
“忍饥挨饿” 了。 不过当一些年
轻妈妈奶水不足的时候， 却也有

一些同样处在哺乳期的女性， 因
为奶水太过旺盛， 自己的孩子吃
不完， 如果轻易倒掉， 也是一种
巨大的浪费， 那么通过网络交易
平台， 把富足的母乳卖给那些奶
水不够的年轻妈妈， 自己也赚点
尿不湿钱， 双方不是就可以各取
所取， 实现双赢了？

从表面上看， 这确实是一笔
能够让双方实现双赢的买卖，但
实际上这种交易的背后存在着诸
多的法律与道德问题， 而且还存
在着严重的安全隐患。 根据卫生
部法监司 《关于人体母乳不能作
为商品经营的批复》中的规定，人

体母乳不是一般的食品资源，不
能作为商品进行生产经营。

尤为值得警惕的是， 按照网
络商家的宣传， 母乳直接取自哺乳
期的女性， 然后经过简单冷冻后直
接售卖， 那么如果提供奶源的哺
乳期女性本身就患有某种或多种
传染性疾病， 包括乙肝、 丙肝等等，
就极有可能把病菌传染给食用了母
乳的孩子。 鉴于母乳买卖存在的
诸多问题和隐患， 除了消费者提
高自我防范意识之外， 不管是网
络交易平台 ， 还是有关职能部
门， 都应该加强对母乳售卖现象
的监管力度。 □天歌

本市上下都在努力推进 “无
煤化”， 可眼下仍有违法贩卖的
煤流入市场， 进入路边商贩的简
易炉中， 加剧了空气污染。 记者
探访发现， 距离立冬还有二十多
天， 贩煤三轮车就悄悄进城了。
拉煤的大卡车停在四环路边， 再
化整为零由三轮车深夜悄悄送进
城， 将这些煤运往城区大大小小
的店铺和摊点， 一辆贩煤三轮一
夜竟能卖出上千块煤。 （10月17
日 《北京日报》）

燃煤是造成空气污染的重要
原因之一， 这是不争的事实。 为
了改善北京的空气质量， 早在多
年前， 政府就出台了禁止在城区
使用燃煤的规定。 居住在城区胡

同的居民们也早就 “煤改电 ”
了， 做饭、 取暖都用上了清洁能
源。 但是， 一些饭馆、 流动饮食
摊 、 小理发店为了降低经营成
本， 置政府规定于不顾， 偷偷摸
摸购买使用劣质燃煤。 违法贩煤
者为了逃避打击 ， 赚取非法利
益， 采用化整为零的方式进行贩
卖。 无论是贩煤者还是购买者，
都违反了本市的相关法规和规
定， 他们理应受到相应的处罚。

如何才能彻底切断非法贩煤
的渠道？ 一是属地相关管理部门
应加强宣传攻势 ， 特别是对饭
馆、 饮食摊点、 理发店等有可能
使用燃煤的门店， 要逐一发送宣
传资料， 真正做到全覆盖； 二是

加强日常的巡查力度 ， 发现一
起， 依法依规顶格处罚一起， 决
不姑息。 同时公布处罚结果， 警
示其他店铺； 三是公安交通管理
部门应和城管、 环保部门密切协
作， 对晚间的进京道路、 五环路

出入口布控， 严防拉煤车辆进入
市区。 在城区内， 城管应加强晚
间巡查力度， 让拉煤的三轮车无
处躲藏。 除此之外， 还应发动群
众， 对使用燃煤的饭馆、 摊点等
进行举报。 □许庆惠


