
2016年上半年全市工会工作盘点
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服务大局 求真务实 创新发展

统一认识、凝聚力
量，思想引领工作进一
步加强

统一思想认识、 把握正确方
向。 各级工会通过召开党组会、
专题学习会、 专题研讨班等多种
形式， 深入学习党的十八届五中
全会精神 ， 学习习近平总书记
“七一” 重要讲话以及在知识分
子劳动模范青年代表座谈会上的
重要讲话， 在思想上政治上行动
上始终同以习近平同志为总书记
的党中央保持高度一致。 认真贯
彻中央和市委党的群团工作会议
精神 ， 切实用中央精神武装头
脑、 指导实践、 推动工作。

培育和践行社会主义核心价
值观， 大力弘扬劳模精神、 劳动
精神。 加强宣传教育活动， 夯实
广大职工听党话、 跟党走的思想
基础。 深入开展 “中国梦·劳动
创造幸福” 主题教育活动， 依托
太庙艺术馆， 举办能工巧匠展、
劳动者风采展等主题展， 举办职
工文化大讲堂、 国学培训， 开通
“太庙国学馆” 微信公众号， 参
与职工达70万人次。 壮大职工志
愿者队伍， 广泛开展职工志愿服
务工作。 推荐评选出一批全国和
首都五一劳动奖状、 奖章和工人
先锋号， 通过建设劳模墙、 撰写
劳模传记等形式积极营造传承劳
模精神的浓厚氛围。

提升技能、建功立
业，工人阶级主力军作
用进一步彰显

广泛开展职工职业技能竞
赛。 稳步推进北京市第四届职工
职业技能竞赛， 完成13个工种的
118场初赛 。 精心组织北京市
“职工技协杯” 技能竞赛， 围绕
首都重点发展产业和战略性新兴
产业， 面向全市范围征集竞赛工
种。 各级工会组织积极开展形式
多样、 富有特色的竞赛活动， 使
技能竞赛成为职工技能提升、 职
业发展的重要平台。

大力实施技能人才培养。 创
办职工夜校、 制作网络在线学习
课程， 为企业和职工提供订单式
培训； 分类别建立技能人才数据
库，有针对性地进行管理和服务。
扩大 “在职职工职业发展助推计
划” 助推范围， 为2739名取得技
师、 高级技师职业资格证书的职
工发放助推资金。深入实施“职工
创新助推计划”，107项发明专利、
106项创新项目进入专家评审阶
段。新认定自主创新成果60项，新
命名市级职工创新工作室30家。

旗帜鲜明、突出主
业，依法维护职工权益
能力进一步增强

深入贯彻落实 《北京市实施
〈工会法〉 办法》。 推进工会工作
法治化， 提升工会干部的法治思

维和法治能力， 市总工会组建讲
师团，对基层工会开展巡回指导，
依法对“不建会、不协商、不缴费”
的企业开展针对性工作。

不断提升民主管理水平。 加
强以职代会为基本形式的企事业
单位民主管理制度建设， 推进厂
务公开制度化、规范化，完善职工
董事和职工监事制度。 推进集团
级职代会制度建设， 出台建设意
见。 扩大职代会和厂务公开覆盖
范围， 全市建立职代会制度的企
事业单位7.91万家，覆盖职工354
万人，建制率86%；建立厂务公开
制度的企事业单位7.93万家 ，覆
盖职工357万人， 建制率86%。推
进职工董事、职工监事工作，全市
建会公司制企业1.53万家， 其中
1596家建立了职工董事制度，职
工董事935人；1635家建立了职工
监事制度，职工监事899人。

扎实推进集体协商工作。 通
过建设协商平台， 促进劳动关系
和谐稳定。 开展最低工资标准确
定及调整影响因素的日常监测，
首次向政府提出最低工资标准调
整建议。 培育典型示范企业， 百
人以上典型企业集体协商扩大至
2024家， 规范集体合同数据库 ，
加强对集体协商指导员培训。 推
进行业性、 区域性集体协商， 启
动保安、 汽车零配件行业第4轮
协商， 启动餐饮、 家具行业第3
轮协商， 在园林绿化、 银行业分
别开展首轮协商。 全市共签订集
体合同1.32万份， 覆盖企业6.2万
家、 职工238万人； 签订工资专
项合同1.17万份 ， 覆盖企业6万
家、 职工195万人。

依法开展劳动争议调解。 今
年以来， 全市各级劳动争议调解
组织调处劳动争议7049件， 调解
成功4244件，涉及金额8707万元；
为职工提供法律咨询11216件，受
理职工法律援助申请1021件。

围绕需求、注重实
效，服务职工的精准化
水平进一步提升

有效发挥三级服务体系作
用。 启动工会会员信息采集库与
市人力社保局社保数据库对接工

作， 确保会员数据准确性。 上半
年， 新办理工会会员互助服务卡
11.6万张， 更新会籍信息42万人
次。会员互助服务卡累计达到349
万张， 会员信息采集达到399万
人， 掌握会员手机信息314万条。
服务项目搭载数量和服务人次大
幅提高， 上半年全市运行服务项
目1141个，同比增长73.14%；服务
职工204万人次， 同比增长29%。
12351热线累计受理职工诉求71.
2万件， 办结率达97%。12351手机
APP注册使用的工会会员达到10.
8万人， 收到职工实名制评价8.8
万条。

不断拓展十大服务品牌。 坚
持从职工需求出发开展工作， 力
争做到精准服务、 供需对路。 上
半年， “在职职工医疗互助保障
计划” 受助职工100万人次， 互
助金额超过1.41亿元。 不断扩大
意外保障服务的内容， 增加职工
子女意外保障项目， 推出住院+
意外 、 重疾+津贴 “组合拳 ” ，
开展短期意外保障项目， 满足不
同职工群体的需要。 推进首都职
工健康管理和体质监测工作， 完
成4000名职工体质测试， 18万名
职工下载运用 “健步121” 手机
APP。 持京卡免挂号费就医项目
服务职工41.9万人次。 “北京市
职工心理体验服务系统” 进入全
面推广应用阶段， 完成心理测评
报告3254份。 “两节”、 “五一”
会员专享活动服务职工150万人
次 。 举办职工子女托管班62班
次， 新建 “母婴关爱室” 302家，
总数达到1030家， 提前完成三年
建设1000家的目标。

做好困难职工精准脱困工
作。出台《关于进一步做好困难职
工解困脱困工作的实施办法》，将
在档困难职工数据与民政系统低
保低收入家庭数据进行比对，健
全困难职工档案， 对困难职工进
行精准识别，明确帮扶主体，落实
帮扶措施。出台《北京市温暖基金
会应急救助办法（试行）》，新设3
支专项基金， 专项基金总数达36
个，发放救助金1098万元，救助困
难职工2776人。

有效发挥工会枢纽型社会组
织作用。 上半年， 联系社会组织
148家， 共购买65个服务项目，举
办各类服务活动1000余场， 服务
职工20万人次， 其中15个项目直
接为外来务工人员及其子女提供
服务，近4万人次受益。发挥工会
组织在维护首都和谐稳定中的独
特作用，加强对社会组织的引导，
定期发布舆情分析报告， 强化防
范抵御。

夯实基础、健全网
络，工会组织有效覆盖
进一步扩大

着力推动基层工会组建。 加
强区域性、 行业性工会联合会及
社区（村）联合工会建设，努力实
现对新兴群体、 小微企业和零散
就业人员的覆盖。截至目前，全市
共建立社区 （村） 联合工会5940
个， 区域性、 行业性工会联合会
2914家。目前，全市工会覆盖法人
单位数量达到30.2万个， 会员总
数662.9万人。

创新会员发展方式， 转变基
层工会服务方式。 落实中央、 市
委党的群团工作会议精神， 努力
克服 “机关化” 现象， 改变传统
会员发展方式。 工会干部直接走
到职工中去， “摆摊设点”、 现
场宣传发动 ， 召开 “职工沟通
会” 吸纳职工入会， 社区 （村）
工会干事进楼宇、 进社区、 进工
地、 进市场， 就近吸引中小微企
业职工和零散就业职工入会。 推
动农民工群体入会工作， 针对建
筑行业农民工流动性大的特点，
在施工现场开展务工人员集体入
会工作。 努力克服 “行政化” 现
象， 在全市17家区职工服务中心
和67家工会服务站开展 “错时上
下班、 按需开关门 ” 试点工作。
推动全市369个工会服务中心和
工会服务站向户外劳动者开放，
为环卫工人等户外工作者提供食
品加热、 饮水等基本服务。

改进作风、提升能
力，工会组织自身建设
进一步完善

不断推进工会自身建设。 增
强委员会和常委会的代表性，调
整市总工会委员会结构， 一线职
工和劳模先进的比例分别达到
15.25%和16.27%。 在已完成换届
的19家单位中配备兼职副主席16
人， 其中一线职工和劳模先进11
人。 加强全市工会系统干部培训
和交流任职， 市总举办培训班20
余次，安排机关、企事业单位、工
会服务站工会干部挂职交流，不
断提升工会干部的素质与能力。

深入推进党风廉政建设和反
腐败工作。 加强工会系统党风廉
政建设， 进一步落实 《关于进一
步加强廉洁办会工作计划》， 市
总工会加大巡察监事力度， 切实
发挥巡察监事组的重要作用， 加
强对直属事业单位党风廉政的巡
察监事以及机关的督查工作。 规
范招标与集中采购行为 ， 出台
《招标与采购管理办法》、 《服务
采购管理办法 （试行）》 等39项
规章制度， 并推动各级工会建立
工程建设、 服务和商品购买的招
标和集中采购制度。

高度重视市委巡视工作。 全
力配合市委巡视组对市总工会的
专项巡视工作， 市总工会召开动
员大会， 成立协调小组， 精心组
织， 积极配合， 保障巡视工作顺
利开展。

今年以来， 全市各级工会组织按照中央精神和市委、 全总要求， 在服务全市工作大局和落实首
都城市战略定位、 推进京津冀协同发展、 建设国际一流的和谐宜居之都等重大战略部署中， 各级工
会组织求真务实、 创新发展， 认真履职、 奋发有为， 工会各项工作取得了新的进展。

1、 学习贯彻习近平总书记
系列重要讲话精神， 切实运用讲
话精神武装头脑、 指导实践。

2、 学习贯彻 “十三五 ” 时
期职工发展规划， 构建职工发展
新蓝图。

3、 奋力推进工会改革工作，
构建工会工作新格局。

4、着力聚焦“四大领域”重点
工作，展现工会工作新作为。

一是以贯彻落实市委市政府
《关于进一步构建和谐劳动关
系的实施意见》 为契机， 深化维
权 机 制 建 设 ， 构 建 和 谐 劳 动
关系。

二是以三级服务体系平台为
依托， 准确掌握职工需求， 为职
工提供精准服务。

三是以 “北京大工匠” 培育
选树为抓手 ， 创新职工发展平

台， 引导职工建功立业。
四是以 “劳模墙” 建设为传

承载体， 大力弘扬劳模精神、 劳
动精神、 工匠精神。

5、 严格履行管党治党责任，
深入推进工会系统全面从严治
党。 把 “两学一做” 学习教育引
向深入 。 强化工会系统党的建
设。 持续抓好党风廉政建设和反
腐败斗争。

2016年下半年工会重点工作


