
相信微信“清粉”
不如管好朋友圈
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“虐狗事件”背后
是文明与野蛮之争
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■长话短说

“敲诈卡片”

■有感而发

杨玉龙 ： “又删了12个人 ，
节约了94M的空间！ 不要让拉黑
你的人占用你的空间， 您也试试
吧 ！” 这样的信息你收到过吗 ？
相信不少的微信用户都收到， 甚
至转发过类似的 “清粉” 信息。
实际上， 而无论出于何种目的，
这样的测试方式不仅达不到验证
目的， 更会引起对方的不耐烦和
反感 。 与其相信微信 “清粉 ”，
不如管好自己的 “朋友圈”。

刹住有偿补课 需活用“热炉法则”

商场游乐设施监管不能是空白

■每日观点

□徐大发

惩戒不文明游客须打通“最后一公里”

文明出游不仅仅只是严厉
惩戒的问题， 宣传教育也要积
极跟进。 把文明游的 “知” 字
做在前， 更利于 “行”， 把游客
的知行统一起来普及就更好。
游客能知法守法用法， 有关部
门能严格执法， 打通了征信系
统执行与普法宣传的 “最后一
公里”， 惩罚不文明行为才能真
正落到实处。

天歌： 近日， 有网友爆出 ，
威海市区一辆正在行驶的越野车
后， 用绳子拖拽着一只宠物犬。
目前， 宠物狗已死亡， 车主及现
场4名有过激行为人员正接受警
方审查 。 这起闹得沸沸扬扬的
“虐狗事件”， 其本质上是文明与
野蛮之争。 尽管我们自己也许不
是爱狗人士， 也不是动物保护主
义者， 但我们却不能否认， 人类
对猫狗等宠物的热爱与保护， 对
其他人工饲养以及野生动物的关
爱与呵护， 都是社会更加文明与
进步的象征。

高校出租校舍
须有一本明白账

每到暑期 ， 有不少培训机
构 、 企业瞄准学校的暑期 “空
窗期”， 在学校租赁教室、 宿舍
开展学员暑期培训 、 新员工入
职培养等活动 。 近日 ， 有学校
学生向北京青年报记者反映 ，
学校被培训机构学员 “占领 ”，
学校秩序混乱 ， 并对学校在暑
期出租校舍表示不解 。 （8月1
日 《北京青年报》）

多年以来， 不少高校宿舍、
教室每逢假期都是人去楼空 ，
关门大吉 ， 无异于一种浪费 。
事实上， 高校浓厚的人文气息，
完善的配套设施 ， 对于一些企
业和培训机构颇具吸引力 。 在
暑期学生离校的 “空窗期”， 通
过短租的形式将这部分资源重
新利用起来 ， 既能有效满足社
会培训机构的办学需求 ， 又能
拓宽高校办学经费来源渠道 ，
也是件一举两得的好事。

不过， 对于高校假期校舍出
租 ， 国家相关部门并无具体规
定 。 一些学校自定的管理办法
中 ， 也只是简单提到了 “报资
产管理处审核”、 “收入一律上
缴学校财务”， 对于哪些资源可
以外租 ， 租金的标准及用途等
没有制度性要求 。 一些学生吐
槽学校被培训班 “占领”， 除了
部分外来培训人员疏于管理 ，
扰乱了校园的正常秩序外 ， 更
在于学校校舍外租缺乏公开透
明， 给学生带来权利被剥夺感。

从大的方面来说， 公办高校
建设花的是政府拨款 ， 校园公
共资源也是国家资源 ， 如何开
发利用应该让公众知情 。 教育
部2010年颁布的 《高等学校信
息公开办法 》 明确规定 ， 高等
学校在开展办学活动和提供社
会公共服务过程中产生、 制作、
获取的以一定形式记录 、 保存
的信息， 应当公开。

因此， 高校出租校舍须有一
本明白账 。 学校应事先就校舍
出租的范围 、 租金标准 、 收入
用途等公开征求意见 ， 制定切
实可行的方案 ， 并由教师和学
生代表参与进来 ， 监督方案执
行 。 只有这样 ， 才能避免少数
部 门 和 个 人 利 用 集 体 资 源 搞
“寻租” 牟利， 促进学校、 学生
和社会的多赢。 □张枫逸

近日， 记者以小孩要补课为
由， 找到泉州一家规模较大的课
外补习机构，咨询补课事宜。一名
王老师称，该补习机构师资雄厚，
可以给中小学生补习语文、数学、
英语等课程； 补习老师分为全职
和兼职两种， 全职老师有的是退
休教师，有的是辞职下海的。兼职
的老师，有的是在职教师，有的是
大学生。（8月1日《泉州晚报》）

最近， 教育部下发了 《教育
部办公厅关于开展治理中小学有
偿补课和教师违规收受礼品礼金
问题自查工作的通知》， 决定从7

月中旬起， 开展为期3个月的治
理中小学 “有偿补课”自查工作。
这可谓是一场“及时雨”，能否洗
涤干净在职教师“有偿补课”的泥
潭，还得看执行是否到位。因为规
定是规定，执行归执行，执行规定
不到位， “禁令” 就会成为一纸
空文和社会的笑柄。

如何执行到位， 西方管理学
家的“热炉法则”，强化执法权，提
供了有效的指南， 只要能够活学
活用，就能药到病除。即热炉火红
火红， 不用手去摸也知道炉子是
热的，是会灼伤人的———警告人；

每当碰到热炉时， 立即就会被灼
伤———惩处人；不管是谁碰到热炉，
都会被灼伤———公正性。其意思是
说，首先应该让在职教师明白“有
偿补课”这根“高压线”碰不得，碰
了就违规违纪；其次，不管是谁，
只要碰了“有偿补课”，都应该被
“灼伤”；再次，不管是谁，都会一
视同仁。也就是说，在职教师“有
偿补课”，属于第一次的，扣发全
年除工资外的所有奖金、 补助等
福利；属第二次的，一律开除出教
师队伍。如果这样执行“禁令”，看
谁还敢搞“有偿补课”？ □玫昆仑

昨天， 市民吴女士反映， 她在车上发现一张小纸
条， 上面写着， 如果不通过网络转50元 “红包”， 就
会被扎车胎、 砸车窗。 在纸条上还留了一个社交软件
账号。 吴女士并未添加该社交账号， 而是直接报了
警。 记者添加了该账号， 果真有一名男子要求转钱，
否则就要来砸记者车， 并声称已有多位车主乖乖转
钱。 对此， 警方表示男子的行为已构成敲诈勒索， 车
主遇到应及时报警， 不要转钱。 （8月2日 《北京晨
报》） □王铎

昨天 ， 国家旅游局公布了
《旅行社条例 （修订草案送审
稿）》， 并公开征求意见。 其中，

针对近些年频发的游客不文明行
为、 出游安全、 不合理低价等问
题均作出了相应规定。 针对我国
游客在出游过程中发生的严重不
文明行为， 游客乘坐航班或将受
限。 （8月2日 《京华时报》）

游客不文明乱象几乎越来越
泛滥， 从国内到国外， 一些游客
就是积习难改。 不仅破坏了文物
生态环境等， 而且还对他人造成
了一定的人身侵权隐患。 就在日
前， 一则游客掌掴机场售货员导
致机上300多名旅客延误1个多小
时的新闻很火热， 这样的不文明
行为后果很严重 。 因此 ， 出台
《旅行社条例》 明确惩戒不文明

行为很有必要， 也正当其时。
惩戒游客不文明行为的主要

方式是限制游客坐飞机出游， 其
依赖的执行条件是全国联网的征
信系统 “黑名单”。 而从以往的
执行情况来看， 执行起来仍然存
在一定的难度。 比如， 航班方与
民航部门的 “黑名单” 信息是否
能紧密联动？ 旅游主管部门与旅
行社放的征信系统信息是否紧密
联动？ 民航与旅游主管部门的信
息也是否实现了对接？ 这几条线
的相互链接缺一个环节， 就可能
弱化惩戒力度， 甚至让一些不文
明游客成功逃避惩罚。

此外， 如果不文明游客是自

由行， 是不是就意味着可以避开
惩罚呢？因此，这就要求不仅是乘
飞机需要限制， 其他有关密切的
重要关口也要实现联动处罚，让
不文明游客时时处处受限， 加大
其“违法成本”，一入“黑名单”，就
寸步难行。 旅游主管部门将旅游
者的相关信息纳入不文明行为记
录向社会公布，并向公安、海关、
检验检疫、边检、交通、金融等部
门和机构、 行业组织及有关经营
者通报。 如果这些部门不配合联
动执行， 或者受利益驱动故意睁
一只眼闭一只眼， 那么惩戒就几
乎等于零。 因此执行各环节的畅
达联动是关键， 不应有执行障碍

区的存在。
其次， 文明出游不仅仅只是

严厉惩戒的问题， 宣传教育也要
积极跟进。 把文明游的 “知” 字
做在前， 更利于 “行”， 把游客
的知行统一起来普及就更好。 中
国游客在境内外旅游过程中发生
的违规内容主要包括九大方面，
这些都应该通过各种渠道广而告
之， 以利于游客参照进行。 而目
前， 许多人并不知道这些 “红线”，
存在普法宣传的短板。 游客能知法
守法用法， 有关部门能严格执法，
打通了征信系统执行与普法宣传
的 “最后一公里”， 惩罚不文明
行为才能真正落到实处。

眼下正是闷热酷暑的三伏
天， 北京各大商场里的儿童游乐
设施也迎来客流高峰。 儿童游乐
设施花样层出不穷， 探险的、 游
艺的， 竞技的……五花八门。 但
是， 这些设施足够安全吗？ 北京
青年报记者近日走访发现， 这些
商场超市内外的儿童游乐设施的
监管， 尚是一块空白。 （8月2日
《北京青年报》）

玩是孩子们的天性。 炎炎夏
日里， 遍布在各大商场里的儿童
游乐场所无疑成了孩子， 抑或很
多家长的第一选择， 然而当孩子
们在旋转木马、 小火车、 儿童蹦
跳床、 大型攀爬绳网、 高层滑梯
等设施上尽情嬉戏、 玩闹体验的
时候， 一些潜伏的安全隐患也许

正在向他们悄悄逼近， 对孩子们
的人身安全构成威胁。 当下， 实
体店在网店的冲击下， 昨日的盛
景早已不在， 于是， 商家们剑走
偏锋， 将营销策略瞄准孩子们，
通过引进游乐场所来带动整个商
场的人气， 实现拉动消费的目的
是无可厚非的， 也是发挥资源最
大化的优势所在。 但从国内各地
市商场的游乐场所运行的情况来
看， 并没有像 “童话那样美好”，
其存在的安全监管缺失、 缺位问
题尤为突出。

商场游乐设施的存在是有必
要的， 也是合理的， 但需 “行者
有 ‘缰’”， 毕竟依靠经营者的自
律是不靠谱的。 因此， 一方面，
国家相关部门应该对商场游乐设

施明确专管机构； 另一方面， 依
靠行业协会的力量， 尽快完善行
业标准， 抬高准入门槛； 第三，
相关部门还需要对从业人员进行
安全方面的培训， 提升他们应对

突发事件的能力； 第四， 广大家
长让孩子在商场游乐设施上玩耍
的时候， 不能放松警惕， 而是要
时时关注， 以便最大限度保障孩
子的安全。 □樊树林


