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□本报记者 张江艳

顺义区马坡镇总工会以职工需求为导向

职工最需要什么， 工会就
提供什么服务。 近年来， 马坡
镇总工会坚持以职工需求为导
向， 建设服务职工工作体系，
解决好职工群众最关心最直接
最现实的利益问题、 最困难最
忧虑最紧迫的实际问题， 对职
工开展精准化服务。
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从关系职工切身利益的需求
出发， 马坡镇总工会通过京卡优
惠、 送温暖等措施， 精准服务职
工， 聚拢了广大职工的心。

让职工手中的京卡“活起来”

京卡·互助服务卡作为北京
市总工会与金融机构联合发行的
职工服务卡， 为职工提供各类的
优惠或免费服务。 截至目前， 马
坡镇已经为镇域内5000多名职工
办理了此卡。 马坡镇总工会采取
多项精准化服务措施， 着力解决
办卡率高、 用卡率低的情况： 深
入到各企业、 村级联合会为职工
们送去最新的市、 区两级工会组
织的各类优惠和免费服务； 利用
“马坡镇职工之家” QQ业务群，
及时向基层企业工会干部发布活
动信息； 每个季度根据区总下发

的 “在职职工医疗互助保险” 互
助金打款人名单， 对有互助金的
职工进行 “一对一 ” 的电话通
知， 核实打款金额， 为他们详细
地讲解报销的比例及优惠政策。

结合上半年北京市总工会 、
顺义区总工会开展的 “免费逛庙
会”、 “冰雪健身迎冬奥 职工欢
乐过大年”、 “北京鲜花港郁金
香文化节” 等专享服务活动， 马
坡镇总工会为1500人次进行了抢
票、 领票工作。 下半年， 工会还
将 “京卡” 的宣传、 使用工作作
为工作重点， 力争完成2900人次
的目标， 让职工手中 “沉睡” 的
“京卡”， 用起来、 活起来。

让职工的心里 “暖起来”

为了让职工们能够切实感受

到 工 会 带 来 的 温 暖 和 帮 助 ，
送 温 暖 和 困 难 帮 扶 也 是 马 坡
镇 总 工 会的重点工作之一 。 截
止到2016年上半年， 马坡镇总工
会共走访 、 慰问了60名 生 病 、
生 孩 子 、 亲 属 去 世 以 及 困 难
职工 ， 对 生病 、 家 庭 困 难 的
职 工 们 坚 持 到 家 中 或 医 院慰
问 ， 第 一 时 间 为 他 们 送 去 工
会的关怀。

此外， 积极落实 “在职职工
医疗互助保障计划”， 今年第一
季度已有180人享受了北京市在
职职工医疗互助保险。 工会还对
镇上的7名劳动模范进行节日送
温暖， 为2名劳模申请了大病医
疗救助， 组织4名劳模参加了每
年一次的劳模身体检查， 高度重
视他们在生活和工作上的需求，
及时把政府和工会的关怀和温暖
送到他们的心坎上。
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马坡镇总工会不断深入研究
职工需求， 提供精准服务， 满足
职工的文化生活需求。 每年举办
两次的 “职工趣味运动会”， 已
经成为马坡镇固有的文体活动。
今年还结合 “职工素质大讲堂”
和 “2016年职工培训” 以及与顺
义区摄影家协会共同举办的 “今
日马坡” 摄影比赛等活动， 组织
职工到工人文化宫进行国画、 民
族舞 、 太极养生舞 、 街舞等培
训。

今年春节前夕， 工会邀请顺
义区书法家协会的书法家们， 到
马坡镇现场挥毫泼墨， 将一副副
饱含着浓浓年味、 美好祝福的春
联送到了职工手里， 送去了新春
的祝福 ， 此次活动现场共书写
200副春联， 全镇150余名职工参
与。

女职工在职工队伍中有着
“半边天” 的作用， 工会举办了

“关注女性健康知识讲座 ” 和
“美容及色彩搭配专题讲座”， 让
“半边天” 更美丽、 更健康， 同
时增强她们的自我保护意识和疾
病预防知识。 为进一步提高广大
职工的安全生产意识， 广泛宣传
安全生产知识， 最大限度减少和
避免安全生产事故的发生， 马坡
镇总工会与镇安监科联合开展
“安康杯” 系列活动， 组织200名
职工参加了区总工会开展的新
《安全法》 知识竞赛活动； 举办
马坡镇“安康杯”安全生产知识竞
赛活动， 全镇二十多家企业通过
预赛、决赛的层层选拔， 最终6家
企业脱颖而出， 荣获竞赛活动一
等奖， 北京市琪舰消防工程有限
公司工程部还代表该镇参加了全
市 “安康杯” 竞赛活动， 并被北
京市总工会、 北京市安全生产监
督管理局联合授予北京市 “安康
杯” 竞赛优胜班组荣誉称号。

按照北京市总工会 “维权要
到位 、 服务要做实 ” 的工作要
求， 马坡镇全面推进基层工会组
织开展 “职工之家” 建设工作，
截至目前， 全镇已有11家企业被
评为顺义区模范 “职工之家 ”
称号。 工会深入到各基层企业的
职工之家去， 加强对企业职工之
家的指导。

在北京华美丽服饰有限公司
职工之家， 按照 “会家合一” 的
工作思路， 工会组织积极发挥桥
梁纽带作用 ,成立 “企业知 心
会”， 为企业与职工之间架起一
座连心桥。 工会通过开展各类集
体出游、 举办文体比赛、 开设图
书阅览室、 健身室等形式多样的
文体活动， 丰富员工们的精神生
活， 传播企业文化， 为增强企业
职工凝聚力起到了潜移默化的作
用。 在获得企业职工认可的情
况下， 华美丽服饰有限公司职工
之家也获得了上级工会组织的充

分认可， 先后被评为 “全国模范
职工之家” “北京市模范职工之
家” 等荣誉称号。

马坡镇总工会还面向企业职
工开展了 “爱读书、 读好书、 善
读书” 的活动， 获得了喜人的成
果。 举办了以 “弘扬北京精神，
助推马坡发展” 为主题的读书演
讲比赛， 通过阅读的方式将 “北
京精神”植入人心，助力企业建立
“职工书屋”。 北京市英迈特矿山
机械制造有限公司还获评北京市
总工会 “职工书屋” 荣誉称号，
北京亿都川服饰集团有限公司获
评顺义区 “书香企业” 称号， 北
京金九鼎钢结构有限公司行政部
办公室获评 “书香班组” 称号，
北京欧韵诺威家具有限公司潘越
利获得顺义区 “读书先进个人”
称号。 由马坡镇推选的北京智创
联合科技股份有限公司技术部获
评中华全国总工会授予的2016年
“全国工人先锋号” 荣誉称号。

丰富活动搭平台

温馨建家促发展

精准服务 普惠职工

创新活动内容是增强工会组
织活力和凝聚力的重要手段，马
坡镇总工会在组织内容上多点创
新， 为各层次职工搭建展示自己
的舞台，赢得了职工的广泛认可。

举办青年职工拓展训练
活动， 凝聚职工力量， 增强
团队精神

为推动青年职工素质全面提
升， 培养其组织协调能力和应变
能力， 增强职工的团队协作意识
及责任感、 荣誉感、 归属感， 在
“五一” 劳动节前夕， 马坡镇总
工会组织全镇70余名职工开展了
为期两天的青年职工拓展训练活
动。 活动中， 六个小组的队员们
在队长的带领下集思广益、 加强
协作，起队名、定队训、唱队歌、画
队徽、做队旗，合力完成了 《破冰
起航》 的 “团队建设” 任务， 在
贡献智慧与激情中， 队员们快速
融入到了新组建的团队中。

通过参加此次活动， 青年职
工们不仅在紧张的工作中放松心
情、 锻炼意志， 也增进了队员间
的情感交流 ， 营造出了团结互

助、 群策群力的合作氛围， 进一
步提升了职工们的集体荣誉感和
凝聚力。

举办岗位练兵活动， 提
升职工技能水平， 搭建展示
才能平台

为了更好地引导企业员工立
足本职岗位学练技能 、 勇于创
新、 建功立业， 成为技术尖子 ，
争当岗位能手。 马坡镇总工会在
北京华美丽服饰有限公司开展了
计件员工技能晋级大比拼岗位练
兵活动 ， 共有510名职工参加 。
此次岗位练兵活动， 在形式上做
出了大胆的改革， 增加了理论考
试， 改变了成绩统计方式， 使整
个活动在组织上增加了难度， 改
变了原来重实践 、 轻理论的做
法， 使员工不仅技能过硬， 同时
掌握必要的理论知识。 在实操比
赛的过程中， 职工们有条不紊，
发挥自己的专业技能， 认真完成
自己手中的考核项目， 所有参与
的510名职工中有70%的人员技
能晋升1级， 没有晋级的人员也
在此次岗位练兵活动中锻炼和提

升了专业技能。

开展职工健步走活动，
引导职工健康生活、 绿色出
行

为进一步提升职工整体健康
素质， 缓解当前职工中广泛存在
的亚健康状态， 引导广大职工徒
步健身、 绿色出行 ， 马坡镇总
工 会 在 全 镇 工 会 会 员 中 广 泛
开展了 “记录行走历程 享受
健 康 生 活 ” 主 题 活 动 。 此 次
活 动 以 北 京 市 总 工 会 自 主 开
发的 “健步121” 手机APP软件为
载体，工会对“健步121”手机APP
软件进行了全面推广使用。 全镇
共有500名职工下载注册使用了
该健步走软件。

与此同时， 工会还在活动中
评选出57名职工， 授予 “徒步健
身达人 ” 称号 ， 使 “健步 121”
手机APP软件的推广使用真正成
为了工会组织维护职工健康权益
的重要抓手、 普惠职工的重要载
体、 提升职工整体健康素质的重
要渠道。

优质服务聚人心

创新工作增活力


