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■建一站式商业便民服务综合体
■推“花卉+婚纱摄影”等多产业跨界融合

多服务功能集成搭载的一站式商业便民服务综合体，涵盖了便利店、生鲜、家政、家电维
修、理发等多种便民服务业态；“花卉+婚纱摄影”、“旅游+健康”等多产业跨界融合，创造了
一批新的消费热点；农产品、服装、花卉、汽车等线下传统优势资源，积极探索“互联网+都市
生活”，带来了线上消费、线下体验的“零距离生活圈”……记者走访发现，丰台区近年来积极
推进生活性服务业品质提升，建设了一批示范性项目，取得了一些看得见、摸得着的成效。

丰台按下
提升生活服务品质加速键
□本报记者 余翠平

“作为一名医护工作者， 繁
忙的工作更需要我们的责任心
和义务感……” 昨天， 北京普
仁医院党委举行纪念中国共产
党成立95周年大会， 在共同追
忆党的光辉历程， 传承党的优
良传统同时 ， 表彰先进典型 ，
并邀请优秀医生讲好故事。

大会上， 眼科党支部梁晨、
妇科党支部蔡安、 医技党支部
徐永明和后勤党支部张丹蕊四
名同志分别进行了 “好医生讲
好故事———弘扬社会主义核心
价值观” 主题活动展示， 为医
护人员讲述了身边优秀医务工
作者的感人故事。

妇科党支部蔡安讲述了自
己亲身经历的一个夜班。急诊室
来了一位宫外孕的病人，病人来
的时候脸色苍白，她的爱人抱着
她气喘吁吁地说：“大夫，救救她
吧。 ”外院B超显示病人腹腔内
有大量出血。由于宫外孕随时可

能因大量出血导致休克，甚至死
亡， 蔡安立刻提高了警惕性，立
即通知大夫，让病人赶紧来妇科
做相应的查体治疗。经过四个多
小时的抢救， 病人脱离了危险，
并且没有丧失作为一个母亲的
权利。 当她带着自体回输的血
液， 被医护人员抬到病床上时，
她用微弱的语气说：“灯亮了。 ”

蔡安说：“这个夜晚可能对
他们来说太不平凡，悲喜的焦急
等待， 大概他们再也不想经历。
这个夜晚同样对于我也不平凡，
感谢他们对我们的信任。 ”

四名党员讲述的故事引发
全体医护人员的共鸣， 普仁医
院党委书记陈丽珠表示， 医院
将充分发挥党员干部的凝心聚
力和率先垂范作用， 真正做到
三个 “心系”， 即： 心系职责、
心系医院、 心系职工， 并充分
发挥共产党员的先锋模范和骨
干带头作用。

□本报记者 边磊

7月5日， 北京公交集团团
委在 “铛铛车 ” 观光一线上 ，
组织了一场 “流动课堂”。 北京
市优秀共产党员张鹊鸣， 围绕
个人成长经历， 为团干部们讲
述了如何提升服务乘客能力的
相关知识。

天坛 、 天桥 、 珠市口……
活动中， “铛铛车” 穿越多个
地点， 团干部们沿途了解历史

文化， 还相互进行交流。 “这
次的 ‘流动课堂” 很新颖， 是
创新学习教育形式的一次有意
义的实践。” 公交集团团委相关
负责人表示， 活动之所以选在
观光一线开展， 是因为这条线
路是北京市青年文明号线路 ，
既是青年集体的典型代表， 又
是公交企业改革发展重要举措
中的典型代表。

铛铛车变身公交青年流动课堂

□本报记者 孙妍 文/摄

昨天， 华天旗下的一些老
字号餐厅把 “菜园” 搬进了厨
房。 水灵灵的奶白菜、 绿油油
的木耳菜 、 旺盛生长的生菜
……记者在同和居三里河店看
到， 店里最显眼的位置摆满了
大大小小的花盆， 种植着无土
栽培的有机绿色蔬菜。

据华天饮食集团常务副总
经理贾飞跃介绍， 这些绿色蔬

菜现采现吃， 一经推出就受到
了食客欢迎， 摆在店里看着还
养眼， 俨然成了店里新宠。 今
后， 华天旗下所有品牌都将逐
步引入这些健康食材， 逐步实
现消费升级。

此次， 把 “菜园 ” 搬进厨
房全部采用无土栽培技术， 种
出来的绿色蔬菜生长周期的每
个环节都可以随时掌控。

丰台区相关负责人表示， 未
来三到五年， 丰台区将紧紧围绕
“建设都市生活服务业创新示范
区 ” 的目标 ， 通过推动 “互联
网+都市生活 ”， 不断提升生活
性服务业比重， 改造提升传统生
活性服务业， 实现区域功能从服
务区域向服务首都转变、 从保障
基本需求向满足品质需求转变。

记者走访了多家丰台生活性
服务业品质提升的示范性项目，
“有温度” 是记者最切身的感受。

“有温度” 的婚纱影楼
在北京夏天动辄三十多度的

高温下， 身着厚重的礼服， 顶着
烈日高温， 新人们还要 “强颜欢
笑”， 这是近期拍婚纱照的新人
们都经历过的痛。 但在丰台区，
你会体验到什么才是一家真正
“有温度” 的影楼。

坐落于丰台区草桥商圈的
２７°罗马风情婚纱影城 ， 从外观
上看和普通影楼并没有显著的区
别。 但当记者走进实景棚时， 才
发现这里别有洞天： 无论四季如
何变换， 这里的温度始终如一保
持在人体最舒适的２７摄氏度。

棚内花卉树木郁郁葱葱， 品
种繁多。 中心有一个小池塘， 池
塘里的假山栩栩如生。 一对新人
正坐在小船上， 对着镜头幸福的
微笑……在任何天气下， 新人们
都可以在舒适惬意的环境下拍摄
婚纱照， 而不受外界的影响。

２７°罗马风情婚纱影城为世
纪奥桥花卉园艺中心的合作方。
2011年世纪奥桥以鲜花、 绿植种
植衍生出婚庆文化 ， 与２７°罗马
风情婚纱影城共同打造花卉温
室、 婚庆基地等项目， 实现了花
卉文化产业和婚纱摄影产业的完
美结合。

世纪奥桥总经理林巧玲告诉
记者， 该企业原本的产业模式是
以鲜花、 绿植种植为主， 每年直
接产生的经济效益不到一千万。

如今通过跨界融合 ， 由单一的
“鲜花绿植服务业” 升级为 “婚
纱摄影＋鲜花绿植 ” 综合业态 ，
年产值已接近亿元。 不仅间接带
动了草桥商圈周边经济的迅猛发
展， 还吸纳了许多具有专业知识
与技能的高素质人才。

“影楼摄影师、 化妆师的月
平均工资都上万元， 是过去种植
工人工资的几倍。” 罗马风情影
楼总经理王海涛说。

生活服务业提质升级的 “丰
台品质” 正在辐射全国。 目前，
２７°罗马风情影楼在北京已拥有４
家门店， 将业务从丰台区拓展到
了海淀区、 朝阳区和东城区。 此
外， 企业自主创建了 “27°环球
旅拍” 品牌， 在三亚、 青岛、 巴
厘岛、 普吉岛等国内外目的地建
立了自主经营的旅拍基地。

“有温度” 的社区综合体
北京市大福来万年花城菜市

场成立于２００９年６月， 经营面积
１０００平方米。 长期以来， 大福来
菜市场采用个体摊贩租赁摊位进
行分散经营的模式， 随之产生了
蔬菜水果等农副产品品质不可
控 、 质量难以保证等问题 。 同
时， 由于资源整合不够， 缺乏统
一安排， 市场内便民服务措施并
不充足， 并没有将 “便民” 的实
际作用发挥彻底， 也难以继续提
高周边居民的生活品质。

今年初， 为配合 《北京市提
高生活性服务业品质行动计划》
和 《丰台区农副产品市场提升改
造计划》， 大福来菜市场进行了
升级改造工作， 以便更好地为周
边社区居民服务。 ６月， 大福来
菜市场升级改造完成。

记者现场看到， 这个原本分
散经营的菜市场已经摇身变为集
中经营生鲜超市， 专人负责各个
区域的经营管理， 出售的农副产
品有了统一的采购。 同时， 大福
来菜市场除提供蔬菜生鲜水果及

副食外， 还提供一系列生活配套
服务 ， 例如小吃便餐 、 生活维
修、 手机充电、 物品寄存、 商品
五公里免费配送等。

此外， 针对周边社区老年人
较多的现状， 市场内还开辟出专
门场所增加了老年餐桌、 老年心
理辅导、 老年针灸等一系列专门
为社区内老人服务的项目。 市场
负责人张妍表示， 大福来菜市场
紧邻万年花城社区， 常住人口为
１２０００人左右， 其中老年人占三
分之一。 为解决空巢老人独自做
饭困难的问题， 市场内开辟了３０
平方米区域作为老年餐桌。 老人
可以自己买菜来此代加工， 或者
直接购买售价为１５至３０元不等的
简餐。简餐制作标准按照《食品安
全卫生法》执行，并在制作区域内
安装了排风和新风双循环系统，
做到了无异味，少油烟，让老人以
较低的消费吃到安全食品。

在位于北京市丰台区小屯
路的北京城乡超市， 这里提供
的便民综合服务也让记者感受到
了温暖。

为更好地服务社区内老年居
民， 超市二层专门设立了 “北京
城乡关爱老年人———手机使用培
训” 讲座， 以及免费为老年人代
办网上预约医院挂号业务。

超市总经理张苏同介绍说 ，
根据 “一刻钟服务圈 ” 建设指
导， 城乡超市也在不断地发展社
区超市。 自２０１５年以来，１１８生活
便利店已有５家开业，今年下半年
计划再开１０家社区便利店， 给社
区百姓提供更便捷的生活服务。

普仁好医生讲述身边好故事

老字号餐厅搬“菜园”进厨房


