
■每日图评

■网评锐语
光靠“呼死你”
能根治小广告吗

天上不会掉馅饼
切莫贪图便宜

■世象漫说

周歌 ： 5月16日上午8时许 ，
男子刘某接到妻子 “中奖50万
元” 的报喜电话后， 匆匆赶回了
位于柳州市阳和工业新区的家
中， 却发现妻子中了 “丢包计”。
不但 “中奖50万元” 子虚乌有，
妻子还被骗走了价值1.8万元的
财物 。 原本以为天降 “好事 ”，
哪曾想， 这不过是骗子设下的局
而已。 希望公安部门能够尽快破
案， 也能够同步追赃。 同时， 提
醒公众妥善保护自身财物， 切莫
抱有任何贪图便宜的不良心态！
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■长话短说

酒托

■有感而发

杨玉龙： 这两天， 济源市民
李伟遇上点烦心事， 他的手机不
间断被一个陌生号码呼叫， 接通
电话后里面的录音提示： “立即
停止非法张贴广告， 否则将追究法
律责任。” 他这才意识到， 原来是自
己张贴小广告惹的祸。 治理 “城市
牛皮癣”， 用“呼死你” 的做法固然
可行， 但毕竟不是长久之计 ， 只
有相关部门形成合力 ， 才能使
“牛皮癣” 失去生存的空间。

■每日观点

□苑广阔

多些提前预防 少些“事后点赞”

公交司机是一份高强度
劳动的职业 ， 再加上公司
的各种工作考核 ， 导致 公
交 司 机 时 时 处 于 较 高 的
工 作 压 力 之 下 ， 容 易 诱
发 身 体 的 疾 病 ， 所 以 公
交 公 司 应 该 安 排 自 己 的
司 机 进 行 定 期 的 体 检 ，
以 求 在 司 机 上 车 之 前 发
现身体问题， 排除身体安
全隐患。

人力资源和社会保障部近日
出台了加强和改进人力资源社会
保障领域公共服务的意见， 以避
免 “奇葩证明”， 提升服务质量。
（5月16日新华网）

“奇葩证明 ” 被诟病良久 ，
因为这些证明的存在， 严重影响
了简政放权的本意， 并给民众出
行、 办事造成了许多不必要的麻
烦。 所以， 中央三令五申的要取
消 “奇葩证明” 生存的土壤。 而
这次 ， 人社部也专门治理起了
“奇葩证明”， 凡没有法律法规或

规章依据的证明和盖章环节原则
上予以取消。

取消更多的 “奇葩证明” 的
生存土壤， 凡没有规章依据和法
律法规明文规定的证明， 在原则
上都予以取消。 这也就代表， 很
多让人吐槽不断的 “ 你 妈 是 你
妈 ” 的 证 明 将 会 被 取 消 。 但
是 ， 细 细 思 考 起 来 ， 这 条 规
定 其 实 还 需 要 更 多 的 配 套
“服 务 措 施 ” ， 否 则 ， 也 很 难
让政策的利好能够一路打通 ，
让老百姓享受到取消 “奇葩证

明” 带来的实质红利。
要想最大限度的提高公共服

务的质量， 不仅仅只有号召， 还
应该配套相应的惩罚措 施 。 面
对 一 些 故 意 不 执 行 规 定 的 单
位 和 个 人 ， 若 没 有 相 应 的 惩
罚 ， 若 依 旧 有 托 着 各 种 各 样
借口而不取消 “奇葩证明” 的，
就应该配套相应的惩罚措施， 不
然， 取消 “奇葩证明” 恐怕会出
现 “上有政策， 下有对策” 的尴
尬画面。

□刘颂寒

拿消毒液冲调饮料
问题出在哪？

减速、 靠边、 停车、 拉手刹
……最后， 他趴在了方向盘上。
5月7日， 四川省乐山市5路公交
车 司 机 宋 平 突 感 身 体 不 适 ，
他 用 尽 最 后 的 力 气 将 公 交 车

平 稳 停 在 路 边 ， 突 发 心 肌 梗
死 离 世 。 这 一 幕 被 车 内 的 监
控视频完整记录 。 在 生 死 攸
关 的 紧 急 关 头 ， 宋 平 救 了 车
上的乘客 ， 他被市民称为乐山
“最美公交车司机”。 （5月17日
《成都商报》）

在公交司机宋平生命的最后
时刻， 他以高度的责任感、 职业
精神以及一系列下意识的驾驶动
作 ， 最终避免了交通事故的发
生， 也保障了全车乘客的生命安
全。 事后， 不管是当地的公交公
司、 宋平生前的同事， 还是素不
相识的普通市民， 都在对宋平的
不幸离世表达哀悼之情的同时，
也对其精神给予了高度肯定， 把
其称为 “最美公交车司机”。

宋平当然配得上这样的 “身

后名”， 而类似的事情在全国范
围内已经不是第一次发生了， 每
次当事司机都得到了社会各界的
广泛赞誉， 都被称为 “最美公交
车司机”。 从弘扬职业精神、 社
会责任感、 维护公众安全和利益
的角度出发， 这当然没有什么不
妥， 但我们也要看到 ， 每次面
对 类 似 的 事 件 ， 我 们 可 以 肯
定 ， 可 以 赞 扬 ， 但 终 究 不 能
少 了 反 思 。 实 际 上 这 位 公 交
车 司 机 能 够 在 最 后 时 刻 停 稳
车 辆 ， 除 了 他 的 责 任 心 和 职
业 操 守 之 外 ， 还 有 运 气 的 成
分 ， 那就是突发疾病没有迅猛
严重到马上导致他晕倒的程度。
如果疾病再严重一点， 根本不给
他以减速、 靠边、 停车、 拉手刹
……的机会， 结果可能就不像现

在这么令人乐观了。
笔者想要说的是， 作为公交

车司机这一关涉到交通安全和一
车乘客生命安危的职业， 我们有
没有什么办法预防类似事件的发
生， 而不是等事情发生以后只能
依赖于公交司机的责任感和职业
精神？ 办法显然还是有的， 一方
面， 由于公交司机是一份高强
度 劳 动 的 职 业 ， 再 加 上 公 司
的 各 种 工 作 考 核 ， 导 致 公 交
司 机 时 时 处 于 较 高 的 工 作 压
力 之 下 ， 容 易 诱 发 身 体 的 疾
病 ， 所以公交公司应该安排自
己的司机进行定期的体检， 以求
在司机上车之前发现身体问题，
排除身体安全隐患。

另一方面， 对于那些本来就
患有类似高血压、 心脑血管等基

础性疾病的公交车司机， 不管是
他的家人还是公交公司， 都更应
该重点关注， 除了提醒他们随身
携带应急药物之外， 更应该对他
们加强体检的频率， 预防意外情
况的发生。

如果能够多点提前预防， 我
们宁愿少点 “最美司机”。 尽管
有些公交司机的发病具有很大的
偶然性， 无法完全预防， 但我们
显然不能每次都寄希望于公交车
司机的职业精神和责任感。 通过
合理的制度安排， 保障公交车司
机身体能够得到足够的休息， 避
免疲劳驾驶， 同时通过完善的体
检措施， 以求有病早发现， 无病
也预防， 才能更好地避免类似事
件的发生， 这无疑要比事后单纯
的点赞更有价值和意义。

男性 “键盘手” 冒充女网友， 通过聊天软件邀请
单身男性见面， “酒托女” 随即上场， 寻机把对方骗
进咖啡店， 一瓶10元不到的假红酒以数千元的天价被
轻松消费。 记者近日从安徽省合肥市公安局获悉， 当
地一分工明确的 “酒托” 团伙被警方成功端掉， 14名
成员因涉嫌诈骗被刑事拘留 。 （5月17日 《北京晨
报》）

□赵顺清

邓婆婆在跳广场舞时， 一位
舞伴向她介绍了一款可以免费体
验， “包治百病” 的 “玉石床”，
在体验了几次之后， 就想买。 儿
媳怕婆婆上当， 就明确告诉她，
家里不在乎这两万块钱， 可以用
这些钱带着两位老人出去旅游，
但不能拿来买那来历不明的 “玉
石床 ”。 可是邓婆婆非常固执 ，
铁了心要买， 还一口咬定说是儿
媳抠门， 要跟其断绝母女关系。
（5月17日 《武汉晚报》）

近年来， “包治百病” 的浮
夸广告漫天飞舞， 致使很多消费
者上当受骗。 令人费解的， 并不
是骗子的手法有多么高明， 而是

在面对保健品、 理疗仪、 保健器
材这些产品的虚假宣传时， 老人
们表现出了难以理解的热情， 甚
至不惜和家人反目也要购买。 那
么， 究竟是什么原因让他们对这
些号称 “包治百病” 的不实产品
情有独钟呢？

商家把这些根本就没有治疗
作用的保健类产品宣传成 “包治
百病”， 目的就是为了误导消费
者。 而老年人因为身体差， 抵抗
力弱， 难免会出现各种疾病， 尤
其是那些不能根治的慢性病， 长
期折磨着他们。 在这种情况下，
他们虽然知道 “包治百病” 近似
于天方夜谭 ， 但只要有一线希

望， 哪怕是一根稻草， 他们也要
试一试。当老人们一意孤行要买产
品时，作为儿女，就不应该直接而强
硬地拒绝，而应在“安抚老人心理”的
基础上去化解。 只要用心，老人们
就会感受到亲情的温馨， 心境就
会平和， 自然就不会再去购买什

么“包治百病”类产品了。
当然， 要想让 “包治百病 ”

类事件不再发生， 除了子女们的
努力， 有关部门也应加大监管力
度， 对那些虚假宣传商家严厉打
击， 还消费者一个纯净的市场。

□徐建中

取消“奇葩证明”需要更多配套措施

老人为何对“包治百病”情有独钟？

昨日中午， 46岁冯先生带
着4岁儿子牛牛 （化名） 来到
两江新区轨道鸳鸯站旁的重
庆麦当劳金开大道DT餐厅吃
午饭 。 父子俩喝下热巧克力
饮料不久 ， 感觉嘴里发酸 ，
紧接着舌头发麻， 喉咙出现灼
烧般疼痛。 医院检查， 两人为消
毒液中毒。 当事的麦当劳餐厅
相关负责人承认 ， 工作人员
误将刚配好的消毒液当成热
开水 ， 做成热巧克力饮料 。
（5月17日 《重庆晚报》）

去麦当劳喝了一杯热巧克
力 ， 没想到却出现这样的结
果 ， 出现这样的问题原因是
什么 ？ 暴露出了什么问题 ？
这显然是值得思考和追问的。

首先暴露安全意识的淡
漠 。 虽然是一次失误 ， 但是
也暴露出相关人员安全意识
的缺失 ， 明明不是自己烧的
开水 ， 配制热巧克力的员工
在配制前为何没有对热水壶
内的液体进行仔细甄别 ， 这
些虽然是细节 ， 但是却决定
着食品安全 ， 也能体现出安
全意识 ， 可是这些 ， 配制员
工都没有落实 ， 出现失误就
不可避免不难理解了。

其次， 也暴露出管理的漏
洞 。 照理说 ， 作为知名的品
牌快餐店， 麦当劳应该有着一
套严格成熟的管理规定， 包括安
全操作规定， 可是事实上， 在这
件事件中， 并没有看到任何安全
操作规范和监管， 定时消毒是好
事 ， 但是消毒间和工作间为
何没有分开？

拿消毒液冲调饮料， 看似
一种偶然的操作失误 ， 实际
上却有着必然的原因 ， 麦当
劳拿消毒液冲调饮料的问题
出在哪 ？ 出在对安全的漠视
上 ， 出在监管的缺失上 ， 对
于这些问题 ， 麦当劳应该高
度重视 ， 查找漏洞 ， 分析原
因 ， 深入整改 ， 消除麻痹思
想和侥幸心理 ， 严格落实食
品安全相关规定和措施 ， 增
强安全意识 ， 而不是故意瞒
报， 消极处理。 □刘剑飞


