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□本报记者 任洁 马超 王路曼/文 任洁/摄

如何让职工之家
起来？

一水儿的专业设施， 但使用者却寥寥无几……
在许多职工之家中， 都存在这样的问题， 企业投入
大量资金建设的职工之家成了 “摆设”。 如何让职
工之家里的人多起来， 让小家 “火” 起来？ 这需要
工会工作者开动脑筋， 打造一个真正有魅力的 “职
工之家”。

靠活动激励职工———
保证职工之家活动

常年不断档

作为一家拥有千名教职工的
民办学校， 海淀外国语实验学校
一直重视工会工作， 多次被评为
海淀区教育系统工会工作先进单
位， 职工之家建设成为工会服务
教职工的重要抓手。

该 校 投 资 600余 万 元 ， 于
2014年建设了教师俱乐部， 建筑
面积1400平方米 。 作为职工之
家， 俱乐部同时具有多项功能，
既是咖啡屋、 图书室、 按摩室，
又是健身房、 台球厅。 教职工可
以在休闲时间来此放松， 泡上一
杯咖啡， 抽出一本好书， 在满室
阳光下， 坐在按摩椅上自由地阅
读； 看累了， 打上一会台球， 或
用健身器材拉伸数下肌肉， 工作
的疲惫能减轻不少。

有了齐全的设施还不够， 能
获得 “海淀 区 优 秀 职 工 之 家 ”
称 号 ， 是 因 为 该 校 职 工 之 家
在建设好硬件的同时， 还通过
持续、 丰富多彩的活动， 吸引教
职工参与。

“如何让教职工感受学校大
家庭的和谐与温暖， 共同分享学
校发展成果， 是校领导非常重视
的问题。” 据该校中学部副校长、
工会负责人王亮介绍， 学校每年
预算都会安排专项资金用于工
会 活 动 ， 给 教 职 工 提 供 才 华
展示和提升的平台 ， 丰富大家
的精神文化生活， 提升他们的身
体素质和生活品质。 “我们就是
要靠一系列的活动， 让职工离不
开这个家。”

近年来， 该校工会开展的校
内传统项目包括两年一次的教职
工美术 、 书法 、 摄影作品展示
赛， 组织专家来校开讲座等， 职
工之家的活动常年不断档。

开办“大讲堂”鼓励
职工学本领

3年前， 41名青年人聚集在
山东省青岛市连云港路66号， 队
伍中， 有近半数的小伙子还是一
副稚气未脱的样子， 就是这样一

支平均年龄26岁的一线员工队
伍， 从那一天起充分利用自己
的 智 慧 与 毅 力 ， 让 青 岛 国 际
航 运 中 心 用 仅 三 年 的 时 间 便
拔地而起。

“团队的凝聚力来自家文化
的打造。” 中建一局国际工程事
业部青岛国际航运中心项目经理
雷传勇说， 项目工会定期组织集
体生日会 、 员工体检 、 登山郊
游、 青年联谊和丰富多彩的球类
活动， 同时项目积极参加各类大
型文娱职工文化活动、 社会公益
活动等， 使员工的组织能力、 项
目的凝聚力得到了提升。 项目团
队拍摄的微电影 《浇筑幸福 》，
还荣获中建微电影大赛优秀奖。

项目工会开办的 “航运大讲
堂” 因为受到职工的欢迎， 一连
开了38期。 为鼓励大家多学习超
高层施工经验， 大讲堂专门邀
请 王 铁 梦 、 张 良 杰 等专家授
课， 使这里成为员工学习交流的
坚实阵地。

靠服务吸引职工———
职工之家变身“体检

医院”

海淀外国语实验学校工会坚
持每年开展一次体检， 考虑到教
师工作繁忙， 工作日难以抽出时
间去医院逐项仔细检查， 工会专
门联系专业体检队伍带上仪器进
驻职工之家。 这样， 教师们就可
以在两天内利用工余时间完成体
检。 由于这样做不会影响教学，
所以每年参加体检的人数都在
90%以上。

体检结果出来后， 工会还邀
请专家来校为教职工解读体检指
标， 回答大家的问题。 针对慢性
病人员趋于年轻化的特点， 工会
和校医室会把体检指标异常的老
师组织起来， 建立慢性疾病干预
机制， 定期测血压、 称体重， 对
他们的饮食和锻炼提出指导性意
见， 帮助教职工树立健康生活方
式。

能设计出这么多特色活动，
与该校工会委员 “爱动脑” 分不
开 。 根据教职工的年龄结构特
点， 学校工会8位委员中， 青年
委员占到5位。 在建立工会委员、

分会负责人、 工会小组长主线的
基 础 上 ， 工 会 利 用 学 校 行 政
办 公 网络 ， 形成工作全覆盖网
格化感知传导模式， 确保及时、
准确、 全面了解掌握教职工的思
想动态、 身体状况和实际困难，
根据不同年龄层和需求， 组织不
同的活动。

种种措施的合力推动， 让职
工之家 “火” 了起来， 队伍的凝
聚力也得到增强 。 海淀外国语
实验学校的教职工队伍 ， 从最
初的 40人发展到今天的 1000多
人 ， 用教师的话说， “学校让
我们有了归属感， 校工会让我们
找到了家的感觉。”

心理疏导室开进项
目工地

项目走到哪里， “家” 就建在
哪里， 这是建筑企业的行业特点。

青岛国际航运中心项目分
会 主 席 张 昉 告 诉 记 者 ， 项 目
工 会 成 立 于 项 目 组 建 伊 始 ，
为 了 让 职 工 及 农 民 工 兄 弟 能
在 这 里 安 心 工 作 ， 项 目 工 会
在住宿、 食堂 、 工作 环 境 等 方
面 均 进 行 了 精 心 安 排 ， 力 求
为 大 家 提 供 最 好 的 后 勤 保
障———夏日为农民工量身打造
“送凉爽”、 冬日为困难职工亲情
慰问 “送温暖”， 不仅如此， 项
目开设了员工心理疏导室， 倾听
员工的倾诉、 采取正能量引导。
“我们还搭建 了 微 信 群 、 QQ
群 ， 不 仅 可 以 强 化 内 部 工 作
信息沟通 ， 也能够及时地将公
司 文 件 及 精 神 落 地 ， 为 项 目
工 作 指 明 方 向 。 ” 张 昉 说 ，
2015年12月， 他们的项目被全国
总工会授予 “全国模范职工小
家” 荣誉称号。

靠制度凝聚职工———
细化到制定宿舍 、

用餐制度

“一味地工作，对员工是一种
负担，其效率可想而知，项目工会
组织这么多活动， 就是为了让全
体员工和基层管理人员陶冶情
操、放松心情、减轻压力，激发热
爱生活、热爱岗位的工作热情，更
让大家进一步了解公司良好的发
展态势，加深对企业的感情，坚定
和公司同步成长、 同步发展的信
心。 ”雷传勇说道。

为了使工会的想法落到实
地， 青岛国际航运中心项目工会
制定了多项行之有效的制度， 甚
至连食堂用餐、 职工宿舍管理都
有规章可循。 并按照中建一局集
团工程项目厂务公开工作要求，
定期公开劳务分包的使用与建筑材
料采购情况， 使员工的知情权落实
到位， 民主监督作用发挥明显。

建立“五簿、三档、一
册”规范工作流程

“职工之家不能是一个空壳
子， 一定要有制度， 有规矩， 才
能真正发挥作用。” 密云粮油公
司沙河粮油购销站工会主席孟宪
东告诉记者， 在建设职工之家的
过程中， 他们明确了问卷式、 提
问式、 闲谈式三种与职工座谈的
方式和 “五必谈” 的座谈要求，
即： 对旷工、 缺勤的职工必谈；
对工作效率下降和发生工伤事故
的职工必谈； 对有思想波动的职
工必谈 ； 对闹不团结的职工必
谈； 对刚参加工作的职工必谈。
“通过谈心， 能了解到职工的真

实想法和思想动态， 更有利于我
们帮助职工解决实际问题和做好
相应服务。” 孟宪东说道。

“我们还建立了 ‘五簿、 三
档、 一册’， 即： 合理化建议簿、
职工来信来访登记簿、 工会主席
接待日登记簿 、 职工座谈登记
簿、 劳动争议调解登记簿； 相对
困难职工档案、 集体合同档案、
职工教育培训档案和工会会员花
名册。” 说着， 孟宪东翻开这些
登记簿和档案， 记者看到， 其中
的内容记录得十分详实， “我们
希望通过这些记录， 规范工作流
程， 最大限度地让职工之家真正
发挥作用。”

主席声音：
职工之家需要用心维护

北京科技大学附属中学工会
2014年被海淀区总工会评为 “优
秀职工之家”， 2015年被北京市
总工会评为 “模范职工之家 ”。
该校工会主席闫桂花认为， 学校
把党政工共建职工之家作为推动
民主政治建设， 增强基层工会活
力， 促进学校改革发展和稳定的
一项重要工作， 给予职工之家全
方位支持。 建好 “家”， 就会激
发教职工的积极性， 增强学校的
凝聚力， 学校发展就有了坚实的
群众基础和原动力。

她说， 职工之家是工会发挥
作用的主阵地， 建设和经营好职
工之家是学校工会一项长期的工
作和任务， 不仅要认真建设， 更
需要用心维护。 “工会应该依靠
广大会员， 凝聚全员之心， 调动
全员之力， 围绕学校教育教学中
心工作和发展大局， 把职工之家
建设成为服务广大教职工的重要
窗口。”

■靠活动激励职工■靠服务吸引职工■靠制度凝聚职工

火


