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长辛店镇总工会主席
杨金花

帮困难职工子女顺利完成学业
今天是五四青年节 ， 这让我想

起了辖区困难职工家庭的子女在爱
心企业资助下 ， 顺利上大学时一脸
幸福 ， 让我觉得干工会一切辛苦都
是值得的。

今年是我们引入爱心企业帮助
辖区困难职工子女上学的第 5个年
头 。 最开始是北京科园信海医药经
营有限公司 ， 后来北京赛斯特服装
有限公司 （原北京新世纪服装商贸
城 ） 加入进来 。 我们提供了困难职
工子女的名单后 ， 这两家企业各负
责帮扶一部分孩子 。 从小学起 ， 直
到大学毕业， 学费都由企业来负担。
这是一种长效帮扶机制 ， 大大减轻
了我们辖区困难职工家庭的经济压
力 。 我到基层走访时 ， 看到那些困
难职工家庭因为孩子能顺利上学流

露出的开心表情， 我也非常感动。
现在这两家爱心企业帮扶的孩子

已有70多个。 除了物质帮扶， 我们长
辛店镇总工会还经常组织困难职工子
女和爱心企业进行互动， 领着企业爱
心员工去困难职工家庭里和他们的孩
子面对面交流， 倾听孩子的心声， 了
解孩子的学习状况， 还为孩子们送去
学习用品……

让我特别欣慰的是， 孩子们很懂
事。 他们在感谢信里写了自己学习上
的进步以及对爱心企业叔叔阿姨们的
感激， 有的孩子还挥墨写书法作品送
给爱心企业 。 凡此种种 ， 都让我觉
得， 我们通过工会这个平台， 为这么
多困难的职工家庭送去了关爱， 让孩
子们能够顺利完成学业， 并怀着感恩
的心走向社会， 是一件美好的事。
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■我在现场

■职工日记

希望社会上更多人理解我们

北京森庆伟业物业管理有限公司
驻潘家园保洁队副队长 郭燕
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我们负责整个潘家园地区的环
卫清扫工作 。 作为保洁队副队长 ，
早上7点， 我就开始去巡查马路的清
扫情况 。 我们的清扫范围内背街小
巷多， 路窄 ， 小门店密集 ， 这就意
味着小商贩多 ， 清扫起来难度大 ；
一些早点摊前常常餐巾纸满地都是。
此外水果包装袋 、 白色垃圾等也不
少。 有时候保洁员清扫一遍后 ， 很
快又到处是垃圾， 还得再清扫一遍，
经常是清扫的速度赶不上制造垃圾
的速度。

今天中午吃饭的时候 ， 一位保
洁员表情难看地过来找我。 我一看，
就知道她受委屈了 。 原来 ， 她在清
扫街道时 ， 被着急过马路的行人骂

了， 她没敢还嘴， 心里委屈， 就来找
我。 我安慰了她几句说： “咱们是做
服务的， 有的人可能遇到什么事了，
脾气急点， 没啥， 别放心上就好了。”

我干保洁已经10年了 ， 今年46
岁。 这10年里， 我和大家一起为了城
市环境的整洁和美好， 付出了很多汗
水。 随着社会的发展， 越来越多人意
识到我们的重要性 ， 但是还是有些
人，素质不高，我们遭遇的不理解、刁
难、谩骂还是不少，保洁员只能忍着。
虽然作为副队长，我拿话安慰保洁员，
但是我心里又何尝舒服？ 我们干着最
辛苦的活儿， 这没什么， 只要社会上
更多人理解我们、 认可我们， 我们也
就知足了。

走进王佐 服务王佐
捡塑料袋、捡烟头、捡废纸……一

走进南宫文化广场，40名志愿者们便纷
纷弯下腰开始捡拾垃圾，每一个旮旯角
落都不放过。 “经过一个多小时的劳动，
就捡拾垃圾十余袋，其中大部分垃圾是
烟头、废纸及白色塑料袋，南宫文化广
场瞬间变得干净整洁，在此锻炼的居民
都很感谢我们的辛苦付出，甚至有的大
爷大妈也加入到我们志愿者的队伍
中。 ”丰台王佐镇工会服务站副站长王
洵激动地说。

据王洵介绍， 他们是由丰台王佐
镇内众多企业中的文艺骨干、 健康骨
干、 技能骨干等组成的一支职工志愿
服务队伍。 他们既是职工， 在工作岗
位上发挥着价值； 又是志愿者， 向社
会贡献自己的力量， 在今年3月份正式
成立。 “从对孤寡弱残人士的照顾到
城市交通秩序的维持， 从法律援助到
心理咨询 ， 无不出现他们辛勤的身
影 ， 它就是专门由我们丰台王佐镇
职工组成的志愿者队伍———王佐镇总
工会职工志愿服务队！” 王洵激动地告
诉记者。

组织这支志愿者队伍开展活动，为
镇内的职工提供各式服务，是丰台王佐
镇总工会目前开展的一项服务内容，作
为丰台王佐镇工会服务站的副站长，王
洵既是组织者，也是参与者。

除了清理卫生，王佐镇总工会职工
志愿者服务队，还来到丰台区王佐镇老
年综合服务中心，开展“青春伴夕阳”志
愿服务活动。

“我们志愿服务活动的主要内容
有：义务理发、食堂就餐区域卫生清洁
和公共走廊的卫生清洁。 养老院的工作
人员和老年人对于我们的到来特别欢
迎。 ”志愿者们分成三组，其中一组为老
年人义务理发，在理发过程中志愿者还
与老人们亲切交谈，嘘寒问暖。 理完发
的老年人看到镜中自己精神焕发的样
子，都竖起了大拇指，别提多高兴了。 其
余的志愿者分为两组，一组负责食堂就
餐区的卫生清理， 一组负责公共走廊、

玻璃窗、纱窗、门框等地方的清理，为了
清洁彻底，志愿者们各尽所能，经过两
个多小时的清理，最终把所有地方都打
扫得一尘不染。

服务站除了带领着志愿者服务队
奉献爱心外，同时也激励着各个岗位的
职工奉献着力量，服务着社会。 比如南
宫鹦鹉园的工作人员, 在王佐镇总工会
王洵们的帮助和鼓舞下，他们不断在岗
位上创造着辉煌。

今年3月初， 丰台区总工会下发了
选树劳模的通知，王佐镇就选定了南宫
地热博览园。 其中南宫鹦鹉园的工作人
员给在场的人留下了深刻的印象。

南宫鹦鹉园拥有面积3150平方米，
拥有从南美，东南亚、欧洲进口的上百
种珍稀鹦鹉，鹦鹉不仅仅有着靓丽的外
表 ，有的会跟游客打招呼 、唱歌 、背唐
诗， 有的还会表演各种各样的特技杂
耍。 “能给游客带来这么一种美的体验，
这背后都离不开工作人员的努力呀。 ”
王洵感慨地说。

这是完全由丰台王佐镇南宫村村
民构成的建设、经营 、管理团队———南
宫鹦鹉园班组。 在鹦鹉园建设初期，这
个团队经历了巨大的困难，用短短半年
时间，通过数十次的调研求证，攻下了
热带鸟类移居北方在生活习性、生存环
境、 水土不服及患病等诸多方面的难
题，又通过驯养师的不懈努力，把其中
精挑细选出的最优秀的鹦鹉驯化成文
武双全，多才多艺的“动物艺术家”。 现
在的南宫鹦鹉园已成为南宫AAAA级旅
游景区中最具特色的一大亮点。

“这么优秀的班组， 我们一定要推
荐上去，为他们搭建荣誉的平台，在这
个平台上， 让他们的岗位价值得到认
可，从而鼓励更多的职工在自己的岗位
上做出不平凡的成就！ ”王洵激动地说。

在王佐镇总工会的努力下，南宫鹦
鹉园班组荣获了今年的‘北京市工人先
锋号’，“相信未来他们一定会以更优美
的环境，更真诚的服务，迎接每一位中
外游客。 ” 王洵自豪地说。

□本报记者 余翠平

王佐镇工会服务站
副站长王洵：


