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一方面， 是火爆的销售和超
快的增速 ； 另一方面 ， “山寨
货” 已成为海淘行业必须面对的
痛点。

有人从阿里巴巴网站上的两
家网店以低价购入假冒的资生堂
ＡＮＥＳＳＡ防晒霜 ， 后通过名为
“日本名妆代购” 的淘宝网店冒
充真品对外销售， 从中非法获利
１６万余元。 这是２０１４年上海市杨
浦区人民法院判处的一起案件。

这样的造假行为并不少见。
２０１４年国家食药监总局曾发布消
息， 当年共查处涉案金额超千万
元的化妆品重大案件８件， 其中

部分案件涉案金额超亿元。
今年４月， 经济合作与发展

组织 （ＯＥＣＤ） 推出了一份针对
全球山寨仿冒品市场的报告 《仿
冒品和假货贸易 ： 经济影响图
解》。 报告指出， 全球 “山寨” 市场
２０１３年的总规模已达４６１０亿美元，
接近全球贸易总额的２．５％。

“我们还曾遇到过在快递收
件点附近， 有一个专门打印假标
签和小票的地方。 制假者在快递
前统一过来打印假冒的小票， 放
到快递包里直接快递给买家 。”
一位知名奢侈品公司打假负责人
说。

谁在托起跨境“美丽经济”？

近日 “魏则西事件” 受到网
民广泛关注。 与此相关， 搜索引
擎竞价排名广告的问题也遭遇一
片声讨之声。

搜索引擎竞价排名广告一直
是搜索引擎商赢利和现金流的最
主要来源。 对于美国的谷歌、 雅
虎、 必应， 以及韩国最大的搜索
引擎提供商Ｎａｖｅｒ等来说 ， 优先
呈现给普通用户的搜索结果， 并
非是算法按搜索词相关度自然生
成的， 也并非是用户最需要的，
而是付费广告。

做搜索的不能仅以给钱的多
少作为排位的标准， 对于搜索引
擎来说， 如何在靠广告赢利和兼
顾社会责任方面取得平衡值得反
思，这也是各国政府的监管难题。

被 “伪装” 的广告
事实上， 在搜索引擎兴起之

初， 各大搜索引擎都很少采取手
段将竞价排名广告和自然搜索结
果分别标示， 直到这种情况引起
消费者保护组织和政府的注意。

以美国为例 ， ２００２年 ６月 ，
在消费者保护组织投诉后， 美国
联邦贸易委员会下属的消费者保
护局致信主要搜索引擎提供商，
要求它们做到三点： 第一， 将付

费排名的搜索结果与不付费的搜
索结果清楚、 醒目地标示出来；
第二， 付费内容必须清楚、 醒目
地说明； 第三， 对搜索结果是如
何生成的， 不能误导消费者。

一段时期内， 这份公开信确
实迫使搜索引擎商清楚标示竞价
排名结果和搜索结果 。 但近年
来， 一些搜索引擎开始想方设法
对广告进行 “伪装”， 模糊广告
和自然搜索结果的差异， 以 “混
淆视听”。 如竞价排名广告部分
的背景色与自然搜索结果部分差
异不大， 标示竞价排名的文字说
明采用含糊文字或小号字体等。

以谷歌为例， 其搜索结果在
早期使用紫色或绿色底色标示出
付费广告。 但有研究人员发现，
彩色底色在此后十几年里越来越
淡， 直到２０１４年完全消失。

这种不规范现象引起监管部
门更多关注。 ２０１３年，美国联邦贸
易委员会再次致信谷歌、必应、雅
虎等主要搜索引擎提供商， 强调
消费者所希望看到的搜索结果和
排序是由算法自然生成的， 而不
是受到付费第三方影响的结果。

有效监管亟待出台
但美国联邦贸易委员会的两

封 “公开信 ” 和有关建议似乎
并 未 能 发 挥 有 效 约 束 力 。 搜
索 引 擎 的 竞 价 排 名 仍 是 各 国
政 府 在 管 理 互 联 网 方 面 的 棘
手 问 题 。 仔 细 查 看 现 在 各 大
搜索引擎搜索结果显示页面 ，
排 在 前 列 的 仍 是 付 费 广 告 ，
并且无一例外地在广告标示上
采取了 “暧昧态度”。

谷歌在付费广告链接旁加注
黄色 “广告” 字眼， 仅以一条浅
灰色细条区分广告与自然搜索结
果 。 雅虎也以浅灰色细条 作 为
广 告 分 界 线 ， 而 必 应 则 给 付
费 广 告 加 上 不 易 区 分 的 浅 色
底 色 ， 这 两 家 搜 索 引 擎 在 付
费 广 告 旁 加注 “广告 ” 字样 ，
但用的都是非常小的灰色字体，
对有的付费广告 ， 它们也标示
“赞助”。

美国消费者团体认为， 三大
搜索引擎并未做出多大改进， 对
联邦贸易委员会的要求敷衍了
事， 付费广告与自然搜索结果的
界限依然模糊， 令用户依然难以
区分。

研究用户上网行为的咨询机
构尼尔森－诺曼咨询集团说， 这
些变化都不怎么解决问题， 因为
谷歌仍在试图欺骗消费者。 这些

搜索引擎千方百计让它们的广告
看起来像普通内容一样， 因而肯
定获得了更多的广告点击量。

韩国主要搜索引擎提供商也
采用了惯用做法 ， Ｎａｖｅｒ就以不
易区分的浅色背景和灰色小号字
体标注广告， 且排在前列的付费
广告经常达数十条之多。

而中国搜索引擎则偏爱用更
模糊的 “推广” 二字。 百度在搜
索结果下方超链接右侧以小号灰
色字体标示 “推广”， 并加注浅
色背景 。 在 “魏 则 西 事 件 ” 引
发 舆 论 关 注 后 ， 百 度 撤 下
“推广 ” 字样 ， 但搜索一些关
键 词 时 排 在 首 位 的 仍 是 付 费
广告。 另一家中国搜索引擎 “搜
狗” 则只在超链接右侧标注了黄
色的 “推广” 二字。

在中国， 搜索引擎应如何区
分广告与公众真正需要的搜索结
果方面 ， 仍有待进一步规范 。
“广告与搜索不分” 的情况隐含
多种风险， 损害的是普通公众的
利益以及公平诚信的商业环境，
对搜索市场的健康发展也会带来
威胁。 如何出台更具约束力的规
范， 要求搜索引擎履行应有的社
会责任还应深度探讨。

据新华社

新华社电 泛美卫生组织
一名高级官员３日说， 美洲约５
亿人面临感染寨卡病毒的风
险。

该组织寨卡事务负责人西
尔万·阿尔迪吉耶里当天在美
国首都华盛顿举行的记者会上
说， 过去１５年里发生过登革热与
基孔肯雅热疫情的国家都面临发
生寨卡疫情的风险， 这意味着
从中美洲直到阿根廷北部， 还
有加勒比地区， 美洲相当大一
部分地区都有可能出现疫情。

阿尔迪吉耶里说， 迄今美
洲已有３７个国家与地区报告寨
卡感染病例， 其中５个美洲国
家包括巴西与美国报告小头症
病例， 此前还有７个美洲国家
报告格林－巴利综合征病例。

新华社电 美国共和党印
第安纳州预选３日举行。 房地
产大亨唐纳德·特朗普继一周
前横扫东北部５州后再次获胜，
其竞争对手得克萨斯州联邦参
议员特德·克鲁兹宣布退选 。
至此， 特朗普已经扫清通往共
和党总统候选人提名的道路。

投票程序于美国东部时间
１９时结束。 几分钟后， 多家电
视媒体便根据出口民调结果报
道特朗普以 “显著优势 ” 获
胜。 据初步计票结果， 特朗普
有望获得印第安纳州５７张选举
人票中至少３０张， 这使他的选
举人票总数突破１０００张。

投票程序结束不到两小
时， 克鲁兹召开记者会， 宣布
退出预选。 他说： “我们尽了
全力， 但是选民选择了另外一
条道路。” 克鲁兹在记者会上
只字未提特朗普。

在当晚举行的民主党印第
安纳州预选中， 佛蒙特州联邦
参议员伯尼·桑德斯告捷。 然
而， 这一结果对选情已经没有
重大影响。 前国务卿希拉里·
克林顿已经基本锁定民主党总
统候选人提名 。 不出重大意
外， ２０１６年美国总统选举将由
希拉里对决特朗普。

特朗普锁定提名
克鲁兹宣布退选

新华社电 南非交通部长
彼得斯３日说， 在刚刚结束的
“五一” 假期期间， 南非各地
共有２３７人死于交通事故， 同
比增长４０％。

彼得斯列举了其中最严重
的两起车祸， 这两起车祸共造
成２４人死亡。

其中一起发生在４月３０日
晚上。 在豪登省兰德方丹地区
高速公路上， 一辆小公共汽车
与一辆大卡车迎头相撞， 两名
司机和１３名乘客当场死亡。

另一起发生在５月１日晚 。
在林波波省莫科帕内地区， 一
辆小公共汽车超速行驶， 迎面
撞上一辆拖车后翻车起火， 车
上９人被烧死， 其中包括７名南
非金山大学学生。

南非是全球交通事故高发
国家之一。 据统计， 南非每年
发生严重交通事故７０多万起，
年均导致约１．４万人死亡， 造成直
接和间接经济损失高达３０００亿兰
特 （约合１３３０亿元人民币）。

南非再度遭遇
“黑色假期”

美洲约５亿人面临
感染寨卡病毒风险

搜索引擎竞价排名成各国监管难题

为何任何一项涉及进口化妆品税变更的消息，总会牵动那么多消费者的神经？ 因为如今，海淘已成为不少网购
族的“标配”。 海外直邮、全球包邮……互联网的便利化，让中国消费者享受着购买海外商品的便利，化妆品作为跨境
网购中的代表性产品，备受消费者青睐。 海淘族偏爱哪些化妆品？ 选择那么多，买什么更便宜？ 怎么买更能成功避开
“山寨货”？

从２０１１年开始， 上海白领杜
苗还在上大学时， 就开始用海外
化妆品。 那时海淘尚未兴起， 她
主要靠朋友出国带。 从２０１３年开
始， 她已基本上自己海淘， “一
年能省５０００多元， 我还开了一个
海淘的微店帮朋友带。” 借助便
捷的互联网， 跨境网购正在迅猛
发展。 商务部预测， ２０１６年中国
跨境电商进出口贸易额将达６．５
万亿元， ２０１７年预计将增长至８
万亿元规模水平， 未来几年跨境
电商年增长率将超过３０％。

———几人买？
淘宝全球购根据追踪了解

５０００名海淘消费者的调查结果发
布的 《十年海淘报告》 显示， 海
淘消费者入门品类当属美妆和护
肤品， 一半以上的海淘消费者购

买了美妆和护肤品。
———谁在买？
根据天猫国际的数据， 个护

美妆在各大销售品类中牢牢占据
销售额前三的位置， 占比近四分
之一 。 按人群看 ， 年轻人更爱
美———在大学生最喜爱的排名前
１０位品类中， 除第二位是奶粉之
外， 全部是化妆护肤品。

———从哪买？
来自３６０营销研究院的数据

显示， 用户海淘护肤彩妆品时，
首选目的地是韩国， 检索量占比
高达６４％， 其次是日本和我国香
港。 ２０１５年底， 韩国关税厅发布
的数据显示： “双十一” 购物季
期间韩国在天猫商城实现了７３７
万美元的出口额， 中国买家在韩
海淘总额中化妆品占比达８０％。

全球假货依旧横行， “山寨货” 让你 “中招” 了吗？

海淘实施新税制， 免税终结你还 “剁手” 吗？

海淘族热衷化妆品，“全民代购”你参与了吗？

从４月８日起， 我国对跨境电
商零售进口商品执行新税制。 跨
境电商零售进口商品从此将不再
按邮递物品征收行邮税， 而是按
货物征收关税和进口环节增值
税、 消费税。 “海淘族” 们关心
的是， 这一税制的改变会带来哪
些影响？

业内人士介绍， 很多小型跨
境电商平台迅速发展壮大的方
式， 就是大批从海外工厂采购物
品， 屯在国内保税区仓库。 货物
到了国内保税区仓库后， 没有交
任何关税， 而离开保税区时， 采
取了分装， 分包邮寄等 “蚂蚁搬
家” 的方式， 直接邮递给每个买
家， 走的是行邮税而不是一般货
物关税， 由于包裹小， 需交税的
寥寥无几。

“目前中国９０％以上的包裹

不用交税就进境了。 而相对于中
国一年几千亿元的跨境电商零售
进口和中国公民海外购物消费规
模 ， ２０１４年中国对所有行李物
品、 邮递物品征收的行邮税不到
１０亿元 ， 税收流失问题相当严
重。” 中国电子商务研究中心主任曹
磊说， 税改有助于尽最大可能减少
国家进口税款流失， 规范过去几年
一直 “野蛮生长” 的跨境进口电
商行业和个人海淘代购行为。

那么， 现在海淘化妆品是贵了
还是便宜了呢？ 业内人士介绍， 用
１００元做个分界线。 １００元以下化
妆品、 护肤品等原先是免征税，
现按照３２．９％税率增税； １００元以
上的化妆品税率则有所下降， 从
５０％改为３２．９％。 个人洗护品则
更划算， 百元以上洗护品税费从
７０％降至３２．９％。 据新华社

———大数据看海淘化妆品


