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培养优秀技工 企业各有妙招

妙招一：
建立“师带徒”机制

“师带徒的方式是机械制造
行业技术工人教育培训的一种重
要形式。” 北京首航波纹管制造
有限公司工会主席焦金增介绍，
目前， 他所在公司焊工和车工等
工种技术工人的培养过程中仍采
用这种传统有效的方式。

8年前还是个门外汉的纪海
川， 如今已成为企业里的技能高
手， 他说这多亏了师父当年手把
手的传教， 若没有企业搭建的师
带徒平台， 他就不会端稳现在的
技术饭碗。

位于大兴区榆垡工业区的北
京首航波纹管制造有限公司是家
科技型制造企业，自从开创以来，
一直坚持着以师带徒这种传统的
培养技能人才的形式。 纪海川刚
来这家公司的时候， 几乎没有技
术，从学徒工开始接触电焊专业，
刘建伟就是领他入门的师父。

“师父当年真是手把手地
教 ， 毫无保留地把手艺传给了
我。” 纪海川说， 不到一年的时
间， 他就出徒了， 车间里的焊活
儿都学会了， 三年的时间， 所有
的活儿就都拿起来了。 现在， 他
的水平已经跟师父差不多了， 并
且开始带徒弟。

从一开始学徒的八百块钱工
资， 到现在的四千多元， 纪海川
的工资随着技术的提高， 而不断
增长， 现在和师父拿的工资差不
多了。 “有技能就像捧着个铁饭
碗一样踏实。” 纪海川告诉记者，
他特别感恩公司为技术工人搭建
的提升技能的平台， 有了企业对
职工技能的重视， 有了师父手把
手的传教 ， 才有成就了今天的
他。

同样， 师父刘建伟也非常认
可师带徒的培育机制， “来公司
面试的新员工即使有技术， 但也
不一定能达到公司当时的技术水
准， 所以还是需要技能高的老员
工带一带， 才能熟悉公司的技术
要求。”

在首航波纹管干了10年的刘
建军， 已经带出五六位徒弟了，
“咱会什么就全掏给他们， 没有
什么可保留的。” 刘建军说， 制
造业就需要他们这样的 “师父”，
把自己熟练的实践经验教给他
们， 提升企业的整体技术水平。

记者了解到， 在首航波纹管
公司， “师带徒” 是基础， 为了
不断提升职工的技能， 他们还会
定期举办培训和技能比赛， 以奖
励的形式促进职工学习技能。

职工说： 一对一教授让学艺
更扎实。

企业说： 虽然师带徒传承技
艺技能用时长、 成效慢， 但能把
老师傅的绝活变为企业的共同财
富， 不仅能促进职工岗位成才，
更能促进企业发展。

妙招二：
完善职工教育培训体系

“企业建立完善的培训学习
体系， 对一名新入职的职工来说
尤为重要。 就好比为职工指明了
成长方向， 只要一路走下去， 就
一定能成为企业的栋梁之才。”

中建二局安装工程有限公司
梦想学院是去年揭牌的， 这使该
公司新职工有了规范化、 体系化
的学习阵地。 据该公司人力资源
部负责人介绍， 为了让大学生迅
速实现从学生到员工的转变， 人
力资源部制定了一系列培训计
划， 助力新员工成长。 梦想学院
就是为新员工量身打造的成长平
台。

梦想学院已有相应的培训内
容 ， 每一名新员工都领到一本
《中建二局安装工程有限公司青
年员工成长手册》。 《手册》 就
新员工最关心的问题， 从 “做什
么”、 “学什么”、 “怎样学” 以
及 “怎样反馈” 等七个方面， 对
员工入职第一年的成长过程进行
指导。 同时， 《手册》 还分为塑
造企业人、 职业人和实践人三个
阶段 ， 对新员工进行培训和考
核。

“进入梦想学院， 刚刚入住
集体宿舍后， 我们每人就收到了
一个旅行包 ， 里面有上衣 、 裤
子、 鞋子、 香皂、 牙膏、 卫生纸
和梳子等， 真是太幸福了。” 回
忆去年加盟中建二局安装工程有
限公司的情景， 员工小徐记忆犹
新。

在梦想学院里， 新员工学到
了很多。 同济大学毕业的研究生
潘艳， 在拓展训练中与同事一起
参加激流勇进时， 由于怕水， 同
事便一路安慰， 到终点时， 她流
下了喜悦的泪水， 因为集体的力
量让她成长。

胡定章是2014年毕业的， 也
参加了梦想学院的训练。 他工作
时间不长， 在四川广元万达广场
当施工员， 他的感受颇多， “公
司给我的培训很多， 平时我就看
图纸跑现场， 从最开始有点迷茫
到后来越来越充实， 目前在现场
我自己就能独当一面了。”

据了解， 《手册》 还分了施
工员、 材料员、 设计员、 造价员
等17个基本岗位进行培训， 新员
工经过一年培训后， 通过答辩，
方可转正。

为了让新员工的家属和亲朋
好友了解他们在梦想学院学习的

情况， 公司人力资源部还特别设
立了一个微信号， 每天将新学员
训练的情况发上面， 让新员工家
属和亲朋都能了解他们在公司过
得怎么样。 在梦想学院结业前，
公司还对优秀学员进行评选。

职工说： 在企业规划的梦想
之路上， 我们走得很踏实。

企业说 ： 结合企业实际情
况， 量身打造职工成长通道， 可
最大限度培养企业实用人才。

妙招三：
打造品牌创新工作室

在北汽集团北汽股份北京分
公司， 提起李冰创新工作室几乎
无人不知、 无人不晓。 “李兵创
新工作室是自主品牌新车的摇
篮， 也是职工成长的摇篮。”

李兵创新工作室是2011年成
立的， 总投资2200万元， 总面积
2800平方米， 清一色德国杜尔高
端生产设备， 几乎就是一个微缩
版的总装车间， 一共14个工位，
全部走下来， 就可以从零件变成
一部整车。

员工在这里可以得到全面的
培训， 变成 “多面手”， 不仅可
以提高工作能力， 对整个汽车组
装也了解得更详细， 还能提高工
作效率。

值得一提的是， 李兵曾利用
三个多月的业余时间 ， 编写了
《总装初级教材》 和 《总装进阶
段教材》 两部培训入门教材， 准
备了150多个小时的技术材料 ，
用以培训毫无经验的农民工学
员， 并取得了不小的成绩。

而国网北京市电力公司工会
在广泛开展劳模创新工作室创建
工作过程中， 通过不断探索和实
践， 为培养高技术和技能人才搭
建崭新平台， 实现了企业与职工
的 “双促双赢”。

名师带徒、 周末讲堂、 技能
竞赛 、 职工创新工作室成果展
……国网北京市电力公司工会发

挥创新工作室优势， 开展各种活
动 ， 让创新工作室发挥多种作
用， 让职工交流、 展示技艺、 技
术创新。 全国劳模肖永立创新工
作室建立以来， 充分利用网络资
源建立技术交流平台， 开展技术
培训、 答疑解惑、 业务指导和科
研攻关等活动， 共解决实际问题
近千项。 全国五一劳动奖章获得
者张文新创新工作室培养并带出
了一批具有一定理论水平、 工作
经验和创新能力的企业人才。

越来越多的职工创新工作室
在发挥业务创新的职能之外， 影
响和促进着更多技能职工的成长
与进步。

职工说： 这是在高手如云的
环境中成长。

企业说： 一室多用， 合力打
造更高水平的技能职工队伍。

妙招四：
教育基金奖励职工进修

对于绝大多数技能职工来
说， 通过技能大赛或技能考试，
获取更高技能职称， 提高技术技
能水平是一条必经之路。 在 “考
证” 这条路上， 很多企业都给予
了职工很大支持， 或组织企业职
工技能大赛， 或参加北京市职工
技能大赛， 为职工搭建成长、 交
流的重要平台。

除了在平台上给予职工支持
和鼓励， 很多企业更是掏出 “真
金白银” 鼓励职工进修和成长。
2013年起， 北京巴布科克·威尔
科克斯有限公司 （以下简称 “北
京巴威公司”） 工会启动了职工
教 育 奖 励 基 金 。 基 金 管 理 办
法 规 定 ， 该基金将全部用于在
职职工及职工子女学习和深造。
其中， 在职职工利用业余时间学
习， 取得国家承认的大学专科或
大学本科毕业文凭者； 在职职工
考取技师、 高级技师职称者， 都
能获得300元到1000元不等的奖
励。

“奖励制度极大地激发了职
工学习和深造的热情。” 据了解，
去年， 在北京巴威公司工会一年
一度的教育奖励基金颁奖大会，
公司工会对公司内考取大学、 大
专学历及技师、 高级技师的职工
进行奖励， 共对53名职工发放了
33300元现金 。 这样的做法不但
弘扬了不断刻苦努力学习的精
神， 更在职工队伍中营造了良好
的学习氛围。

而在北京保安服务总工会怀
柔分公司也曾有类似的做法 ，
“只要职工通过自主学习完成了
高等教育或技能等级证书的考
核， 公司将或报销学费或给予奖
励。”

18岁就来到怀柔保安分公司
工作的李志强， 从一个保安员做
起， 接受公司的培训和培养。 几
年时间， 他从保安员、 班长、 队
长、 经营部经理助理， 一路迅速
成长， 现如今， 他已经当上了怀
柔保安分公司第一经营部的经
理。 这期间， 公司鼓励他读书学
习， 并为他报销了攻读大学文凭
的学费。

同样因为通过技能考试， 拿
到技能证书而申请拿到企业报销
学费的还有北京双得利公司的职
工小刘。 前不久， 他刚刚通过了
计量检验员的考试， 顺利拿到技
能证书， 一周之后， 单位报销的
学费也随工资发放给了他 。 此
外， 因为技能水平的提高， 小刘
的岗位工作也有所上调。

“只要职工提出的进修申请
被公司批准， 职工就可以享受公
司给予的带薪考试假期。” 双得
利公司相关负责人介绍， 只要职
工学习深造的内容有益于职工成
长和企业发展， 企业非常愿意给
予最大限度的支持。

职工说： 我们学习， 企业买
单， 经济又实惠。

企业说： 为职工进修买单有
成效， 也有风险。 要避免职工免
费 “充电” 后就跳槽， 让企业花
钱不讨好。

建立师带徒机制 完善职工教育体系 打造品牌创新工作室

技能人才是企业的宝贝。 提高职工技能水平， 培养一批优秀技能人才对
企业来说是一件重要但却不容易的事。 现在， 越来越多的企业都在这条道
路上加强探索与实践， 实施了一些符合自身实际， 较有成效的措施。

□本报记者 王路曼 孙艳 马超


