
昨天，在公交电车分公司14路车队，一场防身术培训实践课在车厢
内进行。此次培训为公交集团电车分公司主办，主要教授司乘人员如何
应对车厢突发情况，保障乘客安全。 当天，电车分公司还邀请市应急志
愿者服务总队为职工进行培训。 本报记者 于佳 边磊 摄影报道

公交职工学防护

《工会法》实施办法
学习贯彻
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互互联联网网++服服务务打打造造网网上上职职工工之之家家
本报讯 （记者 阎义） 在上

周召开的 “门头沟区总工会九届
五次委员 （扩大） 会议” 上， 区
总工会主席任继明说： “工会今
年将加强工会网站、 App等新媒
体的建设， 亮出工会旗帜， 发出
工会声音， 让职工真实感受到工
会就在自己身边。”

近几年， 门头沟区总工会在
互联网+服务方面加大力度， 以

“61696156一号通服务品牌建设”
为主线， 依托 “为民服务信息平
台”， 积极推进资源整合和职能
拓展， 建立了 “一站式” 政府热
线、 人民意见建议征集、 标准化
建设三大工作体系， 加强了公共
信息咨询服务、 数据统计决策支
持、 城市运行监测预警、 社会治
理统筹调度 、 便民利民综合服
务、 行政效能考评监督等六大平

台建设， 实现了热线平台从受理
转办向督办落实的转变， 从咨询
解答向服务决策的延伸。

截至目前， 区总工会为民服
务信息平台受理群众各类事项
25.1万件 ， 按时办结率99%， 群
众满意率95%。 去年， 区工会实
施了 “一键通” 家庭终端项目，
共完成了75个社区共2000部 “一
键通” 话机的安装工作， 受益群

众达1万人次。
据了解， 今年门头沟区总工

会将完成为民服务信息平台的升
级改造和数据智能统计分析系统
项目建设， 开发平台的App客户
端， 做好平台呼叫系统升级扩容
和座席设备数字化改造。 利用两
年时间完成国家级社会管理与公
共服务综合标准化工作试点的创
建任务 。 优化企业资源 ， 做好

“一键通” 试点用户情况的调查
和社区需求调研， 使便民活动、
志愿服务等工作相互促进、 相互
支撑， 实现线上线下良性互动。

同时， 探索设立网上 “服务
窗口”、 “维权窗口”、 “入会窗
口”、 “业务窗口”， 使工会服务
线上线下有效衔接和转型升级，
充分运用互联网手段发布工会工
作动态， 代表职工发出声音。

门头沟区总工会今年重推工会网站、App等新媒体建设

———访北京大学工会主席孙丽

“新 修 订 的 《北 京 市 实 施
〈中华人民共和国工会法〉 办法》
的出台， 意义重大， 它融入了习
总书记对工会工作的要求与群团
工作会议精神， 把工会的源头参
与、 维护职工权益等任务上升到
法律层面， 对工会今后参与民主
管理、 维护职工权益等工作起到
进一步推进作用， 为依法发挥工
会作用， 依法维护职工权益提供
了强大的法律保障。” 北京大学
校长助理、 工会主席孙丽表示。

目前 ， 北京大学共有16000
多名事业编制教职工全部入会，
近5000名合同制教职工已有4000
余人加入工会， 另有劳务派遣、
外包人员3000多人。 无论什么身
份， 校工会的活动都对所有人员
开放， 一视同仁。

北大工会一直以构建和谐校
园为主线。 孙丽介绍， 工会近年
来推出多个服务项目， 比如各种
送温暖、 慰问和文体活动； 举办
青教赛、 青教论坛、 社会实践等
活动 ， 为青年教师搭建成长平
台； 开办平民学校以提升合同制
员工综合素质， 保安、 厨师等各
类校工都能参加， 劳务派遣人员
占到学员的 30% ； 创办幸福学
堂， 借助学校资源对工会干部进
行心理健康知识系统培训， 已开
办两期， 今年还计划向全校教职
工开放 ， 扩大培训覆盖面 ； 从
2007年起设立爱心基金， 教职工
自愿捐款， 至今已向有困难人员
发放196万余元； 去年投入使用
母婴关爱室， 以方便哺乳期女职
工； 工会还大力支持 “雏鹰公益

社” 活动， 解决教职工子弟放学
后看管照料难题。

北大工会去年首次在 “三
八” 妇女节和教师节分别向持有
京卡的女会员和全校会员发放电
影演出券， 兑换券有效期一年，
方便教职工自选娱乐时间。 此举
受到会员的欢迎， 还没入会的合
同制职工积极申请加入工会。

其次， 工会要 “切实维权 ，
彰显价值”。 校工会以教代会为
载体， 加大教职工的民主参与力
度； 推出一年数次的校领导与教
职工沟通会， 就学校章程起草、
综合改革方案制定、 教师住宅配
售、 奖金分配等教职工关注的热
点话题面对面沟通， 并做好教职
工接待和劳动争议调解工作。

第三， 工会要 “自身建设 ，
强基固本”。 北大工会运用信息
化等手段， 提高自身工作水平，
提交提案、 答复、 发通知等全部
实现电子化。

今年， 北大工会将深入落实
新修订的 《工会法》 实施办法，
加大培训学习和宣传力度， 除了
举办专题培训会外， 还将通过网
络、 知识问答等方式， 让普通教
职工了解该法； 继续做好服务和
维护工作， 力推合同制教职工全
部入会项目， 将其作为工会的工
作重点推进。

本报记者 任洁
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百余女职工
赛插花比创意

市直机关工会启动好家风实践活动

本报讯 （记者 马超 ） 近
日， 北京电子控股有限责任公
司在北京信息职业技术学院召
开表彰大会， 表彰27名 “三八”
红旗奖章获得者和18个 “巾帼
文明示范岗” 集体。

会上 ， “三八 ” 红旗奖章
获得者—北方微电子公司CVD
事业部工艺研究员马志芳， 久
益公司运营管理部部长、 电视

所所长汪亚苹和 “巾帼文明示
范岗” 京东方显示公司模组生
产运营岗刘学敏做了精彩发言。
三位优秀女职工代表热情洋溢
的发言， 从不同年龄结构、 不
同岗位特点， 真实地反映了女
职工拼搏在岗位、 创新在岗位、
奉献在岗位所做出的突出贡献，
生动地讲述了她们在工作、 学
习和生活中的感人故事。

本报讯 （记者 杨琳琳 ）
近日， 市职工互助保障服务中
心、 北京市政法卫生文化工会
有关负责人和市卫生局工会工
作人员， 到北京儿童医院走访
慰问， 并为儿童医院4名女性医
护人员送去了 86920元的互助
金。

此次慰问的4名医护人员，
三名女职工同时享受了《在职职
工重大疾病互助保障活动 》和

《在职女工特殊疾病互助保障活
动》，最高互助金额达26980元。

据悉， 儿童医院为全体会
员办理了 《在职职工重大疾病
互助保障活动》 和 《在职女工
特殊疾病互助保障活动》， 为职
工筑起了一道抵御风险的坚实
防线。 医院负责人表示， 这几
年越来越多的职工受益于互助
保障， 今后将继续加强互助保
障对职工的保障力度。

本报讯 （通讯员 陈晔） 近
日， 市直机关工会与市地方志
联合举办家风建设专题讲座 ，
同时启动 “培育好家风， 巾帼
在行动” 主题教育实践活动。

自3月开始， 市直机关工会
在机关女职工中开展 “培育好
家风， 巾帼在行动” 主题实践
活动， 并启动2016 “首都最美
家庭” 评选推荐、 “最美时刻
随手拍”、 “我家最美” ———家
风故事汇、 “清风满家” ———

家庭助廉家训格言征集展示等
活动， 希望通过丰富而有针对
性的家风建设实践活动， 营造
“人人崇尚好家风、 共同培育好
家风” 的浓厚氛围。

活动邀请北京大学齐大辉
教授做了题为 “正家风助党风，
抓党建促家建” 讲座。 大家纷
纷表示， 要通过好家风实践活
动， 大力弘扬中华民族优秀传
统文化和家庭美德， 培养正确
的家庭观、 幸福观。

儿童医院4名女职工获8.69万互助金

北京市园林绿化局和二商
集团近日联合举办插花艺术大
赛， 百余名女职工参加。 国家
二级插花技师、 国家中级园艺
师陈浩的插花艺术与技巧的授
课把选手拉进了插花艺术的殿
堂。 在规定的比赛时间里， 选
手们把杂乱的花草变成了一件
件独具匠心的艺术作品。

本报记者 边磊 摄影报道

用精准服务创办幸福学堂

本报讯 （记者 马超） “过
完节， 孩子不希望我走， 但是
为了北京的保障房建设， 我不
得不按时回来 。” 来自中建一
局五公司北安河安置房项目部
的女农民工秦萍， 讲述了她的
故事。 近日， 中建一局五公司
举办 “争做巾帼先锋， 为保障
房建设护航” 倾心会， 女农民
工纷纷讲述奉献的故事。

“孩子6岁， 知道我要返回
北京 ， 自己躲一边偷偷地哭 ，
因为他怕他的不舍会影响妈妈
外出工作。 但我还是坚定地回
来了 。 我希望保障房早点交
工， 这样我也能早日和家人团
聚 。” 27岁的女农民工杨怀莲
说。

“孩子11岁了， 也习惯了和
我们的分别 。” 女农民工廖霞
是一名信号工， 她说： “每逢
过节 ， 工会总是很关心我们 ，
我在这里要说声谢谢 。” 一个
个动人的故事， 让全场不时爆
发阵阵掌声。

中建一局五公司还表彰了
2015年度巾帼文明岗、 巾帼先
锋、 先进女职工委员会、 先进
女职工之友、 优秀女职工工作
者以及和谐家庭等。

建筑女工讲述
“奉献”故事

电子控股公司表彰“巾帼标兵”


