
□本报记者 杨琳琳

完美世界职工：以工会小家为荣

登报咨询电话：63522410

“一进小家，就有回家的感觉”
———探访北京现代仁和发动机工厂DIY个性职工小家

□本报记者 马超

年初， 完美世界 （北京） 软件有限公司 （以下简称完美世界） 工会联合会收到了中华
全国总工会授予2015年度 “全国模范职工之家” 的奖牌， 成为北京市唯一获此殊荣的游戏
企业工会， 那么这家IT企业的职工之家是什么样子呢？ 这群工会人又是如何建设职工之家
的呢？ 今天， 记者带您一起走进完美世界的职工之家。

完美世界成立于2004年， 是一家以成为 “全球化、 数字型、 泛娱乐” 的国际级主流企
业为发展愿景的非公高科技企业。 说到完美世界的职工之家建设， 完美世界 （北京） 软件
有限公司工会联合会工会主席王清平笑着说： “这归功于我们根据公司自己的特点总结出
的 ‘ABC’ 模式。” 2011年12月完美世界工会成立后， 便积极探索适应于新时期的工会工
作模式， 总结创新出具有文化创意产业特色的 “完美工会ABC模式”： 以深度关怀职工为
引力 （Attraction）、 以企业文化为抓手 （Breakthrough）、 以助推职工敬业度并传播雇主品
牌为方向 （Cardinaldirection）、 以工会法为基准提升和谐劳动关系， 助力企业可持续快速
发展。
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完美世界工会突破固有思
维， 研究推出了完美世界 “职工
价值主张 ” 方案 （EVP）， 丰富
并传播雇主品牌 ， 不仅能够吸
引、 留任、 发展人才团队， 有利
于企业可持续发展， 也有利于提
升员工的职业荣誉感和归属感，
“有梦·有趣·有你” 的核心理念
与 “有你才完美” 的宣传语在职
工中有口皆碑， 并通过 “快乐完
美 ” 微 信 账 号 、 “ 完 美 世 界

EVP” 微博账号的广泛传播， 时
常引起内部职工、 外部关注粉丝
的强烈反响 。 有职工感叹说 ：
“每次在转发 ‘快乐完美’ 微信
时， 都特别骄傲我在完美世界”！

办实事、 做好事、 解难事，
温暖人心、 影响人心， 完美世界
工会不仅赢得了职工的真心称
赞， 也获得了公司决策层的高度
肯定与认可， 工会与企业之间建
立了良好的信任关系， 并携手共
建和谐 、 稳定 、 健康的劳动关
系。

完美世界工会的这种 “ABC
模式” 所带来的创新与突破、 扩
展与提升， 使之成为非公高科技
文化创意企业的工会典范， 完美
世界工会成立短短四年来， 不仅
连续获得中关村科技园区海淀园
工会工作委员会授予的 “先进基
层工会” 荣誉称号， 职工宗梓特
成为2013年 “首都劳动奖章” 获

得者， 完美世界引擎中心团队在
2014年、 2015年先后获得市总工
会授予的 “工人先锋号” 和北京
市委市政府授予的 “模范集体”
称号， 完美世界工会于2014年荣
获市总工会授予的 “模范职工之
家” 等荣誉， 完美世界工会王清
平主席也因此在2015年5月获得
了由市总工会颁发的 “先进工会
工作者” 称号。

“全国模范职工之家” 荣誉，
是中华全国总工会对完美世界工
会联合会勇于探索创新、 助推企
业与职工共同发展、 构建和谐企
业工作的充分肯定， 标志着完美
世界职工之家建设又迈上一个新
台阶。 工会主席王清平说： “全
国模范职工之家的荣誉称号， 是
全国工会系统表彰先进集体的最
高荣誉， 也是国家对基层工会工
作的最高褒奖， 也给了我们工会
一个很大的动力。”

ABC模式
打造“完美”职工之家

A 以深度关怀职工为引力 向困难职工发放60万救助金

“工会帮我于危难之中， 今
后我将以更加努力的工作来报答
这份恩情。” 当工会的帮助来到
职工身边时， 职工感激地说。 如
今， 职工及其直系家属重疾援助
金额已累计超过60万元， 惠及50
多名受困职工及家庭。

原来 ， 为了深度关怀职工 ，
完美世界工会推出 “职工及其直
系 家 属 重 大 疾 病 援 助 方 案 ” 、
“完美生活教练室” 心理减压与

辅导计划、 “完美健康” 职工弹
性体检计划、 “完美家庭” 亲子
与健康推进活动计划等， 为职工
们的身体、 家庭保驾护航， 成为
了职工身旁的依靠。

“完美生活教练室”心理辅导
也是效果显著 ，95%以上的参与
者表示很乐意在今后遇到困扰时
继续参加此项活动。 2015年10月
完美世界工会顺利被北京市总工
会评为“心灵驿站”试点单位。

B
以企业文化为抓手 寻找身边职工“正能量故事”

“这是我们部门的。 他工作
很认真 ， 是一位有激情的年轻
人。” 面对一张张贴的海报， 一
位职工不禁对旁边的人说。 完美
世界公司倡导以 “完美正能量”
为核心的职工行为准则之后， 为
推动这一理念的落地， 完美世界
工会在全公司内发起寻找身边职
工 “正能量故事”。 工会工作人
员介绍， 此项活动一推出， 就受
到广大基层职工的热烈响应。

两年来完美世界工会从400
多位候选人中总计推出30位正能
量先锋。 通过这些具有 “积极主
动、 勤奋苦干、 不找借口、 坚持

操守、 心怀感恩、 勇担责任、 经
验分享” 精神的有梦想、 有激情
的年轻职工的标杆指引， 起到了
正向强刺激效应并提升自我效
能、 引发群体效应， 带动了企业
文化的积极健康发展， 也让职工
之家充满了温暖的正能量。

完美世界工会针对 “快乐完
美” 的企业文化背景， 为广大职
工组建了10个文化活动俱乐部 ，
深受职工称赞， 其中职工舞蹈俱
乐部获得北京市职工舞蹈大赛二
等奖， 摄影俱乐部、 单身联谊俱
乐部活动被北京市总工会官网多
次头条报道。

C 以助推职工敬业度为方向 提升职工人生价值

一张张足球明星大海报贴在
墙上， 一件件乐器在屋里静候主
人， 一条条鱼儿在鱼缸里游来游
去……酷炫的主题 、 张扬的个
性， 这里既不是酒吧， 也不是咖
啡厅， 更不是生态园， 这里是北
京现代汽车有限公司仁和发动机
工厂的职工小家。

“职工小家这么建 ， 非常
好！ 以后其他工厂也可以参照这
个模式来建。” 北京现代仁和工
厂厂长、 韩方领导李勇卓参观完
职工小家后这样评价。

如此生动、 充满活力、 又得
到韩方首肯的职工小家是怎么建
成的？ 职工反映怎么样？ 本报记
者就带你走进职工小家一探虚
实。

足球、 音乐、 自行车
主题职工小家受好评

“这个职工小家以足球为主
题 ， 这个职工小家以音乐为主
题， 这个职工小家以自行车为主
题……” 走进一个个主题风格鲜
明的职工小家， 让人误以为进了
酒吧或者咖啡厅。

“职工小家怎么建， 全是职
工提意见， 工会集思广益， 大家
一起DIY而成的 。 ” 北京现代仁
和 发 动 机 工 厂 工 会 主 席 郭 浩
说 。

郭浩告诉记者， 去年， 北京
现代汽车有限公司工会提出了
“一天一月一年” 的设想， 让职
工每时每刻都能感受幸福 。 今
年 ， 公司又提出了幸福π计划 。
考虑到发动机工厂职工年轻， 平
均年龄只有25岁， 如何建好职工
小家吸引他们就成了工会思考的
一个议题。

“平时90后职工都喜欢一回
来就玩手机， 我们建职工小家就
得多一些互动， 让员工回到职工
小家后放下手机， 得到全身心的
放松。” 郭浩说。

“我觉得建好职工小家， 得
让职工一到家就可以放松。 每天
站流水线上时间很长， 职工小家
一定要充满温馨的感觉。” 在职
工小家建设过程中， 装配1车间
装配支援组长、 北京市劳模高晋
生提出了很多吸引90后职工的意
见， 和大家一起帮忙布置职工小
家。

装配1车间工会主席李青灏
征集完职工意见后， 将职工小家
打造成休闲运动的主题， 并增加
了员工喜欢的飞镖等项目。 “我
们的职工小家阳光充足， 在职工

的建议下还养了不少花。” 李青
灏说。

目前， 北京现代发动机工厂
职工小家已经建成7个， 尚有5个
在建。 建成的职工小家， 最小的
20多平方米， 最大的约200平方
米。

大家齐动手布置房间
让职工有回家的感觉

“职工小家里的很多小物件
都是网上买的， 没有想到小小的
投入能够给大家带来这么多的欢
乐。” 郭浩说。

“窗花是我贴的 ， 灯笼是
我 挂 的 ， 职 工 小 家 屋 里 那 些
花也是我们一起去买的。” 宋超
是一名行政工作人员， 也是一名
兼职基层宣传员。 她告诉记者 ，
DIY职工小家时 ， 她参与了很
多 。 作为一名兼职宣传员 ， 宋
超 还 不 时 将 职 工 小 家 的 建 设
进 展 放 到 公 司OA网 上 ， 大家
也都很关心职工小家的一点一滴
变化。

“一进职工小家， 就有回家
的感觉。” 邢岩峰是北京现代发
动 机 工 厂 外 装 班 生 产 现 场 的
一名管理员 。 外装班里主要负
责冷却和正时系统的生产 ， 一
共有56人 ， 分为两组倒班。

外装班职工小家地处生产线
旁边， 以足球为主题， 房屋面积
约20平方米。 职工小家的一面墙
上贴满了足球明星， 一面墙上张
贴着职工运动照片。 利用两墙之
间的夹角， 职工小家还做一个
荣 誉 架 ， 分 层 摆 放 了 班 里 获
得的各种荣誉 ， 有不少是足球
奖项。

“这里也是我们扬帆足球队
的家 ， 每次开会讨论攻防战术
时， 都利用小家进行。 班里有56
人， 其中30人是队员， 这也是我
们把职工小家建成足球主题的原
因。” 邢岩峰说。 “我们喜欢这
么温暖的主题小家， 也感谢工会
给我们的这个平台， 我们将满怀
幸福和真诚投入到每一天的工作
中。”
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