
“本岗位只招处女座员工 ！”
在网络上流行着各种 “黑” 处女
座的段子， 不过在线下， 青岛市
一家企业却对处女座的员工情有
独钟。 记者在青岛市李沧区举办
的一场招聘会上遇到了这样的一
幕。 这家公司的人力资源总监刘
女士告诉记者， 他们是一家金融
风控的公司， 12名风控员中， 目
前有11人是处女座。 “在我们历

年的人力资源统计和年度核算
中， 公司发现， 处女座的员工是
把风险控制得最好的。” （1月18
日 《扬子晚报》）

“不是我不明白，这世界变化
快”， 随着社会价值观念的多元
化， 企业单位对于人才的考评筛
选标准也越来越多样化。从性别、
年龄、学历、籍贯，到星座、外貌、
婚姻状况等等， 一些招聘行为中
对求职者的限制可谓形形色色，
不一而足。从前，求职者可能凭借
高学历等出众条件便可以赢得一
份工作，如今，却可能不得不考量
自己的星座与老板合不合。不得不
说，这不仅是企业单位人才考评观念
的某种畸形， 更已经涉嫌就业歧
视，违反了相关的法律规定。

以往， 我们常见的就业歧视
案例中， 歧视行为大多针对劳动
者的性别、学历、年龄等，然而，近
来外貌歧视乃至星座歧视等屡
发， 显示就业歧视正开始呈现隐
秘化特征和“变种”倾向。有别于
我们的主流印象， 就业歧视的涉
及类别变得越来越丰富， 很容易
给人造成一种疑惑： 学历歧视等
是就业歧视， 星座歧视也算就业
歧视吗？答案是肯定的。例如，此
次该企业招聘只招处女座， 表面
上看只是企业的特立独行和所谓
的用人经验使然， 然而宪法赋予
了公民平等就业的权利， 企业如
果因为星座不合适而将求职者拒
之门外，实则已经涉嫌就业歧视。

当然， 也许该企业会辩称 ，

的确善用处女座人才并取得了很
好的效果， 本身并无歧视其他求
职者的主观意愿等等。 但事实却
是， 某类劳动者因此而不能获得
与其他劳动者均等的就业机会，
不能与其他劳动者一道参加职业
的竞争， 也就是说其劳动权利只
因星座不合而被剥夺———企业的
星座招聘行为已经具备明显的就
业歧视的特征。

最为令人担忧的是， 许多就
业歧视行为并不明文张榜， 而是
在实际执行中暗自设立门槛， 隐
秘地进行。 例如， 假设某企业在
招工时暗自设立了 “只招处女
座 ” 的规定 ， 但对外界秘而不
宣， 只是在实际招聘过程中暗中
履行， 如此， 招聘便有了就业歧

视之实， 却免得落下就业歧视之
名。 此举对于某些招聘企业而言
似乎堪称 “妙计”， 但有关部门
防范起这种类型的就业歧视， 就
要难上加难了。 对此， 有关部门
若想做到明察秋毫， 除了加强监
管审查之外， 恐怕还有更多的深
入工作要做。

总之， 关于 “企业只招处女
座”， 我们不能仅仅将之视为处
女座平反的一个搞笑段子， 而是
应正视其中显露出的就业歧视倾
向。 在当下就业歧视类型更加复
杂多样的情况下， 有效防范就业
歧视的隐秘化特征和 “变种” 倾
向， 需要相关法律法规的进一步
完善细化， 以及有关部门的及时
出手整治。

1月17日， 南京市十五届
人大四次会议开幕， 听取了
关于 《南京市住宅物业管理
条例 （草案）》 的说明， 并将
于19日召开的代表团全体会
议上对此 《草案》 进行审议。
这是南京30年立法史上首部
由人代会审议的民生类法规，
如果审议通过， 将对物业服
务企业、 物业项目负责人以
及业主三方征信作出规定 。
届时， 业主拒缴物业费将可
能进入失信黑名单。 （1月18
日 《现代快报》）

近年来， 各种 “黑名单”
简直成了各级政府及相关部
门开展工作的万能管理 “神
器”， 仿佛不管什么类别、 什
么性质的问题， 只要将当事
人或者当事企业统统列入失
信 “黑名单” 范畴， 管理就
可高枕无忧， 各项事务就会
“迎刃而解” 了似的。

但问题是，若从现实情况
来看，“黑名单”这个万能“神
器”在解决问题方面的功能似
乎并没有相关部门想象以及
老百姓所期盼的那么“神奇”。
君不见，众多“老赖”因恶意欠
薪进了 “黑名单”， 但各地的
讨薪悲剧却依然不断发生 ；
某些企业因不良行为被列入
“黑名单” 以后， 也未见对其
经营或者生产行为带来多么
大的约束； 吐痰者入了 “黑
名单”， 可大街上依然痰迹斑
斑； 骑车者或者行人因闯红
灯入了 “黑名单”， 但倒行逆
骑闯红灯者却依然是随处可
见的交通常态……

由此可以想见 ，失信 “黑
名单”虽看似功能“强大”，但
实际上却并非是想象中的那
么神奇，也根本就不是什么能
够化解所有问题的万能 “神
器”， 作为管理者也大可不必
过分依赖于“黑名单”所能发
挥出来的管理效力。南京市此
次欲将物业管理纳入征信范
畴，虽是为了有效化解业主与
物业之间由来已久的矛盾，但
在笔者看来到底能否发挥作
用也未可知。 □乔 木

■网评锐语

洒水车“洒水”
也要因时而变

“硕鼠”如此猖獗
“猫”干嘛去了

■世象漫说

朱永华： 原本是国家托市粮
的委托 “保管员”， 利益诱惑之
下竟然成了监守自盗的 “硕鼠”
———记者日前在河南光山县调研
采访获悉， 当地一家粮油公司在
收购、 储存国家托市粮期间， 用
稻壳冒充小麦 ， 以此 “乾坤挪
移 ” 手法盗卖库存粮食 。 “硕
鼠 ” 胆大 ， 归根结底是遇到了
“懒猫 ” 的监管 ， “人手不足 ”
不是掩饰监管失职的理由。

■每日观点
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□侯坤

■每日图评 ■长话短说

“沙霸”猖獗谁来管？

“星座招聘”涉嫌就业歧视

流量跑哪儿去了

关注年终奖更应关注员工发展空间

�关于 “企业只招处女
座 ”， 我们不能仅仅将之视
为处女座平反的一个搞笑段
子， 而是应正视其中显露出
的就业歧视倾向。

■有感而发

近 日 ， 一 项 调 查 显 示 ，
59 . 3 % 的 受 访 者 还 在 焦 急 地
等待年终奖的到来 。 40.4%的受
访者对自己的年终奖并不满意。
关于重视年终奖的原因 ， 53.3%
的受访者表示， 自己辛苦一年，
应该劳有所得。 （1月17日 《中
国青年报》）

年终奖不仅具有实质的使用
价值， 还具有抽象的符号功能，
即社会表现和社会竞争的功能。
在经济因素不断嵌入日常生活的
当下， 年终奖对于改善员工及其
家庭的生存生态具有重要的价
值。 当员工的心理期望和企业的

现实做法之间出现了严重的断裂
甚至是脱节， 不可避免会产生心
理落差； 而和其他公司年终奖发
放状况的对比， 会进一步加剧相
对剥夺感， 让员工产生失落感和
挫败感等负面情绪。

“ 迟 到 券 年 终 奖 ” 也 好 ，
“辣条年终奖” 也罢， 这种与员
工利益诉求背道而驰的做法， 不
可避免会拉大员工和企业之间的
距离感和隔阂感。 就此而言， 企
业老板虽然在年终奖上省下了一
笔资金， 却不可避免因小失大；
说到底， 年终奖如果让员工痛心
甚至寒心， 员工自然会 “用脚投

票”。
不论是奖励优秀员工期权 ，

还是给予员工更多的成长空间和
晋升通道， 抑或以 “异质思维”
包容员工的多元化、 差异化， 当
员工在企业能够 实 现 价 值 追
求 ， 当 员 工 能 够 得 到 自 我 认
同 和 社 会 认 同 ， 即 使 没 有 丰
厚 的 年 终 奖 ， 员 工 依 然 会 安
心 地 留 在 企 业 。 毕 竟 ， 年 终
奖只是一种 “羊毛出在羊身上”
的激励机制， 倘若员工平时得到
了足够的奖赏， 没有年终的 “大
红包” 又何妨。

□杨朝清

江德斌： 安徽阜阳一天上午
短短两个半小时接到42起交通事
故。 报警人都用到类似词语： 地
滑、 结冰。 后经了解， 原来当日
阜阳最低温-5℃， 洒水车凌晨4
点冒严寒 “辛苦” 工作， 洒水清
洁路面， 结果致多条道路结冰。
当地环卫部门已因判断失误致
歉。 洒水车在冬天洒水造成路面
结冰， 只是工作呆板、 管理僵化
的一个缩影。 环卫部门应随时关
注天气状况， 免得给市民添乱。

上午查询手机套餐流量还剩600多兆， 晚上已
欠费竟高达500元， 张先生至今搞不清自己在连接
了WiFi前提下， 数千兆流量是如何跑掉的。 更让他
不解的是， 其手机套餐流量在2500兆左右， 但中国
移动从其使用2000兆后就开始套餐外计费， 差额达
500多兆。 因迟迟得不到移动方面的合理解释， 张
先生一纸诉状， 将移动告上法庭。 近日， 东城法院
已经立案。 （1月18日 《北京晨报》）

□赵顺清

失信“黑名单”
不是万能管理“神器”2015年12月25日， 有近1500

户业主的大兴区中海国际港二期
（简称中海国际港） 开始交房，一
场小区内的“战争”由此开始。交
“战”的一方，是中海国际港业主、
进驻小区的装修商， 以及向小区
内运送装修材料的建材商； 另一
方，则是一些不明身份人员。这些
被称为“沙霸”的人踞守小区门口
拦截运输车辆、 垄断小区内建材
并开设“市场”、向装修商收取并
不存在的“业务员出入证”办证费
……（1月18日《新京报》）

“沙霸”并不是最近才出现的
一种欺行霸市、 强买强卖的有组
织获取高额非法利润的垄断市场
行为，已经有十多年的历史了。经

媒体曝光、业主投诉、报警，警方
也进行过无数次的查处， 客观地
说，“沙霸” 无论是从数量上还是
规模上已趋于减少和萎缩， 但在
个别地区和位于偏远的新建小区
却有死灰复燃的现象。但凡有“沙
霸”猖獗的小区，都和物业公司有
着千丝万缕的联系。一般来讲，一
个新建小区在大多数业主没有入
住之前， 都由开发商自己或指定
物业公司暂行代管小区物业管理
等事项。而在这个小区，有穿制服
的物业保安和来历不明的身着便
装的人员，保安查车证，来历不明
人员查建材。 如果没有物业公司
的允许，这些“沙霸”是没法进入
小区的。

“沙霸” 在小区内吆五喝六，
垄断经营却没有受到任何阻拦，
说明在某种程度上得到了物业的
默许， 抑或是有某种利益上的关
联，在这点上，大家都心知肚明。
“沙霸”的行为从法律上讲已经违
背市场交易自愿公平的原则，以
辱骂、威胁、拦截、恐吓手段向业

主强行出售沙子等建材， 获取高
额非法经济利益， 这本身就涉嫌
触犯法律。但由于取证难等问题，
使业主陷入维权困境。 要想彻底
取缔“沙霸”，一是整合联合执法
资源，二是规范物业行为，决不允
许“沙霸”进入新建小区。

□许庆惠


