
拿什么温暖你，低温下的劳动者

当 “高温津贴” 惠及越来越
多劳动者的时候， 在低温下坚持
工作的劳动者却不得不面对一个
尴尬的现实： “低温津贴” 很少
被用人单位和社会舆论提起， 许
多劳动者的低温保护状况就像北
方的冬天一样 “冷”。

记者查阅各类劳动保护的规
章制度 ， 原劳动和社会保障部
２００４年３月１日正式施行的 《最低
工资规定 》 中提到了 “低温津
贴”： 在劳动者提供正常劳动的
情况下， 用人单位应支付给劳动
者的工资在剔除中班、 夜班、 高
温、 低温等特殊工作环境条件下
的津贴后， 不得低于当地最低工
资标准。

据人力资源和社会保障部介
绍， 所谓的极寒地区津贴本质上
属于艰苦岗位津贴， 由企业自主
确定， 国家没有制订相应的统一
政策。 相关负责人表示， 国家对
企业的内部工资分配主要进行政
策指导和引导， 鼓励企业工资分
配向一线、 艰苦岗位倾斜。

山东京鲁律师事务所主任郝
纪勇认为， 我国幅员辽阔， 比如
海南和东北 ， 冬季气温差别很
大， 不太可能就低温劳动保护制
定全国统一的法律法规或是规章
制度。 各地应该依据劳动法的立
法精神， 制定地方性法规或规章
制度， 特别是冬季气温特别低的
地方， 更应对环卫工等户外工作
者发放津贴。

实际上， 目前我国各省份在
发放 “低温津贴” 方面出台的相
关规定的确不尽相同。

记者从安徽省合肥市劳动保
障监察支队了解到 ， “低温津
贴” 目前并没有明确的要求， 也
没有相关细化的政策法规出台，
基层劳动监察部门因此无法发放
补贴。

内蒙古自治区于２０１３年１０月
出台了高温高寒天气室外作业的
岗位津贴支付标准， 其中规定 ，
内蒙古自治区行政区域内企业、

事业单位和个体经济组织等用人
单位安排劳动者在零下２５摄氏度
（含） 以下高寒天气室外连续作
业４小时 （含） 以上工作的， 劳
动者可以享受高温高寒岗位津
贴。 高寒岗位津贴按月发放， 每
月２３０元。

但记者采访了内蒙古多地的
环卫工人发现， 一线环卫工人基
本没有享受过高寒岗位补贴。根
河市人力资源和社会保障局局长
孟繁立说， 当地冬季气候条件恶
劣，一线环卫工人一般上午、下午
连续工作的时间都在２个多小时，
但尚未达到发放补贴的标准。

郝纪勇认为， 在高温之外 ，
关注低温下的劳动保护， 是文明
社会的必然要求， 但一些用人单
位和劳动者可能还没有这个意
识。

和李淑霞在一个班组工作的
有三四名环卫工人， 当听到 “低
温津贴” 时他们都一脸茫然， 表
示 “从来没听说过， 连想都没想
过”。

除了劳动防护用品和 “低温
津贴”， 对于环卫工人来说， 他
们还希望冬天能有一个可以取暖
的地方。

安徽省合肥市经济技术开发
区公用事业发展公司环卫工人张
振英说， 天气暖和的时候还好，
累了就在马路牙子上坐会儿 ，
“冬天太冷， 没地方去， 有时候
实在受不住， 就到一些临街商店
的屋檐下躲会儿风 ， 跺跺脚取
暖。”

内蒙古农业大学人文社会科
学学院教授盖志毅建议， 有经济
条件的地区， 可建设一批公共取
暖场所和设施， 并配备热水等必
需品， 给环卫工人等提供方便；
经济条件相对较差的地区， 可动
员有爱心的商铺、 住户等社会人
士， 在门前张贴特定标识， 允许
环卫工人等户外劳动者进屋取暖
休息。

据新华社
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２０１６年１月１１日 ， 农历腊月
初二， 早上７点半， 内蒙古自治
区根河市， 实时气温零下３３摄氏
度。

４４岁的李淑霞在家中快速吃
着早餐 ： 一碗热气腾腾的小米
粥， 两个猪肉酸菜馅的包子。

饭后， 李淑霞先在厚厚的毛
衣外裹上一件棉袄， 再套上厚重
的外套， 最后用帽子和口罩把头
面部包得严严实实。

房门一开， 寒风裹挟着白色
雾气扑面而来， 李淑霞出门上班
去了。 一路上， 已经 “胖” 了一
圈的李淑霞透过口罩呼出大口大
口的热气， 有点儿吃力地步行前
往位于市区中央大街的责任路
段。

李淑霞是一名环卫工人， 她
所在的根河市是中国纬度最高的
城市之一。 这里全年平均气温为
零下５．３摄氏度 ， 每年冬季都会
有零下４０摄氏度至零下５０摄氏度
的极端低温， 素有 “中国冷极”
之称。

里三层外三层的冬装， 不仅
使李淑霞看起来非常臃肿， 行动
也十分不便， “弯腰捡垃圾、 铲
积雪都使不上劲儿， 衣服实在太
厚太沉了。” 大约半个多小时后，
李淑霞清扫好了责任区的一部分
路段， 打算歇会儿。 此时， 她的
口罩、 眼睫毛和眉毛上早已挂满
了厚厚的一层白霜。

放下工具， 李淑霞走进一家

刚开门的手机店暖和身子。 她一
边搓手跺脚一边念叨着： “冬天
上班最遭罪了， 穿了这么多那么
厚的衣服， 不到半个小时就冻透
了。 时间过得太慢， 好像也被冻
住了似的。”

李淑霞在根河市做环卫工人
十多年了， 每年冬季都是她最发
愁的时候。 “夏天还好， 一到冬
天在外面时间长了， 我的腰、 腿
就疼， 感觉凉气顺着鞋底往身上
钻， 别提多难受了。”

这几年， 李淑霞的腰腿在冬
天疼痛的频率和程度都在增加，
但她一直拖着没有去医院看 。
“估摸着就是风湿病呗。 我是临
时工， 不像有编制的同事那样有
医保， 要是查出点儿啥病来， 又
是一大笔开销。 我总寻思着忍一
忍也就过去了 ， 应该没啥大毛
病。”

李淑霞告诉记者， 她的工友
们大多都有风湿病、 胃病， 还笑
称 “这是我们环卫工的职业病”。

有着十年从医经验的安徽省
合肥市外科医生张枫说， 皮肤暴
露在较冷环境中时间较长的话，
身体会自动收缩皮肤、 手指等的
小血管， 以利更多的血流到重要
器官， 这种自我保护措施让手指
等很快变得更冷。 如果不加强保
护， 产生冻伤现象在所难免。

记者从国家安全生产监督管
理总局了解到， 2013年国家卫生
和计划生育委员会、 人力资源和
社会保障部、 国家安全生产监督
管理总局、 全国总工会联合发文
公布了修订后的 《职业病分类和
目录》， 将 “冻伤” 列为新增的
职业病之一。 2015年国家卫生和
计划生育委员会、 人力资源和社
会保障部、 国家安全生产监督管
理总局、 全国总工会联合发文公
布了修订后的 《职业病危害因素

分类目录》， 将 “低温” 列为新
增的职业病危害因素之一。

依照职业病防治法和女职工
劳动保护特别规定， 用人单位主
要应该从 “为劳动者配备符合要
求的防护用品”等9个方面做好低
温环境工作的劳动者职业健康保
护工作。

当记者问起当地环卫部门对
在低温下工作的一线环卫工人的
劳动保护情况时， 李淑霞说：“前
年给我们发了一整套棉服， 从棉
衣棉裤到棉鞋棉手套。 今年又给
重新量身高啥的， 应该是要发新
的了。”

“领过 ‘低温津贴’ 吗？” 记
者问。

“这个，真没有。”李淑霞说。
在我们身边， 有一群像李淑

霞这样的劳动者， 无论是呵气成

霜、 滴水成冰还是寒风呼啸、 雨
雪纷纷， 他们依然出现在大街小
巷、 工地厂房、 甚至戈壁荒滩，
哪怕是 “三九” 天也得 “裹成粽
子” 在寒冷中坚持工作。 他们可
能是刚刚清扫完你走过的街道上
积雪的环卫工， 也可能是穿梭于
风雪之中为你送上包裹的快递
员， 还可能是顶风冒雪排除故障
确保万家灯火的电网巡线工……

２０１５年１２月１７日， 地处陕北
高原的陕西黄陵县， 北风凛冽。
西安铁路局榆林车辆段工人雷刚
和值班工友一起， 进行晚7点到
早８点的夜班值班， 执行车站及
附近停靠的所有货运列车车厢的
检修任务。

“现在是一年中最难熬的时
候， 陕北冬季最低气温经常低至
零下十几度 ， 就是穿着棉袄棉
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被宣告失踪或者宣告死亡后

户口被注销人员。 被人民法院依
法宣告失踪或者宣告死亡后重新
出现的人员， 本人或者其监护人
可以凭人民法院撤销宣告失踪
（死亡） 的生效判决书， 申请恢
复常住户口登记。

农村地区因婚嫁被注销原籍
户口的人员。 农村地区因婚嫁被
注销原籍户口的人员 ， 经 公 安
机 关 调 查 核 实 未 在 其 他 地 方
落 户 的 ， 可 以 在 原 户 口 注 销
地 申 请 恢 复 常 住 户 口 登 记 。

恢 复 常 住 户 口 登 记 后 ， 符 合
现 居 住 地 落 户 条 件 的 ， 可 以
办理户口迁移登记 。

户口迁移证件遗失或者超
过 有 效 期 限 造 成 的 无 户 口 人
员 。 户 口 迁 移 证 件 遗 失 或 者
超 过 有 效 期 限 造 成 的 无 户 口
人员， 可以向签发地公安机关申
请补领、 换领户口迁移证件， 凭
补领、 换领的户口迁移证件办理
户口迁移登记。 不符合迁入地现
行户口迁移政策的大中专院校毕
业生， 可以在原籍户口所在地申
请恢复常住户口登记， 其他人员

可以在户口迁出地申请恢复常住
户口登记。

我国公民与外国人、 无国籍
人非婚生育的无户口人员。 我国
公民与外国人、 无国籍人在国内
非婚生育、 未取得其他国家国籍
的无户口人员， 本人或者其具有
我国国籍的监护人可以凭 《出生
医学证明》、 父母的非婚生育说
明 、 我国公民一方的居民户口
簿， 申请办理常住户口登记。 未
办理 《出生医学证明》 的， 需提
供具有资质的鉴定机构出具的亲
子鉴定证明。

其他无户口人员。 其他原因
造成的无户口人员， 本人或者承
担监护职责的单位和个人可以提
出申请， 经公安机关会同有关部
门调查核实后， 可办理常住户口
登记。

《意见》 要求， 各地区 、 各
有关部门要充分认识做好无户口
人员落户工作的重要性 、 紧迫
性， 加强组织领导， 周密研究部
署， 细化政策措施， 确保各项政
策落到实处。 要深入开展摸底调
查， 摸清本行政区域无户口人员
底数及有关情况， 规范受理审批

程序， 严格工作要求， 及时办理
无户口人员户口登记。 要对与本
意见精神不一致的政策措施进行
集中清理， 该修改的认真修改，
该废止的坚决废止。 有关部门要
抓紧按程序修订户口登记、 流浪
乞讨救助、 计划生育等方面的法
律法规和政策， 完善相关规章制
度。 各省、 自治区、 直辖市人民
政府要结合本地实际， 出台具体
实施办法， 并向社会公布。 要加
强督查指导， 对责任不落实、 工
作不力的， 依法依规严肃追究责
任。

“低温津贴” 到底能不能有？

冬天上班最遭罪

能发件大衣就不错了

在气温零下３３摄氏度的气温下， ４４岁的环卫工人李淑霞， 穿着里三层外三层的冬装， 正在清扫着
责任路段。 此时， 她的口罩、 眼睫毛和眉毛上早已挂满了厚厚的一层白霜。 在我们身边， 有一群像李
淑霞这样的劳动者， 无论是呵气成霜、 滴水成冰还是寒风呼啸、 雨雪纷纷， 他们依然出现在大街小
巷、 工地厂房、 甚至戈壁荒滩， 哪怕是 “三九” 天也得 “裹成粽子” 在寒冷中坚持工作。

裤 ， 也挡不住冷风嗖嗖地往里
钻。 经常工作上一宿， 身上没有
一点热乎气。” 雷刚说。

雷刚告诉记者， 他每月能领
５０００多元工资， 虽然不明白什么
是 “低温津贴 ” ， 但工资中有
１０００多元是 “烤火费”。 “工作
强度大 、 天气冷 ， 不过能发点
‘烤火费’， 感觉很温暖， 觉得自

己没有白白辛苦。” 雷刚说。
不过， 大多数在低温下工作

的劳动者并没有雷刚这么好的待
遇。 记者采访发现， 国有企业职
工的低温补贴发放情况较好， 有
的发放现金， 有的发放医疗卡，
但对于非公企业职工以及临时工
来说， 冬天能发件大衣、 发条棉
裤就算是不错了。


