
公益律师指导维权 保险公司先行理赔36万
□本报记者 赵新政

农民工车祸身亡被认定负主责 亲属不理解认定结果多番上访
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“我们是外地人， 是山区农民。 尽管在北京打工五六年了， 还觉得处处人生地不熟， 既怕出事又怕吃亏。” 何平安的姐姐表
示， “我弟弟出车祸后， 最不理解的是： 他被别人的车撞死了， 还要负主要责任。 这是什么道理？ 是不是欺负我们外地人？”

因此， 何平安的亲属及老乡想上访， 并曾聚集在做出该责任认定的交管部门讨说法， 以期得到公正处理。 致诚公益律师李科
峰获悉这一情况后， 立即把法律援助工作重点放在稳定死难者亲属情绪上， 引导他们依法维权。

在弄清事实真相、 剔除用人单位顾虑、 说服保险公司之后， 何平安不仅按照城镇标准获得了相应的赔偿， 而且在肇事司机赔
付之前先行拿到了保险公司的赔偿。 面对365379元赔偿金， 当事人亲属连说几个没想到： 没想到会赔付的这么快！ 没想到会赔付
的这么多！

问 ： 上级工会怎样帮助和
指导职工入会建会？

答 ： 上级工会应当积极履
行法定职责 ， 做好以下帮助和
指导工作：

1.主动引导职工入会。 各级
工会组织可以按照 《实施办法》
第二条 、 第十一条 、 第十七条
的规定 ， 深入企业等基层单位
依法开展加入工会的好处等宣
传发动工作 ， 激发职工入会的

内生动力 ， 广泛吸纳会员 。 突
出加强以农民工 、 劳务派遣工
等群体为主的会员发展工作 ，
扩大工会组织的覆盖面。

2.丰富拓展入会途径。 县级
以 上 总 工 会 要 推 动 完 善 社 区
（村） 联合工会、 楼宇联合工会
等工会组织 ， 力争实现哪里有
职工哪里就有工会 ， 最广泛的
吸收小微企业人员 、 零散就业
人员和自由职业人员加入工会。

同时要善于利用新技术新手段
方便职工入会。

3.突出强化服务职能。 各级
工会组织要积极推动平等协商
和集体合同制度 、 企业民主管
理制度等维权机制建设 ， 有效
保障职工的民主权利和劳动权
益 。 同时 ， 依托三级服务体系
工作平台 ， 扩大服务职工的十
大品牌的覆盖范围， 主要包括：
技能助推 、 法律服务 、 文体推

介 、 医疗互助 、 健康促进 、 职
业康复、 意外保障、 心理关爱、
困难帮扶 、 母婴关怀 。 以维权
要到位 、 服务要做实 、 发展要
全面的工作标准加强服务型工
会的建设 ， 使广大职工自愿并
积极加入工会。

4.依法实现权利救济。 用人
单位出现阻挠和限制甚至打击
报复职工参加和组织工会行为
的 ， 各级工会组织应当引导和

帮助职工通过向上级工会和有
关部门反映情况或者提起诉讼
等方式 ， 依法保障自身参加工
会的权利。
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无证驾驶摩托车
上班途中出车祸

何平安是四川人， 在顺义一
家劳务公司找了一份建筑的活
儿 。 平日里 ， 为了照顾妻子儿
女， 他几乎天天都要骑两轮电动
车往返在朝阳区酒仙桥和顺义城
区之间。

去年10月13日， 何平安像往
常一样骑车去上班。 途中， 在一
个拐弯处， 他与陈鹏驾驶的小轿
车发生正面碰撞。 他被撞倒时，
又与张月萍驾驶的小轿车发生第
二次碰撞。

由于车速快、 冲力大， 何平
安摔倒之后就不会动弹了。 赶来
抢救的医生稍做检查， 即确认何
平安被撞身亡。

某区交通管理部门勘验现场
后认定： 何平安驾驶的电动车车
身重量超过40公斤， 行使时速超
过20公里， 属于两轮摩托车， 是
机动车范畴。

由于何平安没有考取相应的
驾驶证， 也没有戴头盔， 因此，
交管部门认定何平安属于违法驾
驶。 从刹车痕迹等数据分析， 司
机陈鹏同样存在超速驾驶的事
实， 司机张月萍属于正常行使。

综合以上情况， 交管部门认
定： 对于此次交通事故的发生，
何平安负主要责任。 陈鹏负次要
责任。 张月萍无责任。

死人还要负主责
亲属不解欲上访

何平安上有65岁的父亲、 63
岁的母亲， 自己还有3个女儿和
一个刚刚13岁的儿子。 他的两个
姐姐和弟弟觉得 ： 何平安这一
去， 全家的生活重担都落在他妻
子身上了， “一个40来岁的女人
挑不起养儿育女、 照顾父老的重

担。”
“出交通事故， 人死了 ， 剩

下的最重要的事情就是赔偿。 而
赔偿多少， 交管部门的认定结论
起决定性作用。” 何平安姐姐说，
“我们虽是农村人， 但知道死人
头上三分理的道理。 我弟弟被人
撞死了， 还是要负主要责任， 这
是什么道理？ 是不是对方就可以
据此不赔偿我们了？ 或者给个仨
核桃俩枣、 糊弄一下就完事了？”

何平安的家属接到交通责任
认定书后， 认为责任认定有误。
于是， 他们带着来看望他们的20
多个亲戚和老乡， 聚焦起来赶到
交管部门讨要说法。

“我们提出交管部门的认定
结果不合理、 不合法， 而交管部
门坚称他们是以事实为根据， 没
有错误。” 何平安姐姐说， “他
们认定的结果再让他们承认错
误， 肯定不容易。” 于是， 他们
打算通过打横幅、 围堵交警队办
公场所或者直接去政府上访的方
式表达不满。

公益律师施援手
现场展示释疑惑

交管部门曾因类似问题接触
过致诚公益律师， 建议何平安的
亲属寻求他们给予帮助。 李科峰
律师受单位指派介入案件后， 首
先和家属进行沟通， 说明公益律
师的性质， 以及帮助他们依法维
权的方式和方法， 并取得家属的
信任。

接着， 李律师又与交警部门
沟通， 希望他们当着家属和律师
的面出示调查的材料， 解释作出
责任认定的依据 。 交警部门同
意， 但表示需要申请领导同意。

为了避免错过三天申请复核
的期间， 律师当场协助家属完成
了申请行政复核的程序 。 同时，
将与交警部门沟通的结果如实告

知家属， 讲解如果他们继续聚集
在交警部门的办公场所， 影响交
警部门的正常工作， 有可能受到
治安处罚。 情形严重的， 还有可
能被追究刑事责任。 经过耐心地
劝导， 家属暂时同意撤离交警队
的办公场所。

沟通后的第二天， 交警部门
通知律师可以安排现场展示， 交
警队的主要领导也会参加。 律师
在第一时间通知了家属， 确认了
展示的时间。

在现场展示中， 交警部门先
出示执法记录拍摄的资料 。 接
着， 出示尸检、 肇事司机酒驾测
试和身体状况测试、 所有肇事车
辆的检测情况， 以及当事人的陈
述。 最后， 解释如何根据上述材
料结合法律规定， 作出最终的责
任认定。

根据现场展示以及书面材
料， 李律师认为交警部门作出的
责任认定事实清楚， 程序正当，
于法有据。 接下来， 律师继续与
家属进行沟通， 将上述结论的合
法性再次向家属解释。

一开始， 家属并不认可律师
的观点， 表示只要 “闹” 下去，
进行上访， 给交警部门压力， 他
们就会得到好的结果 。 李律师
说： 上访确实是你们的权利。 但
是本案中， 交警部门处理没有问
题， 如果你们不理性， 照自己的
想法去做， 不仅不利于事情的解
决， 反而有可能使你们陷入进退
两难的境地。

经过三天的思考， 何平安家
属最终同意律师的意见。

说服公司开证明
按城镇标准理赔

“其实， 我们就是想多获得
一些赔偿。 我的侄女侄儿还小，
他们的妈妈又是一个除了种地 、
没什么技能的女人， 现在多赔点

儿， 他们的生活压力就会小一点
儿。” 何平安姐姐说， “我们也
不是蛮不讲理的人 ， 我们也知
道， 问人家要钱得有法律依据，
但什么是依据， 我们不太清楚。”

“李律师说的话 ， 我们分析
着在理儿， 我们信她。” 何平安
姐姐说， 李律师说了， 责任划分
已经那么定了， 如果在合法的范
围内想得到多一点的赔偿， 就要
想方设法按城镇标准为何平安争
取赔偿。

按户口性质来讲， 何平安是
农村户口， 如果按农村标准赔偿
会比城镇标准低一半以上。 而李
律师认为， 何平安符合按城镇标
准赔付的条件。

可是， 眼前的问题是： 何平
安虽然在北京打工多年， 但没有
办理暂住证， 也没有缴纳社会保
险和纳税记录， 很难证明事故发
生前， 连续一年在北京居住。

为了能使何平安拿到合理的
赔偿， 李律师来到何平安生前工
作的工地， 通过工友找到雇佣他
们的劳务公司。

李律师说明来意， 想让公司
出具一个用工证明， 证明何平安
是本公司员工， 每月平均工资是
多少 。 公司负责人孙某一听这
个， 立即起了疑心。 他告诉李律
师， 如果公司出了这个证明， 何
平安亲属会不会回过头来要求公
司也承担相应的赔偿责任。 如果
是这样 ， 还是不出这个证明为
好。

李律师说， 公司出具这样的
证明是应该的， 何平安确实系本
单位职工， 公司实事求是地出具
这个证明是义务所在， 也是责任
所在。 换句话说， 即使何平安亲
属根据这个证明又要求公司承担
责任， 公司需要支付给何平安的
无非3万元左右的非因工死亡的
赔偿金。 而这个数额与近40万元
的交通事故赔偿金相比， 差别太

大了。 希望公司本着照顾何平安
的目的， 出具这样一份证明。

为打消公司顾虑， 李律师让
何平安姐姐等当着公司负责人的
面立下字据， 放弃向公司索要非
因工死亡赔偿金。

以沟通代替起诉
保险公司赔36万

有了公司的证明， 何平安按
城镇标准获得赔偿成了顺理成章
的事 。 但是 ， 又一个难题出现
了。

在交通事故理赔方面， 按照
保险公司的惯例， 保险公司只有
在肇事司机履行赔偿之后， 他们
才会将赔偿款支付给肇事司机。
然而 ， 本案的肇事司机陈鹏表
示： 一下很难凑齐接近40万元的
赔偿款， 何平安的家属想要这笔
钱， 可通过立案起诉来处理。

李律师了解到， 陈鹏的车辆
保险额超过60万元， 足以赔偿何
平安的各项损失， 所以立案起诉
后， 法院会直接判保险公司支付
所有的赔偿。 但是， 这个法律程
序走起来往往需要几个月的时
间， 何平安的亲属等不及。

于是 ， 李律师找保险员协
商， 想让保险公司先行赔付。 保
险员表示 ， 公司的规定就是这
样， 他没有办法。

考虑到即使走司法程序， 赔
偿额与保险公司计算的赔偿额不
会有太大的差别， 加之家属非常
着急处理此案， 因此， 李律师又
找保险公司高层进行沟通。

最终， 李律师的观点得到交
警和保险公司的支持， 由保险公
司按照公司高层的批示， 按照城
镇标准先行支付赔偿金365379元
给何平安的家属。 能够获得这样
赔偿， 并且这么快就拿到了钱，
何平安亲属十分满意， 很快回乡
安葬了何平安。


