
■网评锐语

破解雇保姆两难
需要“两手抓”

“双十一”信用打折
呼唤规范网络促销

■世象漫说

堂吉伟德： 国家发改委29日
发布 《2015年 “双十一” 综合信
用评价报告》， 报告指出， 大部
分促销商品都趋向接近2015年最
低价， 但在750多万件促销商品
中， 仍有过半比例的产品出现了
事先提价、 当天降价的情况。 网
络不是法外之地。 规范网络促销
行为 ， 首先要弥补法律上的欠
缺， 做到 “有规可循”、 “有据
可依”。

■每日观点
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□韩睿

■每日图评 ■长话短说

护士岂能抱狗上班

根治欠薪，亟需“两手硬”“两头堵”

年终烦恼

“缺啥送啥”才能送出真温暖

欠薪是一个老问题， 大
顽症， 虽然年年治， 但却年
年复发。 这里， 既有老板的
无良与黑心， 也有治理的短
板， 而且治理的力度不够 ，
治理的方法不对， 必然事倍
功半， 按下葫芦浮起瓢。

■有感而发

元旦、 春节将至， 各地各单
位开始紧锣密鼓地筹备 “送温
暖” 行动。 然而， 少数单位在送
温暖时不问群众需求， 往往统一
采购些米面油或棉被等物品送去
就 走 ， 难 免 有 “ 走 过 场 ” 之
嫌———日前， 网友 “xin-ran” 反
映的这一问题， 在 “天府问计”
平台迅速掀起讨论热潮。 （12月
30日 《四川日报》）

逢年过节， 各地各单位一窝
蜂似开展“送温暖”活动。当然，这
种 “把特别的爱献给特别的人”的
活动，对于困难群众来说 ，无疑是
雪中送炭，好事一桩。

但如果事先没有问需于民 ，

不知道困难群众真正缺的是什
么、 急的是什么、 要的是什么，
而是商量好似地都弄些米面油或
棉被等物品， 就急急忙忙送去， 然
后再问寒问暖几句， 算是完成了
“光荣任务”， 就显得有些草率或敷
衍了事了。

无疑， 要让 “送温暖” 活动
真正温暖人心， 关键要有 “送”
的诚意， 方能做到困难群众缺什
么、 送什么， 而不是 “年年岁岁
花相似 ” 地送粮油衣被那么简
单。 须知， 困难群众的情况千差
万别， 需求各不相同， 更何况随
着人民群众生活的普遍改善， 现
在缺吃少穿的家庭已经越来越少

了， 对物质的需求已不像过去那
么强烈 ， 而对技能 、 就业 、 医
疗、 文化、 教育等方面的需求不
断上升。 在这种新情况下， “送
温暖 ” 活动若还停留在千篇一
律、 一成不变的米面油或棉被等
物品上， 实在 “不合时宜”。

所以 ， 给困难群众 “送温
暖” 需要换位思考， 多考虑困难
群众的客观愿望， 切不可一概而
论吃 “大锅饭”。 这就需要在送
温暖之前要进行全面走访， 面对
面地了解困难群众最迫切的需
要， 有针对性地思其所忧、 急其
所困、 送其所需， 真正达到雪中
送炭的目的。 □和法堡

临近春节是欠薪违法行为高
发期， 为持续保持高压态势， 严
厉惩处欠薪违法犯罪的责任人
员， 人力资源和社会保障部29日
公布了一批拒不支付劳动报酬犯
罪案例。 这10起案例分别是吉旺
闽、 石新忠 、 罗代兵、 周大飞、
刘启岗 、 项沈 、 刘朝龙 、 朱洪

礼、 徐高平/李伟忠、 冯玉存拒
不支付劳动报酬案。 （12月29日
新华网）

年头岁尾， 人社部将10宗拒
不支付劳动报酬的犯罪人员公开
曝光， 既是常态， 今年就曝光了
多批， 更是高招， 白纸 （屏） 黑
字昭告天下； 既对农民工有效保
护， 也有力震慑欠薪犯罪， 让欠
薪老赖， 面对高压， 心有忌惮。

分析起来， 这10起案例具有
如下特点： 其一， 数额较大， 最
少的拖欠14名职工98859元 ， 最
多的拖欠84名职工564196.26元；
其二， 性质恶劣， 有6位 “卷包
烩 ”， 逃匿或失联 ， 人间蒸发 ；
其三 ， 拒不支付 ， 最终诉诸公
堂， 被依法处罚并治罪。

11人10起拒不支付劳动报酬

案， 可以说臭名昭著， 是典型的
恶意欠薪犯罪。 根据 《刑法》 第
二百七十六条第二款规定： 以转
移财产、 逃匿等方法逃避支付劳
动者的劳动报酬或者有能力支付
而不支付劳动者的劳动报酬， 数
额较大， 经政府有关部门责令支
付仍不支付的， 处三年以下有期
徒刑或者拘役， 并处或者单处罚
金； 造成严重后果的， 处三年以
上七年以下有期徒刑 ， 并处罚
金。

据此， 这些恶意欠薪者付出
了沉重代价， 最重的或被判处有
期徒刑1年6个月， 并处罚金2万
元 ， 或被判处有期徒刑9个月 ，
并处罚金人民币9万元； 最轻的
也被判处拘役2个月 ， 缓刑３个
月， 并处罚金人民币3000元。

10宗恶意欠薪案， 广东、 浙
江各两例， 福建、 河南、 安徽、
四川、 江西、 上海各一例。 在全
国欠薪犯罪多发高发的今天， 说
明这八个省市动了真格， 而没有
列入十大欠薪案例的省市自治
区， 当然有既对欠薪行为治理得
好的 ， 从源头抓起 ， 从制度抓
起 ， 减少并防止了恶意欠薪行
为； 也有治理得差的， 恶意欠薪
高发却很少有人获罪。 说到底，
这里有懒政， 更有渎职失职。

欠薪是一个老问题 ， 大顽
症 ， 虽然年年治 ， 但却年年复
发。 这里， 既有老板的无良与黑
心， 也有治理的短板， 而且治理
的力度不够， 治理的方法不对，
必然事倍功半 ， 按下葫芦浮起
瓢。 久而久之， 有些部门虚与委

蛇， 不动真格， 有些老赖既黑且
恶， 变本加厉。 就上述曝光的案
例来看， 恶意欠薪了， 最重的刑
罚， 也不过获刑一年半， 受罚9
万元， 量刑偏轻处罚过低， 这要
是没被逮住呢， 岂不大赚？

我以为， 欠薪治本之策， 既
要 “两手硬”， 也需 “两头堵”：
一方面手腕硬， 堵退路， 坚决打
击欠薪行为 ， 严惩恶意欠薪犯
罪， 发现一起惩处一起， 让人不
敢欠， 欠了就会吃不了兜着走；
一方面手段硬， 堵源头， 比如建
立工资保证金， 从农民工入场即
建档立册， 签订合同， 并按月发
薪， 日清月结， 让人无法欠， 欠
了就停工， 就关门。 如此惩前毖
后 ， 且法网恢恢 ， 看谁还敢玩
赖！

汪代华： “保姆雇不到愁，
雇到了也愁”， 这是一个问题的
两个方面。 这 “雇保姆两难” 境
地凸显保姆市场管理规范的缺
失。 破解 “雇保姆两难” 境地需
要 “两手抓”。 一是通过立法形
式 ， 加强家政市场行业规范管
理。 制定行业标准， 诸如安全管
理标准， 服务标准等等。 二是通
过行业管理之手对保姆市场进行
洗牌。 诸如加强对保姆的职业教
育和培训， 对于保姆从业人员资
格严格把关。

如何让学生们
别当课堂“低头族”

拿手机刷微博、 玩微信、
看新闻……这已成当前众多
大学生每日的生活习惯， 然
而， 这样的习惯被许多学生
带进了课堂。 于是， 课堂上
出现了这样一类特殊人群 ，
即课堂 “低头族 ” (12月30
日中新网)

信息时代， 手机作为学
生获得信息和沟通手段， 成
为必不可少的 “标配”， 但当
“可以忘带课本， 不能忘带手
机” 成为一种常态， 似乎就
本末倒置。 当课堂上老师挥
汗如雨、 激情澎湃， 讲台下
一片祥和的 “刷屏” 毫无互
动， 可想象， 这样的课堂氛
围， 何以让老师和同学都全
情投入？

而针对 “低头族 ” 的日
益壮大 ， 一些学校发起 了
“无手机课堂” 活动。 这样的
活动有的正在推行中， 有的
则因为学生不配合， “依赖
症” 严重而默默的取消。 让
“低头族” 抬头， 自然离不开
学校和社会的倡导和宣传 ，
但又不能止于此， 否则， 难
保一阵风过后 “旧病复发”。

高校推行 “无手机课堂”
更多的是一种提醒， 接下来，
提高大学课堂和教学的互动
和吸引力才是“治病 ” 的良
方 。 当学生从手机获取 信
息变为 从老师获得更多有
用的信息 ， 让呆板无趣 的
课 堂 讲 授 变 为 生 动 、 有趣
的教学互动， 让学生们课堂上
的无聊不再占据主流， 没有太
多天马行空的机会 ， 据 此 ，
学生才不至于沦为 “低头
族”。

手机带来的便利不少 ，
但少玩点手机的益处也不少，
比如： 拥有更多的睡眠时间、
减少 “低头族 ” 的易 患疾
病 、 更专注的学习和工作 、
更多时间感受亲情等等， 总
之 ， 手机虽好， 却不能影响
学习和生活。 课堂 “低头族”
需 要 更 多 的 关 注 和 引 导 ！

□吴左琼

12月26日， 连云港一网友在
微博上发帖称， 东海县人民医院
一名护士抱着一只宠物狗进出输
液大厅， 该护士抱狗后， 又给病
人打针、 换药， 还把狗抱着进出
配药室， 网友认为护士的做法是
对病人的严重不负责 。 28日上
午 ， 记者从东海县人民医院获
悉， 此事经网络曝光后， 该院立
即展开调查， 涉事的护士陈某被
停职待岗 3个月 。 （ 12月 29日
《现代快报》）

在对待涉事护士陈某的处罚
上， 东海县人民医院的做法无疑
是恰当的， 是有充分依据的。 首

先， 护士陈某违反了地方性法规
《江苏省连云港市城区养犬管理
暂行规定》 第七条第三款， 禁止
携带犬只进入公共场所。 医院无
疑属公共场所， 所以， 护士陈某
携犬进入医院明显是违法行为；
其次， 护士陈某的行为还违反了
东海县医院的相关规定。 从情节
上分析， 护士陈某不仅抱犬进出
输液大厅， 还在抱犬后给病人打
针、 换药。

常识告诉我们， 犬只身上或
带有多种细菌和病毒， 作为一名
在岗位上工作的护士， 刚刚抱完
狗后又给病人打针、 输液， 有可

能把病毒、 细菌传播给病人， 造
成不良后果； 再次， 护士陈某不
仅携犬进出输液大厅， 还携犬进
出配药室。 一般来讲， 配药室作
为医院的重要部位， 都有一套严
格的管理规定， 特别是无菌操作

程序， 除本院室医护人员外， 外
人不得进入。 而护士陈某携犬进
出， 应属严重违规行为， 理应受
到处罚 。 护士陈某携犬进出医
院， 看似小事， 其实不然， 绝不
可放纵。 □许庆惠

如果沈腾在电影中扮演的夏洛是职场白领， 那
回首２０１５年有很多像找回马冬梅一样的高兴事。 但
随着年关临近， 年终考核、 婚恋问题、 人情份子钱
等 “年终烦恼”， 着实让 “夏洛” 特烦恼 、 闹心。
事实上， “夏洛们” 面临的不仅仅是工作上的烦
恼， 单身青年的婚恋问题和人情社会的 “份子钱”
也困扰着他们。 一项由某知名网站所做的 “你是哪
一种单身？” 的调查显示， 近三成的２５－４０岁的单
身人群 “不快乐”。 (１２月３０日新华网) □老笔


