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我们心中的劳模
东城区2015年劳动模范先进事迹展（十五）

2015年是五年一次的劳动模范和先进工作者评选表彰年， 东城区总工会推荐评选出李学
玲等4名全国劳动模范和先进工作者、 马龙等56名市级劳动模范和先进工作者， 以及东城区地
方税务局等10个北京市模范集体。 这些劳动模范及模范集体用他们的实际行动谱写着一首劳动
者之歌。 他们在自己的工作岗位上， 付出了哪些艰辛？ 本报将继续对这些劳动者和劳动集体的
先进事迹进行报道。

李海涛
和谐社区的女管家
刘美英

“地下工作”的尖兵
孙等红

丹心执守三尺讲台
李建东

一颗爱心， 传授知识， 点燃智慧， 润
泽生命……这是李建东从教29年的真实写
照。 在李建东的教育生涯中， 从事班主任
工作21年， 做教研组长16年。 几十年， 打
造了她学高为师、 身正为范的人格魅力，
炼就了她循循善诱 、 技艺精湛的教学技
能， 形成了她宽严有度、 润物无声的教育
风格。 她用自己的学识， 赢得了学生的热
爱、 家长的信任 、 同事的钦佩 。 而这背
后， 则是她的付出和奉献。

在班级管理上， 李建东全心奉献。 即
使母亲身患重病期间她也从未耽误过工
作， 无论多疲惫， 只要跨进学校， 她都以
饱满的精神状态出现在学生面前。

她班里曾经有个学生对学习方向非常
迷茫。 李建东发现了他的思想波动， 便帮
助他挖掘生物方面的潜质， 为他的学习提
供了动力。 最终， 这名学生以644分的成
绩考入北京大学。 这样的例子不胜枚举。
她带的班多次被评为市区级先进班集体，
她本人也被授予北京市中小学优秀班主任
“紫禁杯” 特等奖。

李建东坚持进行教学反思。 经过多角
度反思， 她不断总结经验， 找出了教学中
存在的问题， 为教育科研积淀了基础， 为
课题研究提供了实践素材。 2012年， 她主
持区级规划课题 《高中数学教学中有效教
学的策略研究》 现已顺利结题。 同年， 她
与北京教育学院联合举办的 “有效课堂教
学的研讨” 活动受到专家好评。 作为北京
市数学骨干教师， 她主持的 “整体把握函
数主线教学” 研究， 得到了专家的肯定。

李建东时刻关注着国际教学领域前沿
研究成果。 几年来， 她做了上百万字的学
习笔记， 她撰写的百余篇论文， 多次荣获
国家级、 市级一等奖。 五十载春秋风华，
三十年丹心执守。 如今， 李建东虽已有丝
丝白发， 但她依然奋战在挚爱的三尺讲
台。

李海涛是北京市普仁医院的内科主
任。 从踏上医生岗位的第一天起， 他就下
定决心做一个有真才实学、 有赤诚爱心、
能为患者解除病痛的白衣天使。 在20多年
的临床实践中， 他潜心研究医疗技术， 曾
先后在北京协和医院、 韩国仁川吉病院心
脏中心学习。 期间， 他不放弃任何一个参
与实践的机会， 掌握了心血管领域的前沿
知识和技术。 回国后， 作为心血管专业学
科带头人， 他开始了冠心病介入检查及治
疗， 至今已独立完成冠状动脉造影2000多
例， 介入治疗近1000例， 平均每年收治心
血管患者600余人次， 并多次指导完成危
重病人的抢救。

一所医院， 病人门诊量的多寡取决于
医院的医疗服务质量 、 信誉度等品牌效
应。 李海涛任内科主任的6年， 也是普仁
医院内科发展壮大的6年。 以病人数量为
例， 2009年的内科门诊量是14万人次， 而
到了2014年， 这一数字已达22万人次， 增
长幅度为64%。

生命之托， 重于泰山。 李海涛的病人
经常对他说 ： “看到你就如同吃了定心
丸， 心里踏实。” 曾有一名患者来京做手
术， 术后出现了严重心血管并发症。 那几
天， 李海涛始终没回家， 困了就在病人床
前打个盹， 饿了就吃包方便面， 对患者进
行全天候观察， 找准病因， 对症治疗。 虽
然很累 ， 但当他看到患者的病情日渐平
稳， 最终康复出院， 他觉得再辛苦也值。

学无止境。 多年来， 李海涛在先后在
市级、 国家级刊物上发表了 《运动实验与
冠脉造影临床结果对比》， 《超声心动与
冠脉造影结果临床分析 》 等很多专业论
文， 还参与完成了 《经皮冠脉腔内成形术
及冠脉内支架置入治疗冠心病》 的科研课
题。 李海涛从不唱高调， 他只知道， 作为
一名医生， 只要时刻把患者放在心上， 就
无愧于白衣天使的称号。

社区工作是政府各项职能工作的末
梢， 在这个岗位上， 刘美英已经工作了15
年。 如今， 她担任景山街道钟鼓社区党委
书记兼居委会主任。

景山街道钟鼓社区胡同窄， 平房多，
人口流动性大， 邻里间、 家庭成员之间矛
盾频发。 居民常因琐事大吵大闹， 甚至大
打出手， 群众反映最多的就是邻里纠纷难
以有效解决， 感受不到 “远亲不如近邻”
的和睦气氛。 如何最大限度地把各种矛盾
消化在基层， 防患于未然， 成为刘美英思
考的重点。

她结合地区实际， 探索了一条自主自
发、 符合群众需求、 切合群众利益、 群众
愿意接受的民间调解工作模式， 即 “家和
万事兴” 群众调解之家。 创立之初， 她聘
请老公安 、 老教师 、 老厂长 、 老退伍军
人、 老居委会主任等8位德高望重的老同
志作为调解之家的首批成员。 九年间， 逐
步形成了 “金字塔” 式的调解组织架构。
时至今日， “家和万事兴” 群众调解之家
已由最初的 “八老” 发展到现在66人的调
解队伍， 并探索出了 “倾诉热线”、 “合
议会” 等调解模式。

东城区全面推广网格化社会服务管理
模式后， 调解之家又将网格助理员、 网格
法官、 网格律师、 网格公证员纳入其中，
对积存多年、 调解难度大的矛盾纠纷进行
“会诊”， 制定方案 ， 一一化解 “疑难杂
症”， 实现了 “小矛盾不出院， 大矛盾不
出社区” 的目标。 这一群众调解模式还引
起了媒体的关注， 先后被新华网、 《中国
日报》、 《北京日报》、 《北京电视台》 等
多家媒体进行了报道。 2010年， 被司法部
授予 “全国模范人民调解委员会” 称号，
2014年社区荣获了 “首都社区志愿服务组
织之星” 称号。 本着 “居民的事再小也是
大事” 的为民服务态度， 刘美英在社区居
民当中也赢得了极佳的口碑。

孙等红是北京京港地铁有限公司工程
部的维修员， 也是地铁14号线综合维修队
的工长 。 入职以来 ， 他兢兢业业钻研业
务， 努力实现梦想。 他多次被评为优秀员
工， 屡获嘉奖， 是北京交通系统先进工作
者。

很多人可能不了解， 乘客每天乘坐的
地铁列车之所以能平稳运行， 靠的就是无
数像孙等红一样默默无闻的人勤勤恳恳完
成自己的工作。 2014年4月， 14号线高架
段一个螺栓断裂， 孙等红对任务进行了安
排， 综修队不仅没有耽误本职工作， 还加
班加点对高架段T型螺栓逐一进行了拆解
检查、 更换， 及时消除了安全隐患， 保证
了安全运营。

检控人员在检查中发现有个道岔出现
了水平裂纹 ， 已到重伤程度 。 接到通知
后， 孙等红第一反应是尽快处理， 尽快消
除行车隐患 。 他立即与主管工程师 、 应
急、 供电、 信号等专业单位联系。 在他的
组织安排下， 终于在凌晨3点完成抢修。

孙等红是个喜欢与时间赛跑的人， 8
小时工作时间内， 他就是个不停旋转的陀
螺， 轨道线路上随时可以看到他的身影。
而8小时之外， 他恪守着当日事当日毕的
准则， 当天能做完的事儿决不推到次日。
因此， 加班就成为家常便饭。 有人问他加
班费是多少？ 孙等红说： “怎么动不动就
是钱？ 真没劲！”

每天的班前会， 孙等红都会对每名员
工 “察言观色”， 如发现哪位员工情绪有
变化， 他都及时谈心。 他说： “我们的工
作关系着成百上千人的生命安全， 决不能
将个人情绪带到工作中。”

孙等红以出色的工作表现赢得了公司
的充分肯定和高度评价。 但面对荣誉， 他
不骄不躁， 依然严格要求自己， 依然热心
帮助同事 ， 依然严格管理团队 。 他的心
里， 满载着对地铁事业的热爱和执着。


