
■网评锐语

单程票的生命
需且行且珍惜

公交“导厕图”
是个好创意

■世象漫说

李云勇 ： 制作 “导厕图 ”，
并非特别难。 世上无难事， 只怕
有心人。 陈司机能做到， 其他司
机也能做到 ， 公交公司也能做
到。 公交 “导厕图”， 这个可以
有， 只要我们努力去做， 这个不
是多大的难事， 每一个司机都可
以在自己的公交上制作张贴公交
“导厕图”。 如此， 是不是显得公
交文明更上一个台阶， 城市文明
更有内涵呢？

■每日观点
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□又一村

■每日图评 ■长话短说

16日， 上海市发展改革
委 (市物价局)、 上海市财政
局 、 上海市环保局制定了
《上海市挥发性有机物排污收
费 试 点 实 施 办 法 》 (简 称
“办法”)， 上海开始试点启动
挥发性有机物 (VOCS) 排污
收费。 排污收费分为三个阶
段， 每个阶段实施不同的收
费标准。 （12月17日 《京华
时报》）

如今， 各种冠冕堂皇的
收费项目真可谓令人眼花缭
乱。 比如， 在一些略微上点
档次的饭店里， 包房就是要
额外收取一定比例的服务费，
可问题是， 难道客人不交费
就得自己去端盘子上菜不成；
再比如， 近日发生的某地一
家餐厅向食客收取1元空气净
化费的等等。

而现在， 随着各地雾霾
现象的日益严重， 上海市又
要首开全国先河向排污企业
收取雾霾费了。 此举看上去
似乎合情合理 ， 但问题是 ，
仅向排污企业收取雾霾费这
一做法真的合理吗？ 这种手
段对于有效治理雾霾来说真
的会像有关人士预测的那样
管用吗？

当然， 我们也不可否认，
向排污企业收取雾霾费， 必
然会促使他们加快设备及工
艺流程的改进， 尽量减少污
染物的排放， 也会在一定程
度上减少雾霾的形成及降低
雾霾的浓度。 但问题是， 雾
霾的形成并非只有排污企业
所产生的污染物这一种原因，
而 是 多 种 因 素 共 同 造 成
的 。 比如， 备受瞩目的机动
车尾气排放、 冬季的燃煤取
暖、 农村的焚烧秸秆以及人
们乱丢垃圾等不良卫生习
惯 ， 甚至是某些地方政府盲
目开发所造成的严重水土
流失等等， 这些都可以说是
雾霾形成的一种重要原因 。
如此， 上海市只收取排污企
业的雾霾费这一作法似乎就
显得有些不合理， 也过于武
断了。

□乔木

劳动者应有尊严地“站着”挣钱

企业尊重度才能换来职工忠诚度

攀比新招

何妨请“年终总结”添上“诚信承诺”

从某种意义上说 ， 企
业和员工是一个命运共同
体， 一损俱损， 一荣俱荣，
员工职场的短命也反证企
业不会长寿。

■有感而发

“双12” 又过去了， 你又剁了多少双手？ 网
购已经成为生活的一部分， 但是机智的小学生
们， 竟然一眼看穿了网购省钱的真相， 开启了攀
比的新境界： 要想成为我的小伙伴， 买衣服必须
要在大商场买知名品牌， 购物小票就是 “入伙”
门票。 （12月16日 《南方都市报》）

□陶小莫

年终岁末 ， 这 “年终总结 ”
是不少职场人士绕不开的 “坎”。
近日， 记者发现在网络上代写年
终总结非常走俏， 尤其受白领追
捧。 律师提醒， 让人代写年终总
结的偷懒行为可能涉嫌多项违
法 ， 严重者还可以追究刑事责
任， 可不能随意为之。 （12月16
日 《星沙时报》）

如今， 年终总结成了 “枪手
总结”， 价格合适就能 “量身定
制”， 俨然已是一个 “公开的秘
密”。 总结年年写， “枪手” 总
是有， 那么我想， 能否请 “年终
总结” 也添个 “诚信承诺” 呢？

没有需求， 就没有买卖———
年终总结的 “枪手制造”， 至少
说明了三个因素： 一是年终总结
依然是种普遍任务； 二是总结写
作不可随便应付； 三是写好写差
关乎考评与利益。 既然写了不是
白写， 写了映衬能力和实绩， 职
场中人希望能递交一份赏心悦目
的年终总结， 我看也不算什么投
机取巧、 哗众取宠。 这里的关键
就是， 如何最大限度地消除 “枪
手” 干扰， 而又能守规守矩地拿
出一份 “原创” 总结。

我觉得， 与其绞尽脑汁地想
着让 “枪手” 们都金盆洗手， 倒

不如请撰写和递交年终总结的
人 ， 附带再添上一句 “保证真
实， 绝无代写” 的 “诚信承诺”。
这也不啻鼓励了用心而写者： 你
的殚精竭虑、 认真撰写， 不只看
得出 “才能 ” ， 还体现着 “诚
信”。

一言以概之 ， 当 “年终总
结” 的写和阅者， 都把 “诚信为
本” 视作了突出要素， 相信冒险
去请 “枪手添彩” 的念头， 也就
不致一到时间就惯性管涌了。 久
而久之 ， 何愁年终总结脱不了
“枪手制造” 的假味。

□司马童

12月15日， 北京大学学生社
团马克思主义学会微信自媒体上
发布 《北大后勤工人调研报告》，
报告称61名北大学子访谈了100
名北大后勤工人， 结果发现北大
36%的后勤工人根本没有劳动合
同； 大量使用劳务派遣工， 一些
保安无社保； 工人们存在严重超
时加班 ， 工资仅2300元/月 ； 大
部分工人只能住地下室， 很少有
肉吃等等。 （12月17日中国网）

无劳动合同、 无社保、 超时
加班， 凡此种种， 皆是违法用工
行为， 由此， 也足见北大后勤的
乱象。 违法用工与北大后勤工不
应该划等号， 但现实令人心寒。

这个 “等号” 不但成立了， 而且
令人触目惊心。 探究其中根源，
或许要从整个社会的用工大环境
中寻找答案。

现实中， 无劳动合同、 无社
保、 超时加班等违法用工例证举
不胜举。 违法用工之所以屡禁不
止， 一个重要原因是执法乏力。
而执法乏力的重要原因就是， 一
些地方基于 “就业、 利税” 等现
实考虑， 对违法用工企业睁一只
眼闭一只眼。

正是执法存在的 “固守思
维”， 导致违法用工形成了一种
恶性循环： 既然人家企业违法用
工没有事， 我为何不这样做。 在

这样法不责众的丛林心态下， 违
法用工企业成为一种普遍存在，
使得执法更加难上加难。

这会带来什么结果？ 劳动者
权益被长期损害， 法律成为一张
废纸， 法律信仰被严重消解， 而
违法企业却大口大口吸食着不法
之利， 并无需为违法之举付出代
价。

在违法用工面前 ， 《劳动
法》 不能再成为摆设， 必须打破
法不责众， 让违法用工付出应有
代价 。 劳动者应有尊严地 “站
着” 挣钱， 这是体面、 尊严活着
的底线。

□孙维国

阿成： 禅城引入 “处罚+曝
光” 形式治理不文明交通行为，
诚然要注意保护市民的隐私 ，
但 大家能有所触 ， 慢慢养成良
好 习 惯 终 究 利 大 于 弊 。 市 民
应 好 生掂量 “抢道 ” 的危险 ，
只有大家真正戒除投机心理和
侥幸心理 ， 特别是权衡利弊 ，
反省和检讨自己的所作所为 ，
做 到 各 行 其 道 、 互 不 干 扰 ，
方能兑现尊重生命的承诺 。 否
则， 跨过了文明的 “红线”， 一
旦生命的红灯亮了， 赔偿再多有
何意义？

仅向排污企业收取
“雾霾费”合理吗？

据中新网报道， 随着中国经
济的发展和转型， 人们的物质文
化生活以及价值观发生了转变和
提升， 对工作的诉求和向往也发
生了重大变化。 智联招聘CEO郭
盛近日对媒体表示 ， 按以往经
验， 经济下行时福利或者至少薪
酬在求职者的考量中重要程度排

序是稳定的， 但是今年的数据却
显示， 求职者把企业对于员工的
尊重排在了第一位。

应该说， 这是一个可喜的积
极的变化。 求职者把企业对于员
工的尊重排在了第一位， 不仅表
达了员工对企业选择的理性， 也
倒逼企业尊重员工。 就像尊重是
双向的、 相互的一样， 企业对员
工的尊重度， 才会换来员工对企
业的忠诚度。

员工的忠诚度是指员工对于
企业所表现出来的行为指向和心
理归属， 即员工对所服务的企业
尽心竭力的奉献程度。 员工忠诚
度是员工对企业的忠诚程度， 它
是一个量化的概念。 忠诚度是员

工行为忠诚与态度忠诚的有机统
一。 行为忠诚是态度忠诚的基础
和前提， 态度忠诚是行为忠诚的
深化和延伸。

对于企业而言， 对员工的尊
重度体现在两方面。 其一， 用薪
留人。 这是最基本的要素。 给予
员工相当的工资， 不能说是同城
同行业最好， 但也不能最差， 至
少， 在支付了租房、 基本消费之
后， 不会 “月光”， 还能有剩余，
生存之余还能兼顾发展。 其二，
用心留人。 考量一个企业对员工
好不好 ， 薪水当然是基础 ， 但
是， 能否用心留人， 不仅仅是策
略。 用心留人， 就是关心员工生
活， 解决员工困难， 重视员工规

划， 助力员工发展， 让员工看到
希望， 感到温暖。 古人说运用之
妙存乎一心， 如果用心留人， 企
业困难时薪水少一点 ， 上下同
欲 ， 也可以化解危机 ， 共渡难
关 。 这符合企业的长远发展战
略。

对于员工而言， 其忠诚度也
体现在两方面： 不仅身入， 而且
心入。 如果仅仅身入， 那只会身
在曹营心在汉 ， 不敢说消极懈
怠， 但一定心不在焉， 最终选择
跳槽而去。 我以为， 一个员工选
择了一家企业， 就像他的初恋，
都愿意朝朝暮暮， 在那长久干下
去， 没有谁愿意跳槽。 因为跳槽
都需要从头做起， 毕竟万事开头

难。 一个员工最终跳槽， 当然也
有兴趣以及成本比如上班很远的
考虑， 但是， 最重要的砝码， 还
是企业的问题， 就一个正常企业
而言， 就是吸引力的问题。 没有
吸引力， 说到底， 还是 “用心”
不够。

综上， 作为美德， 企业的尊
重度和员工的忠诚度是双向的、
相互的， 不可或缺， 甚至会相互
作用， 没有尊重度就不会有员工
的忠诚度， 反过来， 没有忠诚度
也不会有企业的尊重度。 所以从
某种意义上说， 企业和员工是一
个命运共同体， 一损俱损， 一荣
俱荣， 员工职场的短命也反证企
业不会长寿。


