
业务大赛让职工大放光彩
———探访北京发行集团职工业务技能大赛
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□通讯员 陈琼

“想不到没土也能种出蔬菜”
□本报记者 任洁
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发现人才、 锻炼人才、 培育
人才……在职工培训、 培养、 教
育、 成长上， 北京发行集团通过
职工业务技能大赛， 让职工学到
技术、 练到本领、 展示才能， 也
促进集团事业的快速发展。

发现人才
大赛年年办次次有创新

11月5日， 北京发行集团举
办的第六届业务技能大赛拉开帷
幕。 每两年举办一次业务技能大
赛， 已成为北京发行集团业务练
兵、 职工展示技能的主通道。 集
团以业务技能大赛为契机， 将提
高职工综合素质作为提高企业生
产力、 增强企业核心竞争力的重
要手段， 不断总结完善和开展多
种形式的技术比武、 岗位练兵活
动。

每次大赛， 集团职工全员参
与 、 层层选拔 、 优中选优 。 此
外， 每次大赛都有创新， 也让职
工有新收获。 集团第四届业务技
能大赛以 “创先争优” 为主题，
设置的比赛项目也贴合工作实
际。

围绕着日常为读者选购图
书、 推介图书、 结算包装以及为
国外读者导购服务等最为关键的
服务环节， 照单配书、 20本书连
续操作、 推介图书、 英语服务技
能、 综合业务知识等成为比赛项
目。

锻炼人才
比赛项目紧贴实际工作

值得一提的是， 比赛还结合
北京台湖出版物展示交易中心全
国出版物集散中心的建设发展需
要， 还设置了提高物流配货效率
的照单拣货比赛和既能美化店堂
环境又极具观赏性的拼摆书花表
演赛等项目。 这些比赛内容， 不
仅扩展比赛项目和形式， 还有效
提升工作成效和服务水平的实用
性和指导性。

而今年的第六届业务技能大
赛项目再次拓展， 比赛包括个人
项目和团体项目。 其中， 个人项
目包括照单配书、 图书推介、 售
书连续作业 、 英语口语 、 手绘
POP制作5个小项， 团体项目包
括综合业务知识和图书造型。

今年， 经北京市人力资源和

社会保障局 、 市总工会审核批
准， 北京发行集团业务技能竞赛
“照单配书、 图书造型秀和售书
连续作业 ” 三个技术工种纳入
《2015年北京市 “职工技协杯”
职工技能竞赛职业 （工种 ） 目
录》。

培育人才
职工走出集团大放光彩

北京发行集团通过多年来组
织职工参与业务竞赛， 集团中各
个岗位的技能人才也绽放着光
彩。

图书造型、 图书推介、 计算
机中文及数字录入、 手绘POP制
作、 售书连续作业……2012年3
月， 国家新闻出版总署印刷发行
管理司和中国新华书店协会共同
主办了 “2012年全国新华书店业
务技能大赛”。 全国共有32个省
市组队在历时近两个月的比赛
中， 进行激烈的角逐。

这次全国新华书店业务技能
大赛， 是北京发行集团成立以来
第一次组织参加的全国性比赛，
也是全国新华书店最高级别的业
务大赛。 为备战比赛， 集团制定
参赛方案。 领队从选手选拔、 制
订方案、 遴选教练、 组织训练等
方面着手， 全程紧盯。

参赛选手， 是在上一年集团
业务技能大赛获奖名单的基础
上， 经新华系统各单位和大赛工
作组层层推荐选拔产生。 在领队
及教练组的指导下， 选手们克服
困难、 放弃休息， 刻苦训练。

按照比赛规定， 每个项目选
派2名选手， 1名参赛， 1名备选。
领队及教练组根据现场抽签、 选
手状况等综合因素决定最终由谁

上场。 图书造型比赛， 创意是关
键。 领队发挥集体的智慧， 广泛
征集造型创意， 与选手们逐一进
行模拟、 反复分析、 比较， 最终
选取了寓意新华书店在文化大发
展的浪潮中奋力远航的航母造型
参加决赛。

推介图书项目， 时间5分钟。
选手们在一个月的时间里， 熟练
背诵150种图书、 近7万字的推介
内容 。 对不符合要求的图书简
介， 教练和选手还花费大量时间
进行归纳整理， 付出了艰辛的努
力。

中文及数字录入， 既是对速
度的要求 ， 也是对准确率的检
验， 没有捷径可循。 教练与选手
一道， 按照计划， 反复测试， 通
过共同努力， 最终获得大赛一等
奖。

手绘POP制作项目， 是集团
首次参赛。 主要是通过宣传画推
介图书 ， 考察选手的美术基本
功， 对图书内容的理解力与表现
力。 虽然没有大赛经验， 但选手
训练中 ， 按照教练的指导和要
求， 反复雕琢， 在27名选手中脱
颖而出。

售书连续作业比赛， 与以往
不同的是增加了收款、 开发票和
打包环节， 对选手的心理素质、
完成速度、 准确度是个考验。 训
练中， 选手们相互借鉴， 取长补
短。

最终在比赛中， 北京发行集
团新华书店代表队参加了全部5
个项目的决赛。 取得了团体第三
名、 单项比赛3个一等奖、 2个二
等奖的优异成绩。 北京发行集团
新华书店代表队荣获了全国新华
书店业务技能大赛团体奖、 优秀
组织奖和特殊贡献奖。

“今天我看到了能倒着长的
植物和能感知环境的植物， 学会
了如何配比植物营养液， 回家我
也要试一试。” 上周末， 在中国
农业科学院国家农业科技展示园
里， 来自门头沟京师实验中学初
一 （4） 班的刘一林和其他19位
来自不同区县、 不同学校的同学
一起， 利用两个小时学习了 “无
土栽培的自动供液系统”， 上完
课他兴奋地向爸爸汇报。

刘一林上小学时， 在一次社
会大课堂中第一次接触到无土栽
培， 觉得很神奇， 很想知道没有
泥土如何能种出蔬菜瓜果， 之后
他在网上搜集了不少资料。 今年
开放性科学实践活动开始选课
后， 他一眼就看中 “无土栽培的
自动供液系统” 这门课， 而且很
幸运地选上了。

昨天早上7点， 刘一林就和
爸爸出门了， 坐了近两个小时的
车赶到上课地点。 植物为什么可
以长在墙上、 空中、 房子里？ 机
器如何将一滴滴营养液送到每一
株植物底下？ 蔬菜在生长过程中
需要哪些营养？ 在中国农业科学
院国家农业科技展示园老师的带
领下， 刘一林先到人工光植物
工厂、 自然光植物工厂、 智能灌
溉系统等场馆参观， 了解学校没
有的资源， 随后跟随着老师开始
学习自动供液系统的运作原理，
制作自动供液系统装置， 调配植
物营养试剂， 最终自主设计了一
份可以自动供液系统的草图 。

“回去后 ， 我准备在家先试验 ，
如果成功了， 就在教室里进行无
土栽培实验， 进一步研究无土栽
培。” 刘一林说。

当天， 北京市委常委、 教育
工委书记苟仲文一行来到展示
园， 视察北京市开放性科学实践
课程的开展情况， 了解学生们在
展示园的活动实践情况。 “这些
孩子们都看了吗？” 这句话成为
苟仲文书记问得最多的一句话。
在得到肯定的回答后 ， 他说 ，
“园区的这些资源是学校所不能
提供的 ， 通过这样的参观 、 体
验、 学习， 开阔学生的眼界， 让
孩子从小就敢想。”

据中国农业科学院国家农业
科技展示园邹丽副总经理介绍，
该园整合园区内及农科院的专家
资源， 在开放性科学实践活动
中开设了 “绿魔方” 和 “无土栽
培的自动供液系统” 两门课程，
把对农业有浓厚兴趣的学生组织
到一起， 让他们近距离了解现代
农业的种植方式 ， 养成对现代
农业的浓厚兴趣 。 开课以来场
场满员， 农业中的高科技对学生
们很有吸引力。 展示园还设计了
学生活动任务单， 学生手持任务
单， 就可以对课程的目的和进程
一目了然。

截至2015年11月26日， 全市
应参与开放性科学实践活动的学
生 有 88776人 ， 其 中 自 主 选 课
42484人， 团体预约16087人， 送
课到校30205人。

8万中学生参与开放性科学实践活动

都说北京的秋天最美， 虽然
今年的雪来的早了些， 但更增添
了古都的韵味， 一些著名景点
也 都 出 现 了 排 队 爆 棚 现 象 。
但 在 我 们 的 城 市 里 有 这 样 一
群人， 他们整天工作忙碌， 几乎
没有节假日， 也没有时间驻足停
留去欣赏城市的美。 他们是城市
的建设者， 却从来没有机会欣
赏 这 个 城 市 里 他 们 所 创造的
美。 他们就是我们城市建设中最
可爱的人———努力工作奉献的建
筑工。

在市社工委、 市法学会等单
位政府购买服务的支持下， 11月
25日， 北京义联劳动法援助与研
究中心的工作人员组织了50名来
自中建二局三公司 的 建 筑 工
友 ， 带 着 他 们 免 费 游 览 首 都
北 京 ， 让 他 们 在 紧 张 忙 碌 的
工作中休憩放松， 了解北京城市
历史文化的同时， 感受北京城不
一样的美。

为了让工友更好地了解北
京， 融入北京， 工作人员选择了
首都博物馆、 国家大剧院、 故宫
博物院这一条游览路线。 在参观
首博时， 一对工友夫妻说这是他
们第二次进入首都博物馆， 在我
还惊奇他们之前来过首博参观一
事时， 他们告诉我， 上一次来首
博是几年前的事了， 当时， 他们
负责首博一些展区的室内装修工
作。 如今他们很高兴居然还有机
会再进来看看当年的装修设计被
布置得如此精美大气。 让人不由
得感慨， 昨天他们是城市的建设
者 ， 今天 ， 他们是城市的欣赏
者。

结束了上午的参观， 义联带
着工友们从国家大剧院南门出发
步行至故宫 。 经过国家大剧院
时， 所有的工友都感慨， 太漂亮
了。 是怎样的设计， 怎样的能工
巧匠才造出这么美丽的剧院。 的
确， “城市中的剧院， 剧院中的
城市。” 正是秉承着这样的设计
理念才有这么美丽的建筑， 也正
是集结了很多建筑工友的智慧和
辛勤努力， 才有如今这么漂亮的
剧院。

穿过大剧院， 很快就来到北
京一日游最后一站———故宫。 来
到天安门城楼前， 大家都觉得今
天的故宫太壮观了， 蓝天白云红
旗展展， 金碧辉煌却又闪着皑皑
白雪， 首都北京真的很美。 当导
游问及大家之前可曾来过时， 他
们大都回应说有在天安门前面游
玩过 ， 但里面从来没去过 。 是
啊， 如果让每天省吃俭用努力挣
钱的工友们拿出他们几天的生活
费确实是一件略显奢侈的事。 不
过， 也正是如此， 工友们有机会
享受免费参观游览故宫的服务，
有机会走进首都北京最著名的地
方， 走进每个来北京旅游探访的
人都不愿错过的地方， 走进他们
很期待但却不曾进过的地方。

社企合作带建筑工人游北京

“走进期待又不曾去的地方”

□本报记者 盛丽


