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□本报记者 马超 通讯员 李晓东 文/摄

这里处处有“家”的温馨
———中铁建工诺德房地产公司职工之家建设纪实

从办公室出来， 到员工食堂
吃一顿营养美味的午餐； 下班回
到干净整洁的职工宿舍， 连接无
处不在的无线网络和父母聊天；
工作之余到图书室借本书或者登
陆 “诺德E书屋” 看看自己感兴
趣的书； 喜欢运动的还可以到健
身室打乒乓球、 骑动感单车； 周
末和兴趣相投的同事一起去骑
行、 健步， 或者准备公司的培训
……如此温馨的生活， 来自中铁
建工诺德房地产公司。

“家的温暖 ， 良好的成长环
境和健康的身体， 是我们这个年
轻团队每个人都需要的。 公司员
工平均年龄30岁， 他们需要什么
是我们建设职工之家主要考虑的
事情。” 中铁建工诺德房地产公
司工会主席张群说。

公司处处都有“家”
的温馨

走进诺德总部， “家” 的温
馨处处可见。

张群介绍， 诺德公司在各个
城市公司都设立了员工食堂， 让
一线员工一日三餐无忧 。 食堂
管理一直是公司的一项重要工
作， 从聘用厨师、 更换菜谱、 布
置用餐环境到检查厨房卫生， 都
给员工的健康用餐提供保证。 在
工会的参与中， 食堂建设逐渐完
善。

诺德总部及各项目均为职工
宿舍安装了无线网络， 配备了办
公桌椅， 聘请保洁工定期打扫宿
舍卫生。 为方便异地工作员工家
属探亲， 诺德大连公司、 贵阳公
司等建立了员工探亲房制度。

张群向记者展示了一份诺德
公司刚结束的职工之家满意度调
查问卷， 结果显示95%以上的员
工对员工公寓满意或基本满意，
同时也在公寓卫生、 房间质量、
检修速度等方面提出了意见 。
90%以上的员工对员工食堂表示
满意或基本满意， 并在菜品、 食
堂卫生、 添菜速度等方面提出了
意见和建议。

“员工的意见和建议为公司
工会以后工作的着力点明确了方

向， 下一步将完善和提高这些生
活服务。” 张群说。

此外 ， 诺德公司领导在两
节、 中秋期间看望职工家属。 每
年“三八”，工会也会为女职工送
去慰问品， 并附上慰问信。 父亲
节， 工会为分隔异地的孩子送去
小礼品，并附上祝福语。 今年，诺
德公司更加关注员工家庭 ，“六
一” 前夕， 诺德宝宝成长日、 诺
德家庭日等亲子家庭活动在一线
员工中获得了广泛好评。

“公司就像一个大家庭， 聚
在一起活动， 增进员工和员工、
家庭和家庭之间的感情， 家庭和
谐， 公司也会更加和谐。” 中铁
建工房地产公司办公室副主任颜
配强这样评价说。

诺德E书屋助力职
工成长

在诺德公司， “员工成长俱
乐部” 是和每位员工都息息相关
的一个学习成长机制， 在这个平
台上员工进步很快。

2012年， 诺德公司成立了员
工成长俱乐部， 根据员工在培训
研修、 团队建设、 证书获取、 技
术创新、 成本优化、 管理建议、
成果获奖、 技能竞赛等方面的表
现， 可获得一定积分。 公司按积
分给予奖励， 鼓励员工成长。

诺德公司的员工培训采用外
部与内部相结合、 线上线下相结
合， 范围覆盖全体员工。 为确保
培训知识的交流与共享， 积极培
育公司内部讲师， 公司实行再培
训制度， 将员工外出培训的内容
重现， 与其他员工分享， 让大家
共同成长。

每年7月， 诺德公司会迎来
新员工， 为促进新员工尽快完成
学生到职业人的角色转变， 诺德
公司历来都将新员工入职培训当
作重点工作来抓 ， 采取领导授
课、 新生交流的方式， 保证新进
入的员工顺利踏上工作岗位。

近年来， 诺德公司连续举办
“新锐论坛”， 通过内部培训、 外
部授课 、 拓展训练 、 职场微电
影、 成长故事会等形式， 促进了

公司领导与员工的交流， 同时为
新员工展现自己提供了平台。

“诺德公司注重营造学习氛
围， 为员工的成长成才提供良好
的环境。” 张群说。

张群介绍， 诺德公司还在各
城市公司设立图书室或图书角，
定期增补图书 ， 更新图书库 。
2014年5月， 诺德公司正式上线
“诺德E书屋”， 方便员工阅读学
习。

40余个协会让员工
有更多选择

“健康生活， 快乐工作”， 是
诺德公司极力倡导的一种工作氛
围。 为保证职工有一个放松身心
的场所， 2013年9月， 诺德公司
总部设立了活动室， 内设乒乓球
台 、 跑步机 、 动感单车 、 健腹
器、 杠铃等器械， 为大家锻炼身
体提供平台。

从2014年初开始逐步成立诺
德健康协会 ， 截至今年6月份 ，
诺德公司已经有40多个健康协
会。 其中有20余个协会陆续开展
了活动， 员工参与度非常高， 普
及人数也越来越多。

张群介绍， 健康协会是员工
自发成立的， 兴趣相投的职工共
同发起， 推选协会负责人并建立
协会章程， 将协会活动计划报到
工会， 工会给予一定经费支持，
保证职工体育健康活动的开展。
骑行协会、 徒步走协会、 篮球等
各类球运动的健康协会， 在员工
中开展得如火如荼， 利用周末时
间大家一起进行体育运动。

“一起运动不仅锻炼了身体，
还增进了沟通， 心情也舒畅了，
大家相处融洽， 都是特别好的朋
友， 工作时也更容易沟通。” 张
群说： “员工的身体好了， 工作
更带劲， 公司也很高兴有这样的
局面。”

做了十多年的工会主席 ，
有件事情让我记忆犹新， 也时
时提醒着我： 为职工排忧解难，
是工会组织义不容辞的职责。

2002年10月份 ， 我调到了
怀柔区广播电视中心。 工作岗
位的变换， 让我开始了新的思
考： 如何对待曾经是兼职、 眼
前成为专职工会主席的工作岗
位； 怎么样才能把工会工作做
好， 具体的切入点在什么地方？
这些问题在我的头脑里萦来绕
去。

要想做好工作 ， 那首先是
要有人去干， 谁来干？ 仅仅靠
自己一个人是不行的。 在原有
基础上， 第一步就是健全工会
组织。 我们按照 《中华人民共
和国工会法》 和相关章程， 选
举了由7人组成的工会委员会，
并进行了明确分工。 从此， 怀
柔区广播电视中心的工会工作
开始踏上了新的征程。

新年伊始 ， 职工们都眼巴
巴地期待着工会能发点福利 。
可是工会的经费非常有限， 因
此， 作为工会主要负责人的我，
积极争取单位党政领导的支持，
为单位职工购买了鸡蛋和食用
油等节日生活必需品。 虽然购
买产品的钱数平均到每个人身
上不足１５０元钱， 但是大家心里
却其乐融融。 职工们真切地感
到了工会组织的存在， 工会就
在他们身边。

在工作中 ， 一些有实际困
难的会员职工向工会提出了困
难申请， 希望能够得到身边工
会组织的帮助。

有一名叫杨启林的会员职

工， 当时一家四口人 ， 三个人
生病 ，住院治疗花了不少钱 ，
造 成 了 一 时 的 生 活 困 难 。 经
过调查了解 ， 该职工的情况
属实 。在工会委员会上 ，大家
一致认为应该重点对他家进
行走访慰问。

春节前夕， 我带领全体工
会委员， 把用工会会费购买的
米面油送到了杨启林的家里 ，
杨启林感动地说： “这让我说
什么好啊， 感谢工会组织我们
困难职工家里走访慰问， 感谢
党组织和中心领导！”

自此， 为会员职工排忧解
难便在广电中心开了先河。 职
工心里有工会， 工会身边有职
工， 一种团结奋进的氛围在怀
柔广电中心逐渐形成。

从2003年起 ， 怀柔广播电
视中心工会年年被评为区里的
先进工会， 广电中心党组也先
后被评为区级的五好党组和思
想政治工作先进单位。 这些虽
然已经成为过去， 但毕竟在怀
柔广电史上浓重地写下了辉煌
的一笔。

为职工排忧解难是工会的
职责所在， 我们必须力所能及
地、 真心实意地、 无条件地为
会员职工做好服务。

本报讯 （记者 白莹） 正值
立冬时节， 气温大幅降低。 为
了增强社区老年人冬季养生意
识， 掌握预防冬季多发病的知
识， 西三旗街道建材东里社区
积极联系社区卫生站及千顺养
老中心为居民送温暖。

11月10日下午2点， “爱在
冬季·助老为老” 健康大讲堂活
动在社区活动室准时开讲。 此
次活动有静有动， 首先由安贞
医院的大夫为居民带来了高血
压的预防和合理用药知识讲座。
高血压是现代人的常见病， 特
别是在冬季， 如何预防高血压
的科学知识更是受到了居民的
关注。 千顺养老中心带来的手

诊、 手疗、 足诊、 足疗等特色
诊疗项目， 也受到了广大居民
的热捧， 每个项目前都排了长
长的队。

一直为自己的胃不舒服困
扰的吴阿姨， 找到了现场的养
生专家。 专家耐心地给她讲解
了日常注意的事项， 并给吴阿
姨提供了简单方便的食疗小偏
方。 当天， 和吴阿姨一样受益
的居民还有不少。 居民们通过
亲身体验， 了解到手掌是人身
体的健康晴雨表， 大部分病都
可以在手上有所体现 。 简单 、
方便、 准确的手诊， 更是让很
多居民增长了不少养生知识。

白莹 摄

社区办讲堂 专家讲养生


