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北汽志愿者总队
已有30个分支
万余人参加志愿服务
□本报记者 马超

“共建美丽通州” 志愿者服务队
340余志愿者细分出8类服务项目
□本报记者 李一然 文/摄

26年前， 北汽第一支贴心人服务队正式成立 ，
北京汽车贴心人服务队的旗帜第一次飘扬在职工的
面前。 理发、 修理自行车、 照顾孤寡老人、 一支支
来自北京汽车系统的贴心人服务队以一颗热心投入
到了志愿服务中。

随着北汽的发展， 有些企业面临着调整改制 ，
但企业的志愿服务却从未间断过。 今天， 在顺义、
在昌平、 在大兴、 在市区、 甚至在湖南株洲， 都可
以看到北汽志愿者的身影。

2013年， 北汽集团全系统已经有30支成建制的
志愿服务队伍， 万余人次投入到志愿服务中来。

去年3月3日， 北汽集团职工志愿者总队成立 ，
这也是本市首个职工志愿者总队正式成立。

2001年以前， 北京汽车系统困难职工达1100余
人， 而当时北汽系统职工总数只有不到4万人； 今
天， 北汽集团职工总数达到118000人， 困难职工却
不到百人。 北汽的志愿服务已经从对困难职工的帮
扶步入了 “大帮扶、 大奉献” 时代， 参与北京市大
病救助基金、 古树认养计划、 暖疆基金、 爱心邮包、
首都职工绿色行动……北汽志愿服务已经渐渐成为
一种习惯， 北汽志愿活动已经渐渐成为一个品牌。

“我们要在企业倡导人人争当志愿者的时代风
尚。” 北汽集团党委常委、 工会主席张辉说。

北汽集团职工志愿者总队成立以来， 北汽集团
系统内各种志愿服务活动一直不断， 北汽职工志愿
者的活动惠及职工、 社会。

去年， 北汽集团职工志愿者总队成立后3天， 即
3月6日， 一场主题为 “光荣绽放， 爱传递” 的特殊
庆祝活动在北京汽车产业研发基地举行。 此次活动
一改传统节日颁奖表彰的形式， 北汽集团工会将获
得上一年度女职工先进个人和集体的奖励变成 “母
亲邮包”， 定点捐赠给湖南省贫困地区母亲。

今年， 北汽集团延续了去年的做法， 再次邮寄
出母亲邮包， 捐赠给江西革命老区贫困母亲。

“把奖励变成母亲邮包捐赠， 这非常有意义， 也
能让贫困母亲感受北汽的温暖。 我们还填写了回音
卡， 上面有我们的详细地址。 定向捐赠的贫困母亲
收到邮包后， 会给我们一个反馈。” 捐赠结束后， 三
八红旗手们纷纷表示这样的活动有意义， 能够展示
企业正能量， 展现负责任的企业形象。

“母亲邮包” 是由全国妇联、 中国妇女发展基金
会承办， 以关爱贫困母亲为主题， 发动社会各界通
过 “一对一” 的捐助模式， 将主要由日常生活必需
品组成的 “母亲邮包” 准确递送至贫困母亲手中，
帮助贫困母亲解决生活中的一些实际困难的大型公
益活动。

“你们笑了就有意义！” 这是今年六一一位北汽
工会干部发到微信朋友圈的话， 更是全体北汽职工
志愿者的心声。 当天下午， 北汽集团志愿服务总队
来到 “五彩鹿” 行为矫正中心， 为孩子们送去精美
的文具、 体育用品等 “六·一” 礼物。 与自闭症儿童
唱歌跳舞， 共度了温馨又愉悦的“六·一” 儿童节。

首都职工志愿建外街道服务大队
让年轻人既收获爱情又感受志愿服务

7月5日， 在建外街道总工会举办的 “相约在建
外、 见面别见外” 的交友活动中， 出现了一批首都
职工志愿者的身影， 统一的天蓝色制服在现场为青
年职工们传递情感， 他们像夏日的一丝清凉串起了
职工的甜蜜事。 在当天的活动现场， 有5对青年职工
向心仪的对象表白， 找到了属于自己的真爱， 还有
60多名职工在现场通过扫描二维码的方式加入了首
都职工志愿服务的队伍中。

活动正式开始前， 北京职工服务中心凌昊副主
任为建外街道总工会授予了首都职工志愿建外街道
服务大队队旗， 正式开启了首都职工志愿建外街道
服务大队的运行和服务。

在当天的交友活动中， 主办方首都职工志愿建
外街道服务大队为在场的100多位单身男女设置了丰
富的互动游戏和交友环节， 慢慢拉近了现场职工的
陌生感。 而首都职工志愿服务运行中心在会场一侧
分别设立了信息采集、 情感传递和深入了解三个区
域， 力争为现场职工提供类别清晰、 内容丰富的志
愿服务。 “幸福对对碰”、 “8分钟约会”、 “挤眉弄
眼”、 “爱情大援救” 等近十个游戏环节下来， 现场
的欢笑声也一浪高过一浪， 青年职工踊跃的参与到

游戏中， 充分展示了各自的风采和才能。 在以往的
交友活动中， 往往有些职工参与活动的热情比较高，
但比较羞于向心仪的对象表现自己的交友意向。 在
情感传递区， 单身男女可以将自己想要表达的情感
以小纸条的形式交给信差志愿者， 志愿者们会现场
帮助职工交到其心仪的对象手中。

“现在交友活动中有的女士比较主动， 会和就近
的男士互相交换手机号或者微信， 但有的会比较内
向， 这样现场传递情感的方式比较好， 如果被拒绝
也不会太尴尬。” 一位在场的男士将一张写有自己联
系方式的小纸条送到了志愿者的手中， 希望得到他
们的帮助。 志愿者收到纸条后， 也顺利将这份情感
传递了出去。

在最后的真情邀约环节， 现场共有5对男女嘉
宾向自己心仪的对象表白， 获得了现场观众的一致
祝福。 “感谢这次工会的活动， 不仅能收获爱情 ，
还能收获到志愿服务， 以后有空闲的时间和志愿项
目， 我也会积极加入， 动员更多的人加入到志愿的
活动来。” 现场成功牵手的陈先生感叹 ,当天的活动
不仅收获了爱情,更让自己能有幸加入到首都职工志
愿队伍,收获巨大。

□本报记者 闵丹 文/摄

从2015年3月下旬开始 ， 在美丽的通州大运河
畔， 便开始活跃着一群 “红马甲” ———340余名志愿
者组成的服务队。 他们或在安置房交付前的小区擦
拭门窗， 或在路边绿化带捡拾垃圾， 或在敬老院为
老人义诊、 理发， 或在居民楼内清理小广告。 他们
就是由通州房地产开发公司、 通州市政工程公司 、
中建三局北京公司联合组成的 “共建美丽通州” 志
愿者服务队。

志愿者服务队成立的第一天， 340余名志愿者分
成三组， 分别来到通州区梨园镇敬老院、 通州一片
新安置房项目现场、 一大型居民社区， 进行志愿服
务。 在通州区梨园镇敬老院， 志愿者为老人义诊 、
理发、 剪发， 为敬老院擦门窗。 130余名志愿者为迁
新居的农民擦玻璃， 把房屋打扫的干干净净。 140名
志愿者则清理城市小广告， 受到居民的欢迎。

服务队根据志愿者的不同情况， 制定了8项志愿
服务项目。 一是清洁家园志愿服务， 组织志愿者对
社区、 街道、 公共场所等进行清洁服务； 二是健康
志愿服务， 组织具有医疗卫生专业知识的志愿者开
展 “青春健康火炬行动”， 定期到村镇、 社区开展健

康咨询、 医疗义诊、 卫生讲座等志愿服务， 面向困
难家庭开展送医送药送健康入户志愿服务； 三是安
全宣教志愿服务， 防火、 禁毒、 治安、 应急等专业
志愿者深入群众开展安全知识教育、 防灾减灾宣讲、
应急救助、 安全巡逻等志愿服务。 在各类纪念日期
间开展集中宣教服务； 四是交通文明志愿服务， 在
交通繁华路段、 公交地铁站台进行秩序维护， 开展
“排队日”、 “无车日” 以及日常交通文明劝导志愿
服务； 五是环境保护志愿服务， 积极参与 “绿满通
州” 平原植树造林行动、 关爱山川河流行动， 开展
植绿护绿、 垃圾分类、 环保宣传等志愿服务； 六是
关爱少年志愿服务， 关注低保重残青少年、 社区矫
正青少年， 开展节日慰问、 亲情陪伴 、 “一对一 ”
帮教等志愿服务； 七是关爱农民工子女志愿服务 ，
参与 “同在蓝天下———通州区关爱农民工子女行
动”， 面向农民工子女学校学生开展课业辅导、 亲情
陪伴、 心理辅导、 爱心之旅等志愿服务； 八是尊老
敬老志愿服务， 参与 “青春伴夕阳———通州区尊老
敬老行动”， 利用周末节假日等时间前往敬老院看望
老人， 开展周末亲情陪伴志愿服务活动。


