
10月5日， 4人在浙江萧山消防
英雄铜像上进行踩踏和蹲坐并拍
照留念的照片传遍网络 ， 引发舆
论热议。 浙江萧山警方在获知该
事件后 ， 立即连夜开展了调查 ，
通过监控巡查 ， 当晚23时许找到
其中2名男子， 6日上午 ， 另外两
名女子也来到瓜沥派出所接受询
问。 4人公开道歉后， 再次到瓜沥
航坞山消防英雄铜像前 ， 向烈士
鞠躬致敬， 再次表达歉意。 (10月
7日 《青年时报》)

被踩踏的雕像 ， 多是铜质 ，
自然偶尔一两次的踩踏不会造成
雕像的损坏 ， 但这种踩踏行为 ，
却是对烈士不尊重的行为 ， 不文
明、 不道德， 会给社会造成极为
恶劣的影响， 亵渎了英灵 ， 给烈
士家属也造成了精神伤害 ， 在获
知这一事件后 ， 烈士的战友们为
此泣不成声， 极其愤慨。

萧山警方以4人行为未造成公
共财物损坏为由， 并没对4人予以
明确处罚， 虽然4人公开道歉， 并
到被踩踏的英雄铜像前 ， 向烈士
鞠躬致敬 ， 但这种 “知错就改 ”
太过轻飘。 4人并不是自己良心发
现， 主动投案， 并公开道歉， 2人
是被警方找到 ， 另两人则是迫于
压力。 可以参照此前的延安青年
站在女红军雕像上照相事件 ， 事

发后 ， 国家旅游局将当事人李某
列入全国游客不文明记录 ， 期限
10年。

所以 ， 虽然法律上没有对这
种不文明行为的明确处罚 ， 旅游
部门还是可以将类似行为人列入
全国游客不文明记录， 以示惩戒，
以儆效尤 。 不能因为当事人公开
道歉了， 向英雄铜像鞠躬致敬了，
就觉得可以原谅他们了 。 不管当
事人是否出于无知 ， 是否一时冲
动 ， 他们应该受到怎样的惩罚 ，
就要接受怎样的惩罚 ， 这不仅是
让他们为自己的不文明行为埋单，
也可以借此警示世人。 □戴先任

踩烈士铜像者光道歉不够
■每日观点
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■每日图评

■网评锐语

景区建黑名单
需要全国联动

刘建国： 在这个长假， 高速应
急车道被堵导致悲剧出现， 并不是
个例。 平时来看， 高速应急车道作
用并不大 ， 但是一旦发生紧急情
况， 其作为生命通道的重要性不言
而喻。 畅通高速生命通道， 应该更
多的依赖于执法方式的改进， 并成
为一场 “持久战”。

畅通生命通道
应向执法求解

■世象漫说
众筹有风险

少则拿出几千元 ， 多则两三
万元， 即可成为餐馆股东、 咖啡
店老板……如今， 这样的众筹餐
馆、 众筹咖啡馆悄然兴起， 吸引
了一些市民参与。 不过， 业内人
士提醒， 众筹模式虽可以解决资
金、 人气等问题， 但风险同样值
得关注。 （１０月７日新华网）

节后盘点黄金周
别光看金山银海

□老笔

■长话短说

□李英锋

�10月5日， 有网友爆料称， 在山东青岛市乐陵
路92号的 “善德活海鲜烧烤家常菜” 吃饭时遇到
宰客事件———点菜时说好的38元一份大虾， 结账
时38元一只。 6日上午， 青岛市市北区政府官博
“@青岛市北发布” 公开发布了 《关于 “善德海鲜
烧烤家常菜” 大排档价格违法问题的处理意见》。
烧烤店虽然已明码标价， 但极不规范， 物价部门
责令其退还非法所得， 并按照涉嫌价格欺诈、 违
反明码标价及侵害消费者权益的规定， 依法进行
立案查处。 （10月6日人民网）

坑人的大虾再现江湖， 而其采用的依旧是刚
出道时的拙劣伎俩———标价时模糊含混， 让人误
认为价格低廉， 结账时， 狮子大张口， 狠咬一大
口。 由于事发地为旅游城市， 且事发于旅游旺季
黄金周期间， 因而， 这只身价高达38元的野蛮大
虾备受舆论关注， 也引发了人们对景区市场诚信
的再度担忧。 令人略感欣慰的是， 监管部门及时
介入处置， 初步确定了经营者的违法行为， 采取
了维护消费者权益的必要措施。

旅游区的一些经营者往往抱有游客都是外地
人、 人生地不熟且回头客不多的心态， 并在此心
态驱使下不择手段地宰客， 大肆追逐非法利益。
宰客行为不仅伤害了消费者的权益， 污化了城市
形象， 还拉低了经营者的诚信度， 扰乱了市场秩
序， 影响了消费者的消费信心和消费欲望。 对旅
游区宰客行为， 就该依法严惩。

然而， 令人遗憾的是， 在旅游区针对宰客行
为存在着执法监管不平衡的现象 ， 一是各地之
间不平衡 ， 有的地区管得严 ， 有的地区管的
松 ； 二 是 有 些 地 区 前 后 不 平 衡 ， 某 段 时 间
（比如有媒体集中报道宰客案例后 ） 管得严 ，
某段时间管的松。 如此， 就给宰客行为留出了一
定的生存空间， 就助长了一些经营者宰客的侥幸
心理。

实际上， 对于旅游区经营者以价格欺诈为手
段的宰客行为， 法律早已划定了红线， 也明确了
法律责任。 《价格法》 第十三条规定， 经营者销
售、 收购商品和提供服务， 应当按照政府价格主
管部门的规定明码标价， 注明商品的品名、 产地、
规格、 等级、 计价单位、 价格或者服务的项目、
收费标准等有关情况。 第十四条规定， 经营者不
得利用虚假的或者使人误解的价格手段， 诱骗消
费者或者其他经营者与其进行交易。 而针对违反
明码标价规定的行为以及使用虚假、 引人误解的
价格手段欺诈交易的行为， 《价格法》 在第四十
二条、 四十条分别规定了没收违法所得、 罚款甚
至责令停业整顿、 吊销营业执照等处罚措施。 国
务院制定的 《价格违法行为行政处罚规定》 也做
出了类似规定， 并明确了没收违法所得和罚款的
标准。

打击旅游区宰客行为是维护消费者合法权益
的需要， 是促进旅游市场健康发展的需要。 各旅
游区面对宰客行为不能只会调解、 和稀泥， 不能
不知所措， 不知道该怎么管， 不知道该适用什么
法律， 更不能有地方保护意识， 睁一只眼闭一只
眼， 而是应该用法律之网围捕那些 “坑人的大
虾”， 让宰人者付出沉重的法律代价， 依法捍卫诚
信底线和法律底线， 为消费者创造一个常态的、
放心的消费环境。

张永琪 ： 景区建立 “黑名单 ”
制度， 单打独斗或孤军作战效果会
极其有限， 甚至难以真正起到震慑
作用。 要破解单打独斗难题， 游客
“黑名单” 制度就需全国联动。 即
游客只要在一处游客景点上了黑
榜 ， 两三年内到全国其他景点出
游， 都被互认为不文明游客， 都会
被亮出“红灯”， 被禁止购票入内。

单位发了国庆慰问费， 就不用
再发加班费？ 节日费可以抵扣加班
费吗？ 国庆长假期间， 不断有员工
来电询问有关国庆期间加班工资的
相关问题 。 劳动法专家谈育明指
出， 国庆期间发放的慰问费不可以
抵冲加班工资。 （10月6日 《新闻
晨报》）

好不容易盼来了节假日， 谁不
想趁机放松一下自己的身心 ？ 然
而， 偏有一些单位， 特别是企业，
为了赶工期、 争效益， 便毫无节制
地要求员工加班。 当然， 一些服务
行业 ， 比如交通 、 旅游 、 食宿业
等， 加班是必不可少的。 既然加班
是必要的 ， 那加班费也是必须的
吧？ 问题是， 用人单位克扣员工的
加班费， 已经成为一种潜规则， 多
数员工也被动接受了这种潜规则。

在监管缺位的情况下， 曾有法
律人士建议员工自己举证， 通过投
诉、 打官司等途径， 向用人单位讨
要加班费。 殊不知， 即便是员工打赢
了这场官司， 讨回了加班费， 等待他
的将是用人单位的百般刁难， 甚至
让其卷铺盖走人， 丢掉了赖以生存
的饭碗。

由此可见， 维护劳动者的基本
权益， 关键是相关部门在监管和执
法上要有所作为， 不可消极地坐等
劳资纠纷闹上门 。 特别是在节假
日， 对服务行业、 尤其是企业的加
班行为， 亟待进行规范和监管； 对
于克扣加班费的行为， 要发现一起
查处一起， 决不能让加班费沦为一
种 “纸上权利”。 □张西流

租人过节为啥这么火

临近年底 ， 伴随着中秋 、 国
庆长假的到来 ， 不少回家过节的
年轻人又即将遭遇家人 “催婚 ”
的尴尬 ， 而此时 ， 一些 “租人 ”
APP和微信公众号也应运而生， 出
租人只需要花上几十到上千元不
等 ， 就可以 “轻松 ” 解决吃饭 、
聊天、 旅游出行、 假装男女朋友、
拜见父母等需要 。 不过记者调查
发现 ， 微信租人无需实名 ， 化名
也可通过审核 ， 存在一定的安全
隐患。 （10月7日 《北京青年报》）

租人陪你吃饭、 聊天、 旅游，
甚至假装男女朋友 、 陪 你 回 家

“糊弄 ” 父母 ， 这事在思想 “保
守 ” 的笔者看来 ， 实在是有些不
靠谱 。 那么 ， 这种明显存在巨大
安全隐患的 “游戏 ” 为什么会火
爆起来呢 ？ 笔者分析 ， 原因可能
有以下几点。

一是现代社会的职场竞争与
生存压力日益加大 ， 导致许多年
轻人根本无暇顾及个人情感生活
的追求与满足 ， 但在他们的内心
里又不可避免地对此充满了尝试
的渴望 ， 无奈之下 ， 只好借助这
种应运而生的虚拟平台来找寻自
欺欺人式的自我排遣与安慰。

二是猎奇与好玩的心理使然。
租个人陪伴在自己身边 ， 对于时
下 “敢做敢当 ” 的年轻人来说 ，
绝对称得上是一种充满奇幻与好
玩色彩的巨大诱惑， 何乐而不为。

三是各种不良企图在作祟 。
有人天真地去追求猎奇与好玩 ，
就一定会有为数不少的不良企图
者混迹于其中 ， 他们或是猎艳 ，
或是猎财 ， 反正也不用实名制 。
据媒体报道 ， 前不久就有一个女
孩被 “租 ” 到哈尔滨后险些被人
强行控制 ， 历尽千辛万苦才逃离
魔掌。

可见 “租友 ” 回家 ， 存在很
大的风险 ， 年轻的朋友还是谨慎
一些好 ， 切不可为了好奇 、 为了
应付父母而忘了安全。

□乔木

用法律之网
捕住“坑人大虾”

莫让国庆加班费
沦为“纸上权利”

鹏鹏： 黄金周还没有结束， 各
地就都开始盘点黄金周的收入了。
不能说这种盘点有什么问题， 只是
觉得黄金周可以盘点的事情很多，
为何各地眼里看到的都只是 “金山
银海”。 为何不盘点安全隐患？ 为
何不盘点宰客行为？ 如果眼睛里看
到的只是金钱， 算盘拨拉的越响，
则越不利于旅游事业的长远发展。


