
提问者 秦薇薇 回答者 杨雪峰

■有问必答

提问： 服饰公司业务部职工 秦薇薇
回答： 市总工会法律服务中心 杨雪峰

□本报记者 王香阑

我被辞退还需赔偿
单位损失吗？

□本报记者 张江艳
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秦薇薇： 我是一家服饰公司
业务部的行政人员， 刚入职8个
月， 公司跟我签订了1年固定期
限的劳动合同。 我的岗位职责是
部门内勤， 因部门的业务员每天
都在外面跑业务， 所以我的主要
工作是联系业务员， 为他们做好
后勤服务。

今年9月18日星期五 ， 下午
大家开完部门会都陆续走了。 这
时有个客户找上门来要求发货 ，
负责该客户的业务员陈兵已离开
公司， 他打电话让我帮着发货给
客户。 因为我手头有很多工作，

替他帮客户发货时比较着急， 事
后得知发错了一批， 使单位损失
1.2万元。 为此， 公司将我辞退，
并让我赔偿这1.2万元损失 。 根
据公司规定， 给客户发货是业务
员的本职工作 ， 陈兵为此被扣
500元奖金， 而我却被辞退还要
赔偿损失 ， 我觉得不公平 。 请
问： 依据法律， 我被辞退还需赔
偿1.2万元损失吗？

杨雪峰： 您好， 您的情况需
要具体问题具体分析。

《工资支付暂行规定 》 第16

条规定， 因劳动者本人原因给用
人单位造成经济损失的， 用人单
位可按照劳动合同的约定要求其
赔偿经济损失 。 经济损失的赔
偿， 可从劳动者本人的工资中扣
除。 但每月扣除的部分不得超过
劳动者当月工资的20%。 若扣除
后的剩余工资部分低于当地月最
低工资标准， 则按最低工资标准
支付。 用人单位需要对你造成的
损失承担举证责任。

如果单位能够证明损失确因
你重大过失造成的， 在确定具体
赔偿数额时， 首先， 若劳动合同

有约定的， 应当以劳动合同约定
的赔偿费用为准， 但不能违反上
述规定； 其次， 单位如果有相应
的规章制度， 并经过职工大会或
者职代会通过， 且已向劳动者本
人告知或者公示， 在审理案件时
可以将该规章制度作为处理的依
据， 但单位要承担相应举证责任。

人生的很多道理
都是通过戏文让人悟出的

濮存昕： 戏剧真的是一个非
常神圣的职业， 我给北大写了一
个词叫 “戏剧悟道、 艺术修身”，
他们说这词挺好的。 人生的很多
道理 ， 看剧才知道 ， 价值观也
好， 世界观也好， 都是戏文给他
们的。

近年来 ， 不仅艺术家本身 ，
我们的百姓品味也越来越高了，
这是我们多年的努力的成果。 让
他们对舞台慢慢关注 ， 慢慢热
爱， 慢慢变成自己生活方式。 改
变艺术市场的环境， 是我们一直
在做的事， 票房其实一直是在赔
钱的。 我们太传统， 太固守了，
太内向， 没有技法。 看完外国的
那些， 人家很讲技法， 我们的艺
术教育上不重视技法， 太早就进
入到创新。

国家大剧院是一个大平台 ，
成立的时间不长， 但它整个系统
聚集起了各个方面的力量， 包括

国内国外的剧团 ， 还有原创 ，
凝 聚 了 一 大 批 优 秀 的 编 剧 、
导 演 、 演 员 ， 我 觉 得 这 个 路
子挺棒的 ， 因为它的体量和规
模在那， 大剧院这几年已经成为
我们舞台艺术 、 戏剧艺术的中
心。

戏剧的作用是告诉观众
什么是真善美

罗锦鳞： 广义的戏剧不是话
剧， 话剧是狭义的。 要充分发挥
戏曲的特点， 戏曲也必须改革 ，
但是有一条， 你改来改去不能说
河北梆子不像河北梆子， 这里边
最重要的就是音乐， 其次是它的
表现手段。 所以我觉得反对用话
剧改造戏曲 ， 戏曲有自己的美
学 。 谈到这个问题我想到 ， 我
1965年到中央戏剧学院， 老院长
给我们讲了一句话， 影响了我一
生， 他说， 你们学习导演， 你们
是中国人， 是中国导演， 如果你
不懂得中国戏曲你就没有资格当
中国导演。

我们要真正钻到戏曲里边 。
我们话剧是外来的 ， 百年多历
史， 我们戏曲上千年了， 而且我
们表现力是西方没有的 ， 因为
一般你说到戏 剧 是 西 方戏曲 ，
而我们中国的戏曲是我们自己
的， 所以怎么演， 他们觉得是新
鲜的。

我这些年主要搞的是东西方
文化的融合 ， 我认为结合是贴
的， 融合才是真的， 道理就是牛
奶加咖啡 ， 两个加在一块是什
么？ 是新文化， 因此要做到你中
有我， 我中有你。

戏剧作用就是净化思想， 观
众看戏宣泄了感情 ， 看悲剧哭
了， 看喜剧笑了， 净化了思想，
最后陶冶了情操， 这就是戏剧的
作用， 我们要告诉观众什么是真
善美。

戏剧是生活一面镜子
让职场人看看自己的德性

李六乙： 我觉得真正在讨论
民族化的时候， 有两个问题， 一

个是戏剧化， 一个是地方化， 中
国戏剧要探索民族化的道路， 如
果说对西方不做深入的了解， 对
中国哲学不做深入的了解， 这个
命题都是伪命题。

最近看了习总书记的一个讲
话， 其中， 习总书记非常鲜明地
讲了中国文化发展方向， 中国精
神是什么， 讲了很多。 其中有一
点我觉得特别重要， 他讲到了中
国的意向美学， 提到中国文化进
入了非常本质的天人合一， 一生
二、 二生三、 三生万物。 我觉得
挺有意思。 如果说中国戏剧要沿
着非常好的民族化的道路发展，
把人放在首位， 以人为最大， 以
人为创作的目的， 我想民族化的
道路就可能会实现了。

戏剧是生活一面镜子， 让职
场人在里面看看自己的德性。 一
个道理， 因此我希望大家有空去
读读希腊悲剧， 咱们现在讲的都
是从这来的 ， 另外诗学一定要
懂， 诗学的戏剧理论今天还有，
冲突、 事件都是从那来的， 包括
对文艺批评的标准。

下班后去看场话剧，
已成为不少职场人推崇
的休闲方式， 不仅放松
身心 ， 还能有所感悟 。
那么， 一部好的戏剧能
为职场人带来哪些启迪？
不久前 ， 濮存昕 、 李六
乙等戏剧创作大腕齐聚
国家大剧院 ， 以2015国
家大剧院国际戏剧季主
题论坛为平台 ， 说起了
戏剧与职工的那些事。

戏剧能为职场人
带来哪些精神启迪？

【边聊边论】

被访者：徐佳宁/记者：王路曼

“让员工更幸福， 让企业更
优秀。” 看到北京正和工程装备
服务股份有限公司的企业宗旨，
记者好奇地问该公司的工会干事
徐佳宁： “企业是如何提升员工
的幸福感的？” 且听徐佳宁的妙
论。

记者： 企业如何理解职工的
幸福感？

徐佳宁： 每个人对幸福的认
知各不相同， 但对于幸福的追求
却从未停止， 其实幸福也可以是
个动词， 可以寻找、 可以创造、
可以感受、 可以是前进的力量。
我们希望， 职工们身处于北京正
和大家庭里， 人人都是创造企业
幸福明天的主角， 也都是为自己
创造美好未来的主人。

点评： 把和谐的劳动关系用
感性的 “幸福” 两个字来代替，
可见北京正和工程装备服务股
份 有 限 公 司 的 人 性 化 管 理 。
不 死 板 、 很 谦 和 、 人 性 化
———这是北京正和给记者留下的
第一印象。

记者： 具体做法有哪些？
徐佳宁： 我觉得公司的家

文 化 和 建 立 需 要 彼 此 之 间 心
灵 的 沟 通 ， 都 需 要 快 乐 、 积
极向上 、 正能量的良好气氛 ，
为了让这个大家庭拥有更多聚合
在一起的力量和爱 ， 2014年年
初， 公司向全体员工下发了 《员
工关爱行动指南》， 以 “让员工
更幸福， 让企业更优秀” 为企业
宗旨， 努力建立以心为本， 相互
关心、 相互信任、 相互谅解、 相
互帮助 ， 同甘共苦的大家庭氛
围。

我们以实际行动关心、 关爱
每一名员工， 从而提高员工对企
业的认同感和归属感。

在具体的制度中， 我们从工
作关系、 组织文化、 成长机会、
员工福利等方面， 做出了具体的
指导。 其内容非常详实， 既有在
其他企业中普遍开展的员工生日
祝福、 婚丧嫁娶慰问等， 还将员
工离职祝福、 退休关爱写入关爱
行动中。

我们感谢每一位为企业发展
做出贡献的人， 也希望离开企业
的每一名员工都能有更好的发展
和进步。

所以， 我们要求公司各级管
理者要高度重视 《员工关爱行动
指南》 的执行， 以身作则， 积极
开展以 “关怀之心， 诚实处事”，
关注员工的幸福感。

除此之外， 我们创建学习型
企业， 给职工提供学习和成长的
平台 ， 让职工在幸福工作的同
时， 快乐成长。

点评 ： 《员工关爱行动指
南》 不是一个文件， 而是一个表
格， 他们把四个大方面的16项具
体内容 ， 都进行 了 内 涵 的 诠
释 ， 还 规 定 执 行 时 间 和 执 行
部 门 ， 让 整 个 指 南 看 起 来 极
具操作性。

企业如何打造
幸福的劳资关系？

李六乙： 导演濮存昕： 中国戏剧家协会主席、
北京人民艺术剧院副院长

罗锦鳞： 话剧导演


