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我们心中的劳模
东城区2015年劳动模范先进事迹展（二）

2015年是五年一次的劳动模范和先进工作者评选表彰年， 东城区总工会推荐评选出李学
玲等4名全国劳动模范和先进工作者、 马龙等56名市级劳动模范和先进工作者， 以及东城区地
方税务局等10个北京市模范集体。 这些劳动模范及模范集体用他们的实际行动谱写着一首劳动
者之歌。 他们在自己的工作岗位上， 付出了哪些艰辛？ 本报将分5期， 对这些劳动者和劳动集
体的先进事迹进行报道。

孙玉海
扫帚奏出的乐章

王爱华
小技工的大作用

王建辉
卫生系统的“设计师”

王建宁
以崇高之心服务患者

王建宁的社会头衔很多： 中华医学会
北京分会精神病分会会员、 中国中西医结
合北京健康管理学会副会长、 北京师范大
学客座教授等等。 但即使社会活动再多，
他对精残患者的关爱丝毫不减。 他广泛开
展精神疾病的科普工作， 不断消除社会对
精神疾病患者的偏见 ， 积极开展心理治
疗， 减少抑郁症的发生， 降低自杀率， 为
社会的和谐稳定做出贡献。

王建宁的行政工作繁重 ， 但时间再
紧， 他也要挤出时间出诊。 他不仅用精湛
的医术， 更是以崇高的爱心为每位患者服
务。 在他倡导下， 东城区组建了精神疾病
综合防治队伍， 他抽时间为辖区行政管理
人员、 社区医生、 精防护士、 居委会干部
及民警进行培训， 逐一为200名重性精神
病人建立了家庭病房。 在他的领导下， 精
神卫生保健院还开设了24小时心理救援热
线， 以解答群众关心、 关注的问题， 并成
功解救了几例自杀案例。

王建宁积极倡导并开展关爱精神残疾
人的各种活动， 加强对精神残疾人的防、
控、 治工作， 使他们早日回归社会。 为防
止精神残疾人肇事肇祸事件发生， 每到重
要节假日和活动前， 王建宁总要带领医护
人员对重点病人进行排查， 与社区精防医
生、 居委会干部、 社区民警进行沟通， 核
对社区失访患者信息， 进行危险度评估，
对1到2级的患者加强随访与管护， 对3到5
级的患者则及时采取治疗措施。

在两节、 两会、 国庆、 APEC会议期
间， 王建宁吃住都在医院， 他多方协调，
全面指挥、 有效防止了数起精神病人肇事
肇祸行为。 几年来， 偌大的东城区无一例
此类事件的发生。

东城区的精神卫生工作之所以能取得
巨大成绩， 王建宁功不可没。

54岁的孙玉海来自张家口沽源县， 由
于家里穷， 几年前， 他便带着妻子来到北
京打工。 除了种地什么也不会的他， 只能
四处打探没什么技术含量的活儿。 多次碰
壁后， 他终于得知一家保洁公司正在招
人， 管吃管住 ， 每月还给300多元工资 ，
对孙玉海来说， 这是天上掉馅饼的好事。
身高1米8的他， 只会憨憨地笑， 因此面试
第一关就过了。

如今的孙玉海， 是北京环连环保洁公
司的一名保洁员。 每天天不亮， 就开始忙
碌， “刷刷刷” 的扫地声， 是他奏出的乐
章。 听居民们亲切地称他为 “时传祥 ”，
他正色道： “我不叫时传祥 ， 我叫孙玉
海。” 居民们便笑， 透着亲切和友善。 孙
玉海说： “我没什么能耐， 就是有把子力
气。 当农民 ， 我得把庄稼种好 ， 当环卫
工， 就要把地扫好。 这是作做人的本分。”

孙玉海的善是从骨子里渗透出来的。
一天， 他正在作业， 一位骑车的男子从他
身边经过， 忽听 “砰” 的一声， 车和人一
起倒在了地上。 他立刻丢下工具跑过去，
看这男子牙关紧闭， 脸色灰白， 便将他抱
到自己的三轮车上， 铆足劲向医院猛蹬。
挂号、 就诊 ， 孙玉海始终陪着那位陌生
人。 后来有人对他说： “这年头， 好心不
得好报的事儿还少啊？ 别再讹上你！” 孙
玉海却回道： “我不信。”

一户居民家失火， 消防队走后， 整条
街的水很快结了冰。 不要说老人， 就是年
轻人摔一跤也够呛。 于是， 他拿着铁铲就
干了起来。 数九寒天， 孙玉海却热得差点
光膀子。 第二天， 当人们看到他时， 他的
手上缠满了纱布。

春节前后， 垃圾骤增， 为了城市的洁
净， 孙玉海竟11年没回老家过年， “刷刷
刷” 的扫地声就是他奏出的乐章。

王爱华是从普通工人干起的， 如今却
成了恒基中心分公司工程管理部的维修主
任。

恒基中心开业至今已有17年， 大厦的
设备老化严重， 每天维修量很大。 但为了
客户利益， 他带领职工全天候地工作在最
前沿。 王爱华善于总结经验教训， 他盯住
冬季供热、 夏季制冷两个时间段， 及早动
手， 4月份便集中力量对中央空调系统进
行维修， 他还建议设定24小时预约热线服
务电话。 他的努力， 赢得了企业的认可。

商场三层的罗森 （北京） 公司是一家
日企， 承租面积大 ， 经常出现设备层漏
水、 卫生间跑水、 空调不制冷等问题。 每
次接报后， 王爱华总是第一时间到现场查
看。 他说， 不能疲于奔命、 到处补窟窿不
行， 必须防患于未然 。 经过一场 “大手
术”， 罗森公司的漏水等现象消除了。

为大力推动工程部技术提升， 解决一
线工作中的技术难点， 公司建立了创新工
作室， 并由王爱华任工作室技术节能组组
长。 从此， 他又多了一项任务， 参与制订
各专业技术标准、 评审节能降耗项目、 量
化考评指标、 提供技术依据……在他带领
下， 公司的节能创新工作迈上了新台阶。

节能是国家发展经济的一项长远战略
方针， 因此， 节能降耗工作任重而道远。
2013年， 王爱华带领团队对大厦使用的水
源进行研讨， 并提议对办公楼卫生间小便
池及马桶的节水设施进行改造。 大厦原来
的小便池每个水箱24小时用水量为1.8吨，
日用水量为64.8吨。 经过改造， 每个便池
都加装了延时器， 日用水量减为15.2吨，
仅为原用水量的四分之一。

如今， 王爱华正带领他的团队， 一如
既往地为大厦服务着， 在平凡的岗位上做
出自己的贡献。

王建辉是东城区社区卫生服务管理中
心主任、 区第十一届党代会代表、 区政协
委员、 青联委员， 还担任中国社区卫生协
会理事、 北京医学会全科医学分会常务委
员等学术职务。

早在十几年前， 他就主动请缨在抗击
“非典 ” 一线工作了1个多月 。 2005年 ，
东城区被卫生部确定为 “社区卫生改革试
点区”， 那时起， 他就开始参与社区卫生
服务模式课题组的工作， 并主笔完成 《建
立新型的社区卫生服务模式的改革报告》。
期间， 他组织开发国内领先的社区卫生信
息平台， 制定社区卫生绩效考核制度， 建
立了以网格化管理、 信息化支撑、 责任制
服务为特色的社区健康管理新模式。

由于我国的社区卫生服务事业相关制
度还不健全， 他就担任起组织建立社区卫
生服务垂直管理架构的工作， 设计了视觉
识别系统， 组织编写了 《社区卫生服务管
理手册》 等读本， 统一了全区的机构管理
制度和工作规范。

社区卫生信息平台的建立， 实现了全
科电脑应用、 大屏幕指挥调度、 健康卡模
式、 远程视频会诊、 双向转诊等诸多功能
的全覆盖。 该系统和市社区卫生信息平台
互联互通 ， 实现了社区卫生服务的精细
化 、 连续性和管理的准确高效 。 以高血
压、 糖尿病等慢性病为例， 未应用前全区
管理率不足30%， 如今一下子突破了60%。

作为卫生部社区卫生专家和市社区卫
生首席专家， 王建辉多次参与卫生部、 国
家中医管理局、 中国社区卫生协会和北京
市社区卫生工作考核评估和相关政策、 规
范的研讨制定。 他多次获各种专业奖项，
并作为专家多次应邀为专业人士授课。 但
他居功不自傲， 始终坚守在最基础、 最前
沿的社区卫生服务岗位上。


