
夏天温度高的时候连玻璃都
受不了， 不少住宅的窗户玻璃就
热爆了。 玻璃碎了没伤人 ， 重新
装块玻璃即可 ， 但是换玻璃的钱
该谁出是个问题 。 一网友日前发
帖称自己位于石碣富盈盈翠曦园
的家中窗户玻璃就被晒爆了 ， 但
是物业却先称与开发商协调 ， 后
又称各方都愿意承担责任 ， 同时
还告诉业主， “天气太热 ， 找太
阳负责 。 ” （ 8月 17日 《广州日
报》）

如此奇葩的神回复简直是让
人笑掉大牙！ 天底下竟有把责任
推给太阳的物业 。 住户窗户玻璃
经不住太阳晒， 这不是太阳无情，
而是玻璃质量问题， 按说玻璃本
身就有防太阳晒的功 能 ， 为什
么太阳一晒窗户玻璃就碎 ， 这
明显是产品质量问题 。 作为物
业管理 ， 面对住户窗 户玻璃被
太阳晒爆了 ， 不是积极与生产
厂家交涉产品质量问题 ， 及时
解决住户玻璃热爆问题， 而是以
“找太阳负责 ” 来打发住户 ， 如
此把责任推到天上去真是天下
奇闻！

如果按照物业管理这种逻辑，
遇到问题和责任 ， 编个理由把应

负的责任都推给天上的太阳 ， 那
么 ， 小区没有安装照明 ， 导致住
户失足 ， 是不是要月亮负责 ， 因
为月亮光不亮， 人们才看不见的；
住户漏雨 ， 是不是也要找老天负
责？

看见不负责任的物业 ， 却从
来没看见如此不负责任的物业 。
如果物业公司如此遇事当推事 ，
不愿承担责任 ， 必然会丧失掉业
主对其的信任。 □汪代华

有种神回复叫“找太阳负责”

李冰洁： 浙大竺可桢学院选拔
考试题考蒙了不少学霸： “湿面条
和干面条 ， 哪种需要煮的时间更
长？ 这样的考题可以检测一下有多
少学生经常做家务， 并以此来警示学
生不要 “一屋不扫” 就想 “扫天下”，
以此鼓励大学生要爱劳动， 学会做
家务， 增强生活自理能力。

■每日观点
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■每日图评

■网评锐语

用“火眼金睛”
盯住高空抛物

姜春康： 13日晚， 四川泸州一
名10岁左右的女孩掉进长江， 先后
五人入水救人， 其中还有一人差点
发生意外 。 女孩获救后被妈妈带
走， 但是其母却未向任何一人道谢。 为
救人差点丢命， 却换不来一句谢谢。
对好人表达感谢， 不仅是道德呼唤，
更是对见义勇为者的一种敬畏。

对待救命恩人
说声谢谢难么

■世象漫说
单飞

１７日， 足球改革发展工作会议
在京召开， 《中国足球协会调整改
革方案》 出炉。 《方案》 指出中国
足协与国家体育总局脱钩， 适时撤销
足球运动管理中心， 理顺中国足协与国
务院体育行政部门的关系， 改革完善中
国足协人事管理制度和财务资产管理
制度等。 （8月17日 新华网）

“煮面条”神题
何以难住大学生

□赵顺清

■长话短说

把自己锻造成金子
到哪里都会发光

□肖华

�李克强总理16日在天津泰达医院看望伤者时，
一名香港记者突然冲过来用手机拍摄并追问 “编
外消防员” 问题。 总理停下脚步说， 参加施救的
现役和非现役消防人员都受过培训， 他们明知火
场有危险， 但把危险留给自己。 他们的牺牲让我
们痛心。 他们都是英雄， 英雄没有 “编外”！ （8
月17日新华网）

天津爆炸事故已经造成了重大人员伤亡， 在
这些伤亡的人员中， 有很多是消防人员， 他们的
举动令人敬佩。 明知道前面有危险， 他们还是要
往前冲， 为的是把危险快速消除， 从而能减少损
失。

在这些消防人员中， 有很多是 “编外消防人
员”， 但是他们面临死亡的危险， 表现出了同样的
职业操守和不怕死精神。 面对考验， 没有退缩。
目前， 我国还有很多编外消防人员， 他们有的是
企业自己聘用的， 有的是应急队伍， 平时和普通
人一样工作生活， 一旦遇到危险的时候， 就会组
织起来抢险。

目前， 有一些议论， 议论他们面对这样的危
险， 不应该这么抢救， 有的说他们没有经过培训。
这其实是对他们的家人又一次伤害。 我们每一个
人都不希望有灾难发生， 不希望灾难中有人员牺
牲， 但是现实是残酷的， 还没有哪一个国家能做
到没有事故发生， 做到在事故中没有人牺牲。

面对灾难， 我们去如何选择， 是选择退缩还
是前进， 是把危险留给自己还是别人， 我们众多
的消防员选择了前者。 在很多情况还没有明了的
情况下， 他们依然选择 “出动”， 用他们的生命把
危险和损失减少到最小。 这个时代需要这样的精
神。

他们有的虽然是编外消防队员， 但是救灾没
有编外， 他们在救灾的时候也没有想到自己是编
外人员， 就可以退缩了。 对他们的牺牲， 一个有
良心的政府部门， 也不应该以编外而有区别的对
待他们。 所有的英雄都应该值得尊敬， 不能因为
他们的身份、 地位、 年龄、 民族等不同， 而有区
别的对待。

很多时候， 我们遇到有的事情还是分编内编
外的， 如在事故中， 对遇难人员的赔偿， 常常因
人员的身份不同而赔偿不同， 有的因年龄的不同，
赔偿也不一样， 这些是不是有一定的道理， 暂且
不说， 但是在对待为了人民利益而献出自己生命
的英雄上， 我们不能搞这样的差别论。 失去自己
的亲人已经很伤心了， 如果我们还以差别论对待
这些英雄， 不但让英雄在九泉之下难以理解， 还
会对英雄的家人造成更大的伤害。

英雄没有 “编外” 这就是对所有救灾人员的
肯定和鼓励。 在遇到危险的时候， 不管你是什么
身份， 只要你挺身而出， 为救灾作出贡献， 就是
英雄。 他们值得尊敬， 不是因为他们的身份， 而
是他们的行动。

英雄们走了， 走得很匆忙， 甚至还没有来得
及和家人说一声。 但是他们的举动将永远被人记
住， 无论是编内的， 还是编外的， 他们是没有区
别的， 都是英雄。 在他们牺牲后要做的就是， 查
清责任， 吸取教训， 让这样的事故不要再发生，
生命的代价不能白白付出， 这是对英雄们最好的
奠祭， 也是对其家属最好的安慰。

麻辣烫里加止泻药，监管何在？
连日来 ， 记者从济南市芙蓉

街 、 杆石桥 、 民生大街等地小吃
街或农贸市场购买了米线 、 烤鱿
鱼、 面筋等多种小吃 ， 送至食品
快检单位进行检测， 结果发现， 4
份麻辣烫汤底均含亚硝酸盐 。 而
一些业内人士更是爆出猛料称 ：
“街边卖麻辣串的商贩， 为了降低
成本 ， 一锅汤会用好多天 。 为防
止食客吃变质肉丸后拉肚子 ， 很
多商贩还在汤里加止泻药 ”。 （8
月17日 《济南时报》）

街头小吃摊儿上卖的食品， 其
卫生情况无法充分保障 ， 相信很
多食客对此也是有所预料的 。 但
汤底含有亚硝酸盐 ， 甚至有人给
汤里加止泻药 ， 这恐怕还是出乎
了很多人的意料 。 如此让人恶心
的小吃摊 ， 何以还能够成为一道
风景， 在街头、 小巷长期存在？

商贩无良固然可恨 ， 相关监
管部门呢 。 为什么就无法及时发
现并纠正一些商贩的违规甚至违
法经营行为 ？ 相关的卫生 、 工商
等部门， 只需要加强监管和巡查，
定期与不定期地进行食品抽检 ，
然后对发现问题者坚决给予处罚，
让一些违法商贩的违法成本大于
违法收益。 监管如果够 “辣”， 相
信一些商贩就会收敛。

街头小吃不卫生的根源是小
商贩们 ， 但监管者显然也是保证
食品安全的主要责任方 。 特别是
在小贩们有驱利冲动 ， 会违反规
定和法律的情况下 ， 各地各级监
管部门身上 ， 明显责任重大 。 就
此而言， 街头麻辣烫被加止泻药，
正好说明了 ， 我们的监管实在是
不够 “麻辣”！

□刘鹏

奚旭初： 上海市民沈阿姨住底
楼， 深受高空抛物之扰： 塑料袋、
饮料瓶、 烟蒂、 瓜皮果壳已见怪不
怪。 事实早已反复证明， 仅靠呼吁
市民守公德， 自律自爱远远不够。
要安装摄像头这双 “火眼金睛 ”，
不仅可以 “立此存照”， 而且还能
震慑抛物者。

中铁建工集团广州分公司近日
举行了导师带徒合同签订仪式， 54
名大中专院校毕业生和经验丰富的
老员工签订了 《导师带徒协议 》。
师徒结成对子后， 老员工将通过传
授知识和经验， 加快青年人才培养
步伐。 （8月17日本报4版）

随着我国智能化生产为代表的
产业转型升级在提速， 对技能人才
求贤若渴 。 应当说引入现代学徒
制， 就学即就业， 能够减轻家庭的
负担， 鼓励更多年轻人投身现代职
业培训。 因为许多技术岗位， 传承
的是那门手艺 ， 师傅手把手教徒
弟， 效果会更好。

工作是美丽的， 每份职业都需
要职业素养支撑， 技工也要热爱岗
位， 钻研技术， 精益求精的 “匠人
精神” 也是创新的重要力量。 然而
为什么即使遭遇招工难， 有的劳动
者却仍然 “求职难” 呢？ 如果说一
味骑驴找马、 眼高手低的心态亟需
改变， 那么文化低、 技能差的短板
必须弥补。没有金刚钻，不敢揽瓷器
活。能力、知识永远是谈判、要价的
本钱。面对产业转型升级的趋势，不
管是大学生，还是普通劳动者，年轻
人也要认识到技能的重要，克服“又
苦又脏” 等心理障碍， 投身技术培
训、技术岗位也是非常明智的选择。

“大国工匠” 的情怀令人敬佩，
但在这场社会变革中， 首先是观念
的转变，终结对技工的偏见和歧视，
“一技傍身”或“多技傍身”，同样也
是风光无限， 追寻可以看得见的美
好未来。心动不如行动，把自己锻造
成在哪儿都能发光的 “金子”， 活
得精彩并不遥远。 □袁斗成

生命都当敬重
英雄岂有编外


