
俗话说： “爱美之心人皆有
之。” 近些年随着人们生活品质
的提高， 各种美容会所也应运而
生， 如今无论走在街头或居民小
区， 大大小小美容会所的各种会
员卡优惠活动也是让人目不暇
接。 然而现实生活中， 美容行业
问题频发投诉较多， “美丽” 也
常常带给人们很多不必要的烦
恼。 那么， 在扮美的同时， 我们
该注意些什么呢？ 通过记者的走
访， 希望能够给爱美的人们提供
一些生活参考。

“VIP” 诱惑的背后
消费安全难保证

前不久 ， 鲁女士在逛街时 ，
遇到一名美容院员工发放宣传
单， 称其店内正在做优惠活动 ，
可以免费试用韩国进口的美容化
妆品。 鲁女士在店内体验了面部
清洁等美容服务， 期间， 店员向
鲁女士推荐了店内的 “王牌产
品”， 爽肤水、 精华露、 乳液三
件套， 并称可以免费试用， 如果
觉得不满意可以不购买。 但当鲁
女士做完免费试用准备离开时，
却被店员拦住， 称刚刚试用的产
品已经拆封不能出售， 她必须买
下全套产品才能离开。 无奈， 她
只好花500元买下了这一套被强
迫消费的美容产品。 鲁女士投诉
后， 经消协调查， 认为店方存在
虚假宣传和强买强卖的行为。

“在美容行业投诉中 ， 鲁女
士遭遇的问题还是比较明显容易
辨别的。 如果不小心遇到以下两
类就比较麻烦了。” 据消协有关
人士介绍， 一类是安全责任意识
差 ， 造成对消费者人身安全伤
害。 如有的消费者在美容店做美
容保养后 ， 没有达到预期的效
果， 而且身体局部出现炎症后提
出赔偿， 甚至走上法律程序。 第
二类是会员卡优惠虚假行为， 尽
管不少人都明知道其中可能有
诈 ， 但往往抵挡不住诱惑 。 比
如， 一些美容店打着免费美容、
赠送礼品等幌子吸引人们办理
“VIP卡”， 使用过程中却找出种
种借口要求消费者加价消费， 也
有的美容店在收取消费者高额会
员费后 “消失”， 消费者财产安
全受到侵害。

走街串巷式“拓客”
服务质量难保证

美容院 “拓客” 是近年来的
一个新词 ， 其意是拓展新的顾
客。 其实这种拉客手段， 对于城
市里的人们来说并不新鲜 ， 商

场、 超市、 马路等等随处可见，
尤其是年轻女性更是被拓展的主
要客户。 那么这种拓客行为实际
怎样呢？ 在亦庄开发区工作的刘
女士说起来很有感触： “每次中
午出去吃饭或者上下班， 都能碰
到那家美容院的工作人员在街上
拓客。”

刘女士告诉记者， 单位的一
个同事经不住诱惑去体验了，当
天感觉还行， 在美容院工作人员
的劝说下花4000元办了张会员
卡， 结果发现这个卡只是个最基
础的卡，很多想做的项目都没有，
想做还要再续钱， 而且之后的服
务也没有第一次体验时好了， 同
事说就像掉进了个怪圈儿。

对此， 采访中有消协人员提
醒说 ， 对街头推销的 “免费体
验” 行为切莫 “心太软”， 以防
推销人员的死缠烂打和设套， 产
生没必要的消费。

生活美容“打擦边”
身体健康难保证

通过对一些美容院的走访记
者发现， 进入夏季以来 “冰点无
痛脱毛” 几乎是所有美容院的主
打项目， 每家都在店里最显眼的
位置打出各种优惠套餐， 价格从
单一项的1300元到套餐8800元不
等。 在亦庄一家美容院里， 当记
者以顾客的身份， 对此向工作人
员咨询是否属于医疗美容范畴，
以及是否安全事项等问题时， 该
店工作人员介绍说： “做 ‘冰点
无痛脱毛’ 的美容人员都是经过
公司培训的， 机器也是上百万元
的， 这项技术是经过了多次试验
的， 一点问题都没有。” 而记者
了解到， 从事这项服务的美容技
师多数都是20岁左右的小姑娘 ，
基本都是在美容院培训一两个月
后就上岗了， 她们中间几乎没有
人有从业资格证。

同时， 记者在网上查阅资料
了解到 ， 激光脱毛属于医疗美
容， 生活美容院没有资格开展 。
根据2002年我国实施的 《医疗美
容服务管理办法》， 开展医学美
容的机构必须有医疗机构执业许
可资格证， 医师必须有医师资格
证且执业范围为整形外科或美容
外科 。 为此 ， 消协有关人士指
出 ， 生活美容院开展激光脱毛
等， 都是在打擦边球。 消费者如
果需要做医疗美容时， 最好选择
取得 《医疗机构执业许可证》 的
美容机构， 否则身体健康难以保
证。 当然， 如发现生活美容院擅
自开展医疗美容服务项目时， 可
以向卫生监督机构进行举报。

□本报记者 博雅
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【健康红绿灯】

绿灯
桂花茶能防口臭

桂花又名九里香 ， 香味清
新 ， 将桂花蒸馏而得的 “桂花
露”， 是醒脾开胃、 疏肝理气的
上等饮品， 还常用于缓解咽干口
燥、 口臭牙痛， 泡桂花茶也有相
似的作用。 建议经常口干的人应
该多喝些桂花茶 。 不但生津止
渴， 还能防治口臭。

据加拿大 “公众新闻网” 报
道， 每天吃点香菜就能很好地为
肾脏排毒。 当地自然疗法医生介
绍， 香菜在移除身体积累毒素的
同时， 还能维持肾脏健康。 用香
菜给肾脏排毒的最佳方式是饮用
香菜汁。 具体做法为， 将香菜洗
净切碎 ， 放入锅里加水煮10分
钟。 然后把煮过的香菜放凉， 滤
出叶子即可饮用。

吃点香菜能排毒

制造玩具的聚氯乙烯会渗漏
邻苯二甲酸盐和铅， 前者与荷尔
蒙紊乱有关 ， 后者损害神经系
统， 二者都会污染空气。

红灯

研究指出 ， 每天喝一杯热
茶， 容易增加患食道癌风险。 而
且， 当茶水水温介于65℃至69℃
时， 食道癌发生风险会翻倍， 一
旦茶水的水温超过70℃， 食道癌
发生率会增加8倍。 若茶水倒出
后2分钟内就喝完， 罹患食道癌
的风险会比等4分钟后再喝上升5
倍左右。

小心惹上烦恼

拥有洁白健康的牙齿是许多
人的追求。 近日， 伦敦微笑牙医
集团临床主管欧克耶博士就介绍
了些牙医自己的护牙法。

从不上下刷牙。 这样会损伤
侵蚀牙龈 ， 造成牙龈出血 、 萎
缩 。 建议轻柔地以画圆方式刷
牙， 轻触并按摩牙龈， 每次至少
刷2分钟， 5分钟为最佳。

口香糖最多嚼10分钟。 尽管
嚼口香糖能清新口气， 但如果嚼
得时间过长， 会刺激胃酸分泌，
损伤胃黏膜， 增加患胃溃疡的几
率 。 因此 ， 口香糖只能嚼10分
钟， 或香味消失后就吐掉。

用草莓加小苏打美白牙齿。
将小苏打粉和切碎的草莓混合是
绝佳的牙齿美白剂。 将其涂抹在
牙齿上擦拭， 坚持一段时间就会
发现牙齿变白。

早饭前刷牙。 很多人认为吃
完早饭再刷牙能令口腔更干净、

口气更清新。 其实， 最好的刷牙
时间是在早饭前， 因为早饭会进
食酸性食物， 软化牙釉质。 唾液
为了对抗糖分， 也会产生更多的
酸， 进一步软化牙釉质。

刷舌苔。 因舌苔上藏匿了口
腔内大部分细菌和食物残渣， 细
菌分解食物残渣后会产生一些气
味。 欧克耶博士每天会用牙刷或
刮舌板来清洁舌苔， 减少口腔内
细菌、 清新口气。

用电动牙刷。 电动牙刷与普
通牙刷的区别就如洗衣机和手洗，
电动牙刷具有更好的清洁力。

利用牙线清洁牙齿。 研究显
示， 牙龈疾病会导致有潜在危害
的病菌被释放进血液中， 加重动
脉堵塞， 从而导致心脏病。 有牙
龈疾病的人患冠心病的风险会升
高2倍。 牙线能有效去除牙缝内
的食物残渣， 建议每天都用牙线
清洁牙齿。

常喝烫茶易得癌

橡胶玩具要慎买

□李悦康

昨天， 为纪念北京协同张家口申办冬奥成功这一重大历史时刻，
《北京申办2022年冬奥会成功纪念》 邮票纯金仿印典藏发行， 申冬奥
形象大使申雪、 赵宏博在现场签售。 纯金仿印邮票经中国邮政集团公
司批准， 由中国黄金集团公司打造， 重量为1g， 含金量为99.99%。 采
用超薄浮雕工艺， 基于国际先进的印钞造币工艺原理， 一体成形， 将
方寸邮票通过黄金形式完美呈现， 更加突显了邮票本身的纪念意义。

本报记者 孙妍 摄影报道

快来围观
看看牙医是怎么护牙的

美容行业投诉频发
记者走访探幕后真相

申冬奥纪念邮票出纯金版

爱爱 美美

□李好

10个小技巧
让孩子爱上家务劳动

做家务能培养孩子们注意力
集中、 持久， 关心劳动的质量和
准确性， 作出判断和决定， 以及
自觉的坚持到底的能力。 下面就
介绍几个让孩子爱上家务劳动的
小技巧：

1、 在劳动中培养孩子的自
豪感， 对干得好的要予以表扬。

2、 给孩子提供多种多样的
家务活 ， 让他们轮流交替地去
做， 同时允许他们在劳动内容的
分配上有发言权。

3、 父母应和你的孩子同样
轮流干最 “卑贱” 的活， 你的榜
样将对孩子产生最重要的影响。

4、 给孩子一些较复杂而有
趣的劳动。 例如做晚饭、 修理家
庭用具等， 即使你需要花费相当
多的时间和精力来教给他们怎样
做 。 为了使孩子成长为有自尊
心、 有能力的人， 就需要在他们
几岁时就有机会事先学会。

5、 尽可能地努力使劳动愉

快些， 但不要试图使一切家务活
做起来都很轻松 ， 像开玩笑似
的。 孩子需要从事那些富有意义
但不会总是愉快的劳动。

6、 一定要限定孩子干家务
活的时间， 以使孩子所需要的学
习、 与家人交往， 或自由轻松的
时间不致受到干扰。

7、 在家务活上要给孩子以
指导和监督， 但要允许他们做的
过程中在细节上有足够的自由。

8、 要意识到孩子们有时对
劳动消极抵抗的计谋 ， 例如争
辩、 拖延、 绷着脸或故意做出不
会做的样子。

9、 不要把分配家务活作为
惩罚孩子的一种手段， 否则就曲
解了劳动的意义。

10、 若孩子在家做了些额外
的工作， 你应尽量给他些报酬，
同时需要在你的监督下做， 以保
证让他认真做好。 这是为孩子将
来在外面工作提供极好的训练。


