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街道总工会始终坚持 “维护
法律， 热情服务， 扶弱济贫， 匡
扶正义” 的法律援助基本原则，
牢固树立 “法律援助无小事” 的
指导思想， 在街道工委、 街道办
事处支持下， 与劳动、 信访、 司
法等部门形成日常联动机制， 多
渠道了解职工诉求， 确保职工通
过工会调解解决法律维权问题。

每年， 街道总工会都要举办
法制讲座20余次， 义务法律咨询
千余人次。 联合街道劳动科处理
举报、 投诉案件和突发事件， 积
极为职工追回拖欠工资、 加班费
等， 有效维护了地区劳动用工稳
定。 2012年， 街道总工会被全总
授予“全国工会职工法律援助维
权服务示范单位” 称号。

街道总工会召开协调劳动关系三方会议 篮球赛上，职工争霸赛场 法制宣传日，工作人员上街宣传 “红五月”歌唱比赛

“服务企业， 服务职工” 是永外街道总工会工作人员一以贯之的工作理念。 近年
来， 为不断提升服务企业职工的能力和水平， 构建和谐劳动关系， 街道总工会积极推
进建会入会工作， 广泛开展工资集体协商和文体活动， 满足企业、 职工的需求。 “只
要有利于工会建设， 有助于职工发展， 我们将尽最大努力做好。” 永外街道总工会主席
陈景林说。

一直以来， 永外街道总工会
始终坚持 “党委重视 、 政府支
持、 工会牵头、 各方配合” 的建
会格局， 围绕 “组织起来、 切实
维权” 的工作方针， 重点开展非
公企业、 小微企业工会的组建工

作。 截至目前， 街道总工会共发
展600余家法人单位加入工会组
织， 涵盖职工13000余名。

永外街道通过各种方式支持
辖区非公企业建立工会组织。 在
街道的大力支持下， 街道总工会

先后组建成立百荣餐饮行业联合
工会、 万朋商户联合工会、 永外
城商户联合工会。 目前， 已吸收
入会个体商户300余家、 会员千
余人， 并为4000余名职工办理了
京卡。

建会·覆盖职工13000余名

工资协商·工资协商工作效果显著
在东城区总工会支持指导

下， 永外街道总工会结合辖区实
际， 积极制定工资集体协商工作
方案， 分重点、 分步骤地开展工
资集体协商工作。

深入开展调查摸底工作。 下
属各基层工会、 联合工会通过对
所辖企业发放调查问卷进行了前
期走访， 了解职工的工资现状，
为工资集体协商提供依据。 各基
层工会、 社区联合工会涵盖企业
集体合同签约率已达到 100% 。

辖区内已建会百人以上企业独立
开展 《工资集体协商专项协议》
已全部完成。

各联合工会依托辖区企业实
际情况 ,选举各区域企业方首席
代表 ;召开职工代表大会 ,现场企
业方首席代表和职工方首席代表
签订区域工资协议书 ,各建会单
位在此基础上， 依托企业特点签
订补充协议。

更新维护基础数据库 ,包括
辖区集体合同、 工资专项集体合

同、 女工专项集体合同、 民主管
理工作总账、 明细台账。 协商同
时开展职代会建制工作， 推动厂
务公开民主管理工作， 职代会和
厂务公开建制率达到95%以上。

通过集体合同等工作的开
展， 使得单位和职工形成利益相
关的共同体， 工作中加强与企业
的联系， 注重解决实际问题， 不
断扩大工会组织的影响力， 为辖
区企业建立和谐稳定的劳动关系
打下了坚实的基础。

为提高辖区职工综合素质和
职业技能水平， 街道总工会积极
推动职工文体活动的开展。 去年
4月， 辖区管村社区联合工会职
工活动站揭牌， 社区联合工会下
属部分企业职工等近百人参加了
揭 牌 仪 式 。 这 是 永 外 街 道 辖
区 内 成立的首家社区级职工活
动场所， 集合了职工文体活动、
职工帮扶、 职工书屋等多项服务
设施于一身， 为地区职工创造了
一个有难可诉 、 有家可依的地
方。

每年举办的 “红五月” 群众
歌咏比赛， 在庆祝中国共产党伟
大生日的同时， 也激发了辖区职
工齐心协力、 共建美好家园的信
心。 此外， 街道总工会还十分重

视职工技能素质的提升。 以 “创
新驱动 、 技能成就未来 ” 为主
题 ， 以 服 务 辖 区 职 工 群 众 和
促 进 就业为宗旨 ， 积极推动富
有特色的职业技能竞赛活动 。
2012年， 永外地区计算机操作员
职业技能竞赛初赛吸引了众多职
工参赛， 其中3名选手进入市级
决赛。 通过 “读一本好书， 做一
个好人”、 “小行动， 大文明”、
“五月的鲜花 ” 群众歌咏比赛 、
“三对三” 篮球赛、 羽毛球赛等
一系列文体活动的开展， 不仅丰
富了职工的业余文化生活， 还加
强了职工间的交流， 提升了凝聚
力。

街道总工会还积极推进各社
区、 企业工会职工之家、 职工书

屋的建设， 为提高职工文化素养
创造平台。 通过这些举措， 永外
街道涌现出一批优秀的职工代表
和企业典型。 其中， 中海物业管
理有限公司工会电工小组荣获了
北京市工人先锋号， 并被授予北
京市先进职工小家称号， 今年正
在参与全国先进小家的申报评
选。 2015年， 永外街道又涌现出
两位北京市劳动模范， 为辖区职
工树立了榜样。

“职工文体活动是企业职工
文化素质提升的重要渠道， 我们
希望通过丰富多彩的活动， 营造
职工文化发展繁荣的良好氛围，
为新时期工会工作更好的服务大
局、 服务基层、 服务职工提供条
件和保障。” 陈景林说。

文体活动·提升职工整体素质

就业帮扶·每年为职工提供千余岗位
为做好就业和再就业工作，

帮助毕业生和困难职工家庭成员
实现就业， 努力为职工群众办好
事、 做实事， 每年春季， 永外街
道总工会都要挽手街道劳动科、
街道社保所 ， 举办以 “促进就
业 ， 共创和谐 ” 为主题的招聘

会。 多年来， 招聘会每年为辖区
有就业需求的职工群众提供岗位
千余个， 参与单位总计达到200
余家， 为应聘者提供了就业、 再
就业平台， 为实现稳定、 深化职
工帮扶、 促进和谐劳动关系建设
奠定基础。

困难帮扶·近百余名困难职工享受救助
永外街道总工会认真贯彻

市、 区两级工会组织精神， 对本
地区、 本系统、 本单位的困难职
工及困难职工边缘户进行调查走
访， 督促指导困难职工、 困难职
工边缘户仔细填写 “北京市困难

职工档案”、 “东城区困难边缘
职工档案”， 前后帮助近百余名
困难职工及困难职工边缘户享受
困难职工帮扶政策。 对于大病职
工、 特困职工， 积极为其申请特
困补助。

争议调解·成立预防劳动争议政策指导服务工作室
为进一步加强和改进新形势

下的劳动监察工作， 充分发挥地
区劳动关系三方组织的桥梁和纽
带作用， 构建和谐企业， 维护劳
动者权益， 提高劳动政策法规在
地区企业与劳动者中的知晓率，
永外街道总工会联合街道劳动
科、 社保所， 成立了预防劳动争
议政策指导服务工作室。

工作室目前分四项工作： 构

建长效工作网络、 劳动政策咨询
服务、 免费提供政策书籍、 劳动
争议矛盾调解。 旨在将劳动监察
管理功能关口前移， 指导新入职
劳动者依法签订劳动合同， 引导
督促企业规范用工行为。 工作室
将劳动用工密集型企业作为重点
指导对象， 定期以员工座谈、 上
门政策咨询等形式帮助企业依法
用工， 维护劳动者合法权益。

法制宣传·每年义务法律咨询千余人次


