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保安是一个新兴行业， 发
展速度非常快， 仅在北京就有
30多万名保安员。 他们与我们
的工作生活密切相关。 他们或
把守着企业的大门， 保护着国
家财产 ； 或坚守在住宅小区 ，
承担着居民生活安全； 或守护
着校园， 护卫着学生安危； 或
值守铁路、 公路， 确保旅客的
安全； 还有的保安承担着国家
的金融安全的责任； 还有的远
涉重洋护卫中国远洋货轮。 在
他们肩负的责任背后， 有许多
不为人知的酸甜苦辣的故事。
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“火眼金睛” 让您想丢包都难
“在翠微大厦想丢包都难。” 说起顾客对翠微

大厦安保人员的称赞， 朱良玉一脸的自豪。 朱良玉
是北京市保安服务总公司海淀分公司第一项目部的
负责人， 多年以来他一直坚守着 “责任” 二字， 也
正是这份担当让他从400多万的保安队伍中脱颖而
出， 从一名普通的保安慢慢地成长起来。 2011年朱
良玉当选为第十届北京市青联委员， 2013年当选为
第十二届全国人大代表……

说起翠微大厦的安保工作， 朱良玉记得清清楚
楚。 “我们是1997年8月1日， 开始负责整座大厦安
保工作， 那时候大厦还没有开业， 当年11月18日，
大厦才正式开始营业。” 负责翠微大厦安保工作的
保安就是这座大厦的真正保护神， 时刻紧盯每一个
细节。

2003年两会期间， 保安都知道这个非常时期要
更加谨慎， 但是突发事件往往出其不意。

翠微大厦的五层是一个员工食堂， 每天早上六
点钟准时开饭。 一天早上， 炸油条的油锅没关火，
火一下子就烧着了， 顿时浓烟滚滚……朱良玉接到
通知后， 马上组织队伍， 并与保卫部等部门联系过
之后， 立刻带着队伍冲了进去。 “当时什么也没
想， 我们是负责大厦安全的， 应该冲在前面。” 朱
良玉说。 烟很大， 朱良玉和同事只能弯着腰前进。
看到油锅之后， 他们拿起灭火毯就铺了上去。 检查
过没有其他火源之后， 他们才退出来。 “走到门
口， 我们碰到了其他赶来的救火人员。 当时他们很
吃惊， 没想到里面还有人。” 朱良玉说。

那一次， 朱良玉和他的同事们再一次成为翠微
大厦的英雄， 大家都为他们伸出了大拇指点赞。 现
在， 当保安们行走在大厦里的时候， 带给顾客和商
户的是一份安全。 但这正义的化身， 对每一位保安
来说， 得来的并不容易。

1998年的时候， 朱良玉在翠微大厦里注意到一
位40多岁的女性， 跟着另外一位女性， 从楼下跟到
楼上， 再跟到楼下。 朱良玉凭着经验知道， 这位女
性有问题。 就在这位40多岁的女性跟着前面的人下
电梯时 ， 朱良玉看到她把手伸进了前面女性的包
里。 朱良玉一看小偷得手了， 马上冲了上去。 谁知
道那位40多岁的女性扭头吐了朱良玉一脸的唾沫，
最后也没有发现丢失的钱包。

明明看到了，但为什么没有找到钱包呢？ 朱良玉
很不甘心，他想到了监控室。 打开监控一看，才知道，
原来钱包已经转到旁边一个同伙手中，转走了。 那件
事情，朱良玉虽然受到了侮辱，但增长了经验。 就是
在这一次次的较量中朱良玉和他的同事们练就了一
双火眼金睛，一眼就能看出小偷的“心思”。

翠微大厦是一个多元化商场。 在黄金柜台， 保
安们会格外的注意。 当一个背着包的人看黄金首饰
的时候， 在远处就有一双眼睛紧紧的盯着； 当三四
个人同时出现在黄金柜台的时候， 便引起周围几个
保安的注意； 当有的女生背一个双肩包的时候， 她
的背后也会出现一双警觉的眼睛 ， 时刻为她护航
……这就是这里的保安， 一个负责任的团队， 一个
拥有火眼金睛的团队。

北京市保安服务总公司海淀分公司

朱良玉


