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行进京华大地 讲述精彩故事
□本报记者 盛丽 文 陈艺 摄
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早上8点30分开始， 北京第三社会福利院
四病区中， 身穿护士服的“白衣天使”们正在
忙碌中。 护士长朱玉玲正在和昨天夜班护士，
完成着例行的交接班工作。 掌握病人病情、了
解病人变化、 交接需要在护理中注意的事项
……交接班的工作在有条不紊的进行着。

交接班工作完成后， 新一天的工作开始
了。 输液、 做基础护理、 为病人擦身、 洗头
……整个上午 ， 朱玉玲和其他当班的护士 ，
不停的穿梭于各个病房 。 这样的工作安排 ，
朱玉玲已经坚持24年。

在第三社会福利院四病区共有护士8人，
都是女性， 平均年纪约为30岁。 护士的工作
时间包括三个班， 白班为早上8点30分到下午
4点、 中班为下午4点到晚上12点、 夜班为晚
上12点到第二天早上8点30分。

“我们病区日常护理的病人现有39人， 大
都是年纪偏大， 平均年纪在75岁。 他们不仅
患有各种躯体疾病， 生活不能自理， 而且常
常伴有老年痴呆， 各种精神障碍等症状， 护
理难度极大。” 朱玉玲说。

因为护理对象的特殊性， 所以朱玉玲和
同事们除去掌握必需的医护知识， 还需要具
备更多的耐心和细心。 每两小时， 她们会给
病人翻一次身， 有的病人一个小时要更换一
次卧位， 还要及时更换尿垫、 擦洗臀部， 处
理大小便、 做皮肤处理， 防止褥疮发生。

“来， 慢慢的， 我帮您喂点水啊。” 边说
着朱玉玲边将一位病人从轮椅上搀起， 然后
和一位护工将老人扶到病床边， “不着急啊，
慢慢的躺。” 因为病情特殊， 这位病人每次都
需要卧床后才能喝水。

“不咬啊， 不咬， 慢点喝， 慢点喝。” 老
人患有老年痴呆症， 这位病人不能自己喝水，
不仅如此， 在喂水时， 她还常常咬住勺子不
放。 但朱玉玲俯下身子， 边哄边一点一点的
给老人喂水。

2001年，朱玉玲开始担任老年病房的护士
长。她觉得，病区的这些老人为社会贡献一生，
现在年纪大了，由于疾病不能在家享受天伦之
乐， 身为医护人员要替他们的子女孝敬老人，
使每一位住院老人都能感到亲人般的关心。

上午10点， 朱玉玲依然忙碌着。 直到病
人吃完午饭她才能有片刻的休息时间。 下午1
点30分， 朱玉玲又开始继续下午的护理工作。

24年就这样日复一日， 护理过多少老人，
朱玉玲自己也说不清……

福利院的白衣天使
朱玉玲和7名护士每天要为院里39名患者输液、 护理、 擦身、 洗头……这就是她们的工作。

为每一名患者配药是一个细心的工作 ，
不能出一点差错。

每 天
清 晨 ， 朱
玉 玲 要 对
每 一 名 病
人 进 行 检
查 ， 以 便
掌 握 患 者
情况。

为精神
障碍患者输
液护士们要
几个人合作
才能完成。

她们每天要为不能自理的病人擦洗， 劳动
强度可想而知。


