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建家从职工所需出发

首农把职工大家建成“五小家”
民主 和谐 温暖 创新 文化

□本报记者 陈曦/文 陈艺/摄
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在北京， 首农集团有基层工
会118个， 职工2.8万人， 绝对是
首都工会中的会员 “大户”。 随
着北京市总工会职工之家实体化
建设意见的出台， 首农集团工会
也提出了自己的 “三步走 ” 计
划。 经过3年的努力， 首农集团
工会现在已经将服务工作延伸到
了所有的职工之家、 职工小家，
将其打造成了广大职工的温馨家
园、 温暖港湾。

资源整合
职工之家一室多用

“走 ， 职工之家 ， 练会儿
去？” 首农集团西郊农场食堂里，
刚刚放下碗筷的张建岭就迫不及
待地招呼起了同事。 看到他期待
的眼神 ， 同事爽快答道 ： “走
着。”

农场里这个 2013年建起的
“职工之家”， 俨然成了职工们休
息时间里， 最忙碌的地方。

好动的打打球、 练练器械，
享受大汗淋漓的痛快， 好静的走
进职工书屋， 拿一本心仪好书，
感受阅读的乐趣。

“我喜欢健身， 每周我都会
来几次。 锻炼完之后， 我感觉特
别精神。” 张建岭说， “我很多
朋友都是自己花钱到外面去健
身， 我们单位就有场地和设施，
我免费就练了 ， 他们都很羡慕
我。”

西郊农场工会主席杨淑凤告
诉记者， 他们的职工之家所在的
小楼建于2009年， 面积近1400平
方米。 建设之初， 主要考虑给职
工搭建一个健身活动平台， 所以
当时设计以羽毛球馆和职工食堂
为主体。 2013年， 北京市总工会
和首农集团工会都出台了关于职
工之家实体化建设的意见， 他们
就在坚持和继承以往职工之家创
建条件基础上， 以 “会家合一”
为形式 ， 本着 “一室多用 ” 原
则， 对职工之家资源进行了重新
整合。

现在， 西郊农场的职工之家
里不仅有了以羽毛球场、 乒乓球
场、 台球场、 健身房为一体的活
动区； 以图书区、 阅览角、 职工
上网角为一体的职工书屋学习

区； 以劳动争议调解室、 职工宣
泄室为一体的心理疏导区； 还有
了以娱乐室、 休息室、 淋浴室和
餐厅为一体的休闲区。 同时， 农
场工会还规范了各种规章制度和
工作流程， 制作了内容丰富的宣
传展板， 安排了专职管理服务人
员。

“有形的场地， 还要靠活动
来烘托。” 杨淑凤颇为自豪地表
示， 结合职工之家实体化建设，
他们组织职工成立了涵盖足球、
篮球、 羽毛球、 乒乓球、 摄影的
俱乐部， 围绕这些项目， 他们开
展了一系列培训和比赛活动。

“别说， 这些活动不仅丰富
了我们的业余生活， 还增进了同
事之间的友谊。 大家都觉得， 企
业内部的氛围越来越和谐了 。”
张建岭若有所思地说。

因地制宜
职工小家成服务载体

像西郊农场这样深得职工好
评的职工之家 ， 如今在首农集
团， 已经遍地开花， 成为了职工
们的 “温馨家园”， 而在一些更
为基层的企业或者门店和职工都
较为分散的企业， 职工小家则成
了职工的 “温暖港湾”。

“开饭喽！” 只听厨师一声吆
喝， 三元石油北清路加油站的记
账员赵俏迅速跑进了厨房。 “红
烧肉 、 西红柿炒鸡蛋 、 豆角炒
肉、 杏鲍菇炒洋葱……今天菜还
真不少， 师傅， 您怎么知道这都
是我爱吃的啊。” 赵俏眨着一双
灵巧的大眼睛笑着说。

很多人都知道， 首农集团的
产品涵盖了肉、 蛋、 奶、 蔬菜、
水果等多个领域， 保障了北京市
民的餐桌， 却不清楚， 首农集团
还有石油公司。 三元石油工会主
席茅涛告诉记者， 他们是首农集
团与中国石化2000年共同出资组
建的石油成品油零售企业。 因为
与中石化加油站的外观一样， 很
多人对他们的企业不了解 。 目
前， 他们有职工300多人， 分布
在全市大大小小26个加油站。

“虽然我们周边都是马路 ，
配套设施并不全， 可因为有了职
工小家， 我们在加油站里工作、

生活都很方便。” 赵俏由衷地说
道。

其实， 加油站因为以经营为
主， 早期建设的时候给予职工生
活、 活动的空间本就不多， 可三
元石油北清路加油站却在这有限
的空间里， 建起了职工食堂、 职
工宿舍、 淋浴室、 洗衣室、 图书
角、 文体角等， 凡是看过的人都
会感叹： 这里麻雀虽小， 五脏俱
全。

赵俏告诉记者， 她2008年就
到三元石油工作了， 很多人不理
解， 说她一个女孩儿， 怎么喜欢
干这行。 其实， 她更看重的是这
里良好的发展空间和人性化的工
作 氛 围 。 刚 到 三 元 石 油 的 时
候 ， 她在其他加油站做加油员。
领导看她工作认真， 就问她愿不
愿意做记账员 ， 还找了师傅带
她。 “很多站长都是从记账员升
上去的， 我当然愿意啦。 我边干
边学， 经过一段实习期， 才正式
当上了记账员。 去年， 我还有幸
成为了预备党员。” 赵俏开心地
说。

茅涛表示， 他们职工的工作
性质比较特殊， 所以工会就更要
细心地为职工服务， 职工小家是
一个载体， 在那背后， 他们要不
断扩充服务内容， 创造和谐的工
作环境。 每年， 他们都会按时为
职工发放劳保用品、 安排体检。
每到过年， 还会给每位职工的家
里发慰问信， 对职工的付出和家
人的支持表示感谢。 “收到这封
信 ， 很多职工的家人都特别感
动。”

会家合一
实体化建设职工之家

“我们一直在坚持继承中发
展， 因地制宜的建设创新型职工
之家、 职工小家。” 首农集团党
委常委、 董事、 工会主席郑立明
在向记者展示集团工会2013年下
发的 《关于进一步加强和创新集
团公司系统 “职工之家” 建设提
高服务职工能力的意见》 时这样
介绍。

从仅能满足 “吹拉弹唱” 的
职工之家， 到能满足各领域职工
各种需要的创新型的职工之家、

职工小家， 首农集团工会走过了
一条不平凡的道路。 在坚持和继
承以往建家评家内容基础上， 全
面深化工作， 赋予了职工之家新
内涵和新内容， 以 “会家合一”
为形式， 将各单位职工之家建设
成为单位内部 “工会服务站 ”，
并借此实现了工会服务工作的全
面覆盖。

对此， 西郊农场工会主席杨
淑凤也感同身受。 “以前， 我们
工会只有两间屋子， 能腾出一个
小小的活动室 ， 放个乒乓球案
子， 大家午休的时候， 打打球和
扑克牌， 就感觉不错了。” 杨淑
凤说。

杨淑凤告诉记者， 以前， 不
管是工会干部还是职工， 对于职
工之家都没有更高的奢望。 近年
来， 企业对于职工队伍建设越来
越重视， 职工对于工会的期待逐
渐提升， 也促使他们不断创新和
改进了工作。 “职工之家实体化
建设已经成了我们工作的一个缩
影。”

郑立明介绍说， 近年来， 首
农集团工会不断加强民主管理，
深化厂务公开， 凡是涉及企业的
重大决策， 涉及职工切身利益的
重大问题， 都要通过职代会进行
审议， 接受职工代表的监督， 建
设了 “民主之家”。 在系统内推
进签订集体合同和工资集体协商
专项协议， 使国有企业的签订率
达到了100%， 还重点解决了职
工工资共决机制、 工资正常增长
机制和支付保障机制 ， 建设了
“和谐之家”。 服务关爱职工 , 通
过 “基本医疗保险”、 “补充医
疗保险 ” 、 “工会互助保险 ” 、
“首农关爱基金” 等， 构建了系
统化的保障体系， 基本解决了职
工看不起病或因病致困的问题，
建设了 “温暖之家”。 围绕中心
工作， 通过劳动竞赛和技能大赛
活动， 为职工搭建起学习、 交流
技术的平台， 为企业培育出了一
批技术骨干， 同时推动创新工作
室的科学发展， 建设了 “创新之
家 ”。 突出企业特色 ， 推先进 、
树典型， 营造积极向上的企业文
化， 开展丰富多彩的文体活动，
增强了企业的凝聚力 ， 建设了
“文化之家”。

记者： 我知道首农集团是一
个一二三产融合发展的都市型现
代农业企业， 职工也很多， 他们
真的需要职工之家 、 职工小家
吗？

郑立明： 首农集团产业中的
农牧企业基本在远郊区县， 工作
条件艰苦， 劳动强度大； 特别是
畜牧饲养企业由于防疫的需要，
各饲养场比较分散、 偏僻， 发生
疫情时还需要封场， 封场期间职
工都吃住在企业， 长时间工作、
生活在场内， 不能外出， 生活很
是单调枯燥； 首农的食品加工
业 及 物 产 物 流 业 主 要 是 服 务
首 都 、 保 障 市 场 供 应 ， 这 也
要 求 大 部 分 职 工 在 节 假 日 要
坚守岗位 ， 不能和家人团聚 ，
也照顾不了家里的老人小孩 ；
还 有 如三元石油 、 北京壳牌的
加油站， 麦当劳、 肯德基及三元
梅园的门店等比较分散， 每个店
的职工较少， 同时职工上班还实
行分班倒， 三元出租的职工常年
都在运营中， 工作的心理压力较
大。

首农集团企业的这些特点决
定了工会组织对他们有较强的吸
引力， 也表明了建好职工之家和
职工小家的重要性和必要性， 只
有把职工之家建成真正的温馨之
家、 和谐之家， 让职工在工作场
所愉快工作、 愉快学习、 愉快生
活， 才能不断提升企业的凝聚力
和向心力， 提高职工的幸福指数
和精神风貌。

记者： 职工之家、 职工小家
的实体化建设是首农集团工会服
务的载体， 那么今后， 在提升服
务职工的能力方面， 集团工会有
哪些计划？

郑立明： 首先， 我们要切实
改进作风， 我们将督促各级工会
干部积极主动深入基层， 开展调
查研究， 解决实际问题， 通过微
信、 QQ、 企业内部网等， 进一
步畅通联系职工的渠道。

同时， 我们要加强组织建设
和业务培训。 对基层工会组织建
设进行追踪和动态管理， 选拔德
才兼备的干部充实工会干部队
伍 ， 确 保 各 级 工 会 组 织 的 完
整 高 效 。 加 强 工 会 系 统 会 员
代 表 、 职 工 代 表 、 劳 动 争 议
调解员等队伍建设和业务培训工
作。

我们还要继续推进职工文化
建设， 开展丰富多彩、 形式多样
的文体活动。 今年， 我们将重点
推进成立集团摄影 、 书法 、 绘
画、 羽毛球、 乒乓球、 歌舞等职
工文化体育协会， 为职工文体活
动开辟新天地。

郑立明 首农集团党委常委 、董
事、工会主席

健身房里的欢乐

职工书屋是大家的精神补给站职工之家里的欢笑


