
在打造美丽长阳中， 城市美
容师功不可没。对此，湖北长阳县
把城市美容师当成回馈对象，在
大街小巷建起了20个 “环卫园林
工人休息点”， 休息点里饮用水、
椅子、空调等设施一应俱全。

目前 ， 长阳县城区有环卫 、
园林一线工人120余人， 分别承
担着50万平方米范围的清扫保洁

和391万平方米的绿化养护工作，
环卫、 园林一线工人的工作环境
艰苦 ， 劳动强度大 。 今年5月 ，
为了改善城市美容师的工作环
境， 城管局发出建设 “爱心歇脚
点” 倡议， 迅速得到广泛响应。

作为城市的美容师， 他们给
了城市“一片绿色”和百姓“洁净
的居家享受”，百姓应该主动为他

们送上“一个微笑、一盏热茶、一
张椅子”，不少人接受采访时说。

“我们再也不用躲暴雨、 吹
寒风、 背着个水壶扫地了， 身轻
干事更得劲。 说心里话， 要感谢
这些好心人。” 市劳模杨子武告
诉记者， “真没想到， 社会这么
关心我们环卫园林一线工人。”

据 《工人日报》

长阳百姓热心设立“爱心歇脚点”
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行进京华大地 讲述精彩故事

工会干部现场体验心理助人
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“先帮助自己， 再帮助他们，
自己有了消除负面情绪的经验和
体会， 回到岗位就能更好的帮助
同事和朋友！” 6月17～18日， 北
京职工服务中心为来自北辰集团
的近50名工会干部和人力资源工
作者进行了为期两天的心理能力
培训课程， 通过 《自我成长》 的
课题， 中国青年政治学院心理研
究所所长、 教授田万生帮助这些
工会干部现场体验了在工作中如
何 “心理助人”。

“自我成长” 话题带
来头脑风暴

企业的工会干部和人力资源
部门的工作人员都是和职工平时
联系最多的人， 作为一个擅长和
人打交道的岗位和工作， 怎么看
待 “人” 和 “我” 这两个概念。
在第一天的课程中， 田教授抛出
的第一个话题就引发了各小组学
员激烈的讨论 。 有的学员认为
“人是劳动者， 我也是劳动者”，
有的学员则认为 “人是自私的，
但我并不全是自私的”。

接下来， 从分析每组学员代
表“从人到我”的心理变化，田教
授告诉学员们紧紧抓住人的自我
成长是从灵魂深处发起， 深处有
触动，才会有改变，才会有成长。

“我比较喜欢这种互动式的
学习方式， 在日常的工作中， 往
往陷入了麻木式的工作状态， 感
觉自己没有进步和变化。 如果不
是出现什么大事， 很难有触动内
心的东西， 而田教授的课程让我
感受到了成长是一个伴随一生的
课题， 并不受年龄的限制。 这样
的课程能够触动内心， 我很期待

接下来的课程， 老师能教授我们
一些实用的方法来帮助我们自身
和身边的同事、 朋友一起成长。”
半天的课程很快就过去了， 一位
长年从事人力资源工作的学员告
诉记者自己的培训体会， 期待能
学到更多的方式方法。

“心理助人” 只需分
三步

在帮助各位学员对人的性格
进行分析之后 ， 第二天的课程
中， 田教授给出了大家最期待的
“心理助人” 的方法和步骤。 田教
授把自我成长分为三步走： 清理
负性积淀，充实当前自我，构建美
好前景， 最终达到生命的自我完
善。在教授方法的过程中，田教授
鼓励在场的学员首先从自身的体
会出发， 选择一个曾经让自己有
负面情绪的场景， 然后带领大家
先寻找原因， 再改变认知， 走出
并清理掉这些负面情绪。

田教授表示， 自己学会了清
理负面情绪的方式才能更好的帮
助身边的同事和朋友， 帮他们找
到原因，带着他们走出困境，实现
“心理助人”。 在各位学员成功找
到方法后， 田教授鼓励各组学员
和身边的小组牵起手来， 共同唱
起一首鼓励上进的歌曲， 伴随着
全场共同唱起《真心英雄》，当天
的课程在学员们激动的心情中结
束，不少学员眼中还泛起了泪花。

阳光心态可以培养
“我从事了多年的工会工作，

觉得帮助身边的人建立积极的心
态太重要了， 田教授的方法我觉

得很有效果， 我想把这种方法带
回去， 在今后的工作中更好的运
用起来， 能帮助更多的人。” 一
位工会干部在结束课程后显得意
犹未尽。他表示 ，田教授讲座中
说 到 的 一 句 话 深 深 地 印 刻 在
他 的 脑 海 中 ， “昨 天 是 张 作 废
的支票 ，明天是尚未兑现的期
票 ，只 有 今 天 才 是 现 金 ，才 有
流通的价值。” 所以珍惜今天，把
握当下，不管是在工作还是生活，
都需要怀着一颗充满阳光的心态
走好每一步路！

不少学员和这名工会干部有
同感 ， 表示通过本次课程 ， 发
现， 阳光的心态其实是可以通过
科学的方法和方式来培养的， 这
些学员表示， 通过这次在职工服
务中心的培训经历， 他们的企业
今后也计划进行相应的职工心理
培训和场所方面的建设， 在促进
职工健康心态发展的同时， 更能
促进企业的长足发展。

负责本次培训的北京职工服
务中心相关负责人介绍， 本次课
程的内容经过与中科院心理所专
家团队的深入沟通与前期培训
需 求 调 研 ， 期 望 通 过 培 训 ，
使 广 大 机 关 工 会 干 部 在 掌 握
心 理 学 知 识 和 技 能 的 同 时 ，
学 以 致 用 ， 倾 听 职 工 心 声 ，
疏 导 职 工 不 良 情 绪 ， 帮 助 职
工 释 疑 解惑 ， 使职工真正感受
到工会大家庭的人文关怀， 营造
积极向上的工作氛围。

北京职工服务中心心理能力培训课

□本报记者 闵丹 文/摄

本报讯 （记者 白莹） 刚刚
过去的端午节小长假， 首发集
团安畅分公司在京哈高速公路
试运行了新设备———“体感车”，
以代替以往 “人工步巡” 工作。

首发集团安畅分公司负责
北京市90%以上高速公路的巡
视工作， “人工步巡” 是路产
巡视员每天的必修课。 他们用
脚丈量近千公里高速公路， 目
的是为了弥补车辆巡视的盲点，
细致排查高速周边设施的安全。

为了减轻巡视员的工作强
度， 提高巡视效率， 安畅分公
司几经调研， 确定用 “体感车”
代替 “人工步巡”。 “体感车”
为两轮电力驱动， 主要靠驾驶
者推动操纵杆和转换身体重心
来操控， 对驾驶者的身体平衡

能力要求较高。 在高速公路沿
线驾驶， 对巡视员驾驭水平提
出了更高的要求。

从4月开始， 首发集团安畅
分公司路产四大队的巡视员每
天加紧训练。 最终， 首批26名
巡视员全部通过审核考试， 服
务于端午小长假的高速公路保
障工作。

中建一局劳模
走进瓯北保障房项目
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本报讯 （记者 马超 ） 近
日， 中建一局劳模走基层活动
在六公司温州瓯北保障房项目
举行， 近20位来自不同岗位的
劳模参加活动。 活动现场， 劳
模们分别结合自身的经历， 围
绕劳模荣誉、 企业发展和青年
成长进行了交流。

�全国劳动模范陈蕾分享了
她的成长历程， 告诉青年员工
要脚踏实地， 耐得住寂寞， 不
断积累经验， 提升自己。 北京
市劳动模范孙德明通过个人的
成长阐明劳模的荣誉离不开企
业平台的搭建， 劳模是企业的
财富， 要发挥劳模的榜样力量，

勇于创新， 为企业再立新功。
劳模的成长经验交流令人

鼓舞， 瓯北项目员工纷纷表示，
要汲取劳模成长经验， 发扬劳
模精神， 学习劳模的优良品质，
为企业跨越发展贡献力量。

集团公司纪委书记、 工会
主席王希强表示， 劳模进基层
活动目的是进一步弘扬劳模精
神， 践行先锋文化， 发挥劳模
的引领和示范作用， 鼓励涌现
更多的劳模集体和劳动模范 。
“要关心关爱劳模的工作 、 学
习、 生活， 青年员工成才的必
由之路是个人努力、 团队建设
和企业提供平台。” 王希强说。

“体感车”试运行
提升高速巡视效率

■简讯

本报讯 （通讯员 李晓东 ）
近日， 由中铁建工集团工会和
社会保障部联合举办的 “纪念
抗日战争胜利70周年离退休职
工书画摄影展” 在北京总部机
关开幕。

据介绍， 此次书画摄影作
品展共展出11名离退休职工创
作的50余幅作品， 他们中年龄
最大的97岁， 最小的61岁， 平
均年龄79岁。 这些书画摄影作
品内容丰富、 立意深刻、 技法

精湛、 表现独到， 以巧妙的构
思、 合理的布局、 娴熟的笔墨，
抒发了离退休职工对党和祖国
的热爱， 集中展示了离退休职
工老有所乐、 老有所为的精神
风貌。

这次展览， 中铁建工集团
为离退休职工建立了展示才艺
的平台和相互交流的渠道， 对
广大离退休职工共享文明健康
的精神文化生活起到了积极的
促进作用。

中铁建工举办
离退休职工书画展

■他山之石


