
13日 ， 一名年轻男子将私家
车停在黄陂武湖正街路边 ， 接二
连三从车窗扔出纸屑 ， 62岁环卫
工刘天权上前劝阻 ， 男子故意扔
出干净纸屑羞辱他 ， 甚至拿出钢
棍对他拳脚相加 。 被打后 ， 刘天
权第一反应是清理男子抛下的纸
屑。 （6月15日 《长江日报》）

动辄打骂侮辱环卫工 ， 不过
是身份歧视文化的一种暴发 ， 处
于最底层的环卫工成为这种歧视
文化最大的受害者 。 人们在高喊
着人人平等的时候 ， 却忘了真正
的平等， 我们强调人人平等 ， 是
希望人家平等对待我们 ， 但是面
对比我们弱的时候往往做不到人
人平等， 出口就骂 ， 有的时候动
手就打， 从环卫工身上我们已经
看到 “伪平等” 的影子。

暴打环卫工背后真问题值得
我们反思。 我们每个人都是人人
平等的坚决捍卫者 ， 但是每个人
都有可能一转眼就成为人人平等
的破坏者， 成为歧视链条当中去
伤害别人的那个人 ， 那么这将是
社会的悲剧。 暴打环卫工的戾气
实则是歧视文化的反应 ， 对于暴

打环卫工的不法之徒必须严厉打
击 ， 但是从根本上消除这种暴力
戾气 ， 还是应从歧视文化上找原
因 ， 彻底消除歧视文化这个社会
毒瘤 ， 并提高打人欺负弱者的违
法成本 。 否则 “人人平等 、 尊重
环卫工人 ” 等等将是一句空话 ，
环卫工等弱势群体将会成为强者
的 “下饭小菜”， 人人都可能成为
下一个被打的对象。 □戴花

近日 ， 承建新华出版物流中
心、 永丰嘉园七组团等数十个施
工任务的北京城建二公司对上千
名农民工 ， 进行了新安全法 、 治
安防火 、 食品安全 、 绿色施工 、
工程质量等方面的教育 。 做到考
试不合格者不上岗 ， 严把安全教
育关， 确保安全生产。 （6月15日
本报4版）

安全教育的目的是使工人充分
掌握必要的安全知识和安全技术，
自觉遵守工作纪律和安全操作规
程 ， 保证忙而不乱 ， 最终达到
“我懂安全 、 我要安全 、 从我做
起、 保证安全 ” 的根本目的 。 农
民工上岗前先过安全教育关 ， 这
是第一关 ， 也是最重要的一关 。
以前 ， 许多建筑企业往往忽视了
对农民工进行安全生产教育 ， 导
致工人由于安全生产技能 、 知识
的贫乏而酿成事故 。 血的教训让
我们懂得安全教育的重要性和迫

切性 。 安全教育关是生命安全的
保障线 ， 把好教育关 ， 才能远离
“鬼门关”。 安全第一 ， 就是要在
一切生产活动中要把安全工作放
在首要位置 ； 预防为主 ， 是在一
切生产活动开始之前针对生产活
动的特点 ， 对生产要素采取科学
管理手段和措施 ， 有效地控制不
安全因素的发展和扩大 ， 把事故
消灭在萌芽状态， 防患于未然。

安全教育关是安全生产的通
行证 ， 对农民工的教育也不是一
朝一夕的事 ， 入场教育当然必不
可少 ， 但坚持日常教育 、 专项教
育或经常性教育才能充分发挥教
育的作用 。 加强对建筑施工企业
安全生产教育培训特别是对农民
工的培训进行监督 ， 真正做到有
法必依 、 执法必严 ， 才能确保建
筑企业安全教育培训工作的实效
性， 才能够实现安全生产。

□文魁

尊重环卫工不能是一句空话

王恩奎： 近日， 厦门一女孩坐
的升降椅 “爆炸”， 电脑机箱被炸
开了， 椅子完全爆裂， 20厘米长的
气压杆， 从椅子中间 “窜” 了出来
……小小的升降椅却暗藏这么大的
风险， 升降椅 “爆炸 ” 击中的是
安全底线。

■每日观点
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■每日图评

■网评锐语
别让“逛博物馆”
难住农村考生

虹婷岁月： 媒体报道， 陕西省
民政厅擅自在筹建救灾中心项目
中， 修建经济适用房， 救灾中心建
设中存在改变项目建设用途， 违规
挪用资金8967.64万元 ， 国有资产
损失严重。 缺乏监管机制， 工程就
会暗箱操作， 必然暗生腐败。

缺乏监管机制
必然暗生腐败

■世象漫说
方案未落地

上岗前安全教育必不可少

自上 月 15日 三 大 运 营 商 公 布
“提速降费” 方案以来， 已满一月。
这一个月以来 ， 三大运营商部分
“提速降费” 措施仍未落地， 也没有具
体落地时间表。 有业内人士分析指出，
三大运营商 “提速降费” 一下子全面实
施不太现实， 其主要考虑的还是收入
方面的影响。 （6月15日中新网）

“椅子变炸弹”
击穿安全底线

□赵顺清

■长话短说

烧烤扰民
不能靠喇叭维权

吴悠悠： 中国人民大学举行了
自主招生和圆梦计划的面试测试。
面试题目五花八门 ， 有家长质疑
“考实验”、 “逛博物馆” 面试环节
对农村考生不公。 自主招生向农村
考生倾斜无疑是好政策。 出题者要
注重选拔的同时兼顾公平， “逛博
物馆” 才不会成为更多寒门学子圆
梦路上的一颗颗绊脚石。

□韩睿

在河南驻马店市， 团结路不仅
是美食一条街， 也是烧烤一条街。
热闹的夏天晚上， 这里的食客最多
的时候达到上万人。 可这热闹却苦
了在烧烤街上居住的20多户居民。
由于不满烧烤摊的油烟味、 划拳、 大
声聊天的噪音， 这20多户居民从去年
夏天开始， 进行了长时间的喇叭维权，
直到今天， 这场维权行动依然没有
结束。 (6月15日 《三秦都市报》）

一再地受到烧烤摊的油烟味 、
划拳、 大声聊天的噪音的困扰， 谁
都受不了， 可向相关部门反映多次
却根本解决不了问题， 无奈之下用
上了高音喇叭来反抗， 其实， 这么
做，对自己也是伤害。

当矛盾升级的时候， 职能部门
才姗姗出来解决， 提出的两点意见
却倒也符合实际。 本来， 按照解决
“意见”， 要取缔炭火烧烤， 烧烤炉
全部换成无烟烧烤炉 ； 晚上11点
后， 商户必须店内经营， 不再露天
摆摊。 还每天派出执法人员， 到现
场执法， 保证烧烤商户不再扰民。
可惜的是刚开始还能严格执法， 后
来执法人员也没有了， 自然措施也
就很快变成 “一纸空文” 了。

面对 “喇叭大战”， 职能部门
必须以科学的态度， 以民本的态度
来解决。 既要照顾好摊贩的利益，
又要顾及到周边居民的休息权。 其
解决思路， 一种是移走 “烧烤一条
街”， 另设场地； 另一种是 “烧烤
一条街” 在原址， 但要经过改造，
增添相关设施。 这些改造的费用由
政府埋单， 同时， 加强管理， 从而
杜绝噪声扰民现象的重演。

□前溪

“３分钟转走３万元， 一边给银行打电话一边
收着钱被转走的短信， 实在太揪心了。” 不久前，
家住北京海淀区的邵女士经历了卡在身边、 “钱
却不知道去哪儿” 的谜局， 追偿受阻、 报案苦等
无果， 更令邵女士无奈的是： 谁该为此事负责？
（6月14日新华网）

故事不是传奇而是恐惧： ５月１１日， 邵女士陆
续接到工行客服９５５８８发来的短信， 提示她的一张
工行储蓄卡通过网银支出５０００元到１００００元不等的
金额。 就在她拨打９５５８８冻结账户的三分钟内， 共
被莫名其妙 “支出” ３万元。

这个事情本身带来了两个问题， 第一个问题
是， 令邵女士同时也令所有持卡人吃惊的是， 邵
女士很少使用工行网银， 和被转账的 “福建网龙
计算机网络有限公司” 也没有交集， 可蹊跷的是，
她人在北京、 卡不离身、 Ｕ盾在家， 钱却从福建
支付给了这家公司。 卡在身边、 “钱却不知道去
哪儿”， 这样的谜局也太邪性了， 至少说明， 储户
的存款也太不安全了。

第二个问题是， 钱被划走后， 邵女士追偿受
阻、 报案苦等无果。 按说， 这件事情本身， 没有
通过本人亲自操作或允许， 钱就被转走了， 神不
知鬼不觉， 银行是有责任的。 可是银行却说， 钱
是通过无卡支付方式支付给网龙公司。 为什么会
发生这样的事情呢？ 如果类似每月向有线电视交
费是自己同意后签约绑定了银行卡， 那也情有可
原， 可偏偏不是。 这就奇了怪了。

问题的症结很快查清了， 就在于这个 “无线
支付” 方式， 而无线支付方式的发生和实现， 即
“储户将银行卡绑定第三方支付即被视作开通了
无卡支付”。 这就又带来了两个问题： 第一， 这个
可以绕过U盾开通的 “无卡支付”， 存不存在漏
洞？ 第二， 这个 “储户将银行卡绑定第三方支
付”， 银行有没有进行风险告知？ 如果既有漏洞又
没有进行风险告知， 那么， 发生无卡支付行为，
作为有保护储户钱款安全责任的银行就难辞其
咎， 理应赔偿。

仔细推敲下， 银行的这个 “储户将银行卡绑
定第三方支付即被视作开通了无卡支付” 条款太
雷人了， 如果没经储户同意， 就涉嫌霸王条款，
尤其是在当今骗子猖獗、 网络潜藏安全隐患的今
天， 银行的这个设置， 不敢说初衷不好， 但是毫
无疑问， 它存有瑕疵和漏洞， 罔顾了安全风险。
尽管银行业内部人士认为， 邵女士很可能遭遇了
网络盗刷， 她的银行卡信息或第三方支付账户信
息可能此前已被不法分子， 通过钓鱼网站或木马
病毒获取， 可是， 作为服务与管理方， 就没有责
任么？

也就是说， 即使这其间有邵女士的操作问题，
银行也不能一推了之， 至少， 按照中国人民大学
财政金融学院副院长赵锡军的说法， 银行在追求
支付创新的同时， 也存在对账户安全监管不到位
的问题。 查找问题、 封堵漏洞、 处处警示， 绷紧
安全这根弦， 时时都应成为银行业的必修课。

邵女士的这个案件已经报警， 我们期待警方
尽快破案， 同时， 更希望服务行业牢牢把住储户
存款安全关， 绝不能让哪怕丝毫的漏洞， 毁及自
身的信誉， 伤害储户的安全， 影响社会的稳定。
套用股市一句话， 无线支付有风险， 银行监管需
谨慎。

卡在身钱被转
此谜局太坑人


