
找找回回了了主主人人翁翁的的感感觉觉
每每个个岗岗位位都都能能出出彩彩
□本报记者 王路曼 李一然 余翠平 张江艳 孙艳 陈艺 文/摄

专题【关注】本版热线电话：63523314 63581010│ E—mail:ldwbgh@126.com│校对 周薇 李亚楠│美术编辑 王巍│本版编辑 白莹│２０1５年 5月 12日·星期二０６

在今年纪念 “五一” 国际劳
动节和表彰全国劳动模范和先进
工作者大会上， 习近平总书记作
了重要讲话。 日前， 本报记者兵
分多路， 采访全市各行各业的一
线职工， 请他们谈谈如何理解习
总书记讲话内涵？ 在平凡的岗位
上如何践行 “劳动精神”？

习总书记讲话
让我们找回了主人翁感觉

王宾是顺丰速运公司的一名
普通快递员， 是全国34万 “顺丰
小哥” 中的一员。 “我文化水平
不高， 但在4月28日晚上， 我在
微信朋友圈转发了习大大的 ‘五
一’ 讲话。” 王宾说， 习总书记
的讲话， 像给全国劳动者打了一
针 “兴奋剂”， 他充分肯定了工
人阶级主力军作用， 让王宾这样
一名普通的劳动者都倍感兴奋和
自豪。

同样兴奋的还有北京戎威远
保安公司驻航天二院项目部经理
孙树文， 他对于习总书记讲话中
“努力让劳动者实现体面劳动 ”
的内容深有感触。

习总书记说， “要关注一线
职工 、 农民工 、 困难职工等群
体， 完善制度， 排除阻碍劳动者
参与发展 、 分享发展成果的障
碍 ， 努力让劳动者实现体面劳
动、 全面发展。”

孙树文告诉记者， 这让他立
刻想到了身边的保安员。 “要知
道， 我们保安行业里都是普通的
一线职工 ， 夏天酷暑 ， 冬天寒
冷， 加上风吹日晒， 为了守护一
方平安， 保安付出了很多汗水，
倾注了太多精力和爱， 但因为这
样那样的原因， 社会对保安还存
在职业歧视， 实现体面劳动对保
安来说， 还有很长的路要走。”

孙树文所在的航天二院项目
部有100多名保安， 他们平时主
要工作是为航天二院提供安保服
务。 作为保密单位， 航天二院对

安保服务的质量有着较高要求，
凭借出色表现， 孙树文带领的这
支安保队伍受到了航天二院的充
分肯定。

航天二院给他们配备了电
视、 电脑、 洗衣机、 电磁炉、 微
波炉等齐全的生活设施， 食宿条
件也都相对优于行业水平。 “可
以看到， 我们正在向体面劳动慢
慢靠近。” 孙树文笑着说。

今年31岁的梁剑， 2006年大
学毕业后， 在金元证券北京新外
大街营业部从事客服工作。 劳动
节前夕， 梁剑专门收看了习总书
记在 “五一” 国际劳动节表彰全
国劳动模范和先进工作者大会的
讲话。

“我们所处的时代是催人奋
进的伟大时代， 我们进行的事业
是前无古人的伟大事业。 全面建
成小康社会， 进而建成富强民主
文明和谐的社会主义现代化国
家， 根本上靠劳动、 靠劳动者创
造。 无论时代条件如何变化， 我
们始终都要崇尚劳动、 尊重劳动
者， 始终重视发挥工人阶级和广
大劳动群众的主力军作用。” 她
觉得这是习总书记说给年轻人听
的。

干哪行都得肯学肯钻研
立足岗位干出范儿

“三百六十行， 行行出状元。
一切劳动者， 只要肯学肯干肯钻
研， 练就一身真本领， 掌握一手
好技术 ， 就能立足岗位成长成
才， 就都能在劳动中发现广阔的
天地， 在劳动中体现价值、 展现
风采、 感受快乐。” 北京呷哺呷
哺餐饮管理有限公司中央厨房维
修班长肖国明说， 习总书记的这
段话他印象最深， 同时也是最令
他振奋的一段话。

其实， 在肖国明心里， “行
行出状元” 这句话一直是他的工
作信念， 但他更信服的是 “只要
肯学肯干肯钻研， 练就一身真本

领， 掌握一手好技术， 就能立足
岗位成长成才。” 肖国明自2009
年加入公司以来一直工作在一
线， 凭借刻苦努力， 他已成为一
名优秀的专业维修人员。 最可贵
的是， 他每天都坚持挤出时间，
学习理论知识， 总结工作经验，
努力提高自己各项维修技能。

今年5月，肖国明更是在大兴
区千余家企业职工中脱颖而出，
被评选为“建言献策标兵”的荣誉
称号。 “勤俭节约、提高效率”一直
是他的工作宗旨， 通过他潜心钻
研和测试， 他研发的 “电动开罐
器” 为员工减轻了大量的劳动强
度。他研制的“撸袋机”，每年为企
业节约成本30万元。

而 对 于 快 递 员 王 宾 来 说 ，
“劳动创造幸福” 这句话显得更
加明显和真切。 按照计件提成的
工作性质， 让王宾每一次劳动都
能直接创造价值， “我每送达一
个快件都会有一份收益 。” 王宾
说， 以前， 因为文化水平有限，
他总找不到合适的工作， 但快递
行业让他这样肯努力的年轻人看
到了机遇。

刚入行的时候， 王宾力求多
送快件， 因为那样就能多一份收
益 ， 但时间长了 ， 王宾慢慢发
现， 服务才是快递行业的真谛。
于是， 王宾开始注意服务态度，
每次与客户通电话都十分讲文
明 ， 懂礼貌 ， 给客户留下好印
象。

送件过程中 ， 他总是很勤
快， 尽量不让客户等待， 能送到
楼上的， 他绝不在楼下等客户来
取。 “只有服务到位， 才能得到
客户的认可。” 渐渐地， 在王宾
那里形成了一批关系良好的客户
群， 他们收发快递一定找王宾。

就像习总书记说的， “一切
劳动者都能在劳动中发现广阔的
天地， 在劳动中体现价值、 展现
风采、 感受快乐。” 王宾说， 工
作一年多的时间， 他已经渐渐喜
欢上了快递这个行业， 也渐渐发

现， 自己的努力正在慢慢换取收
获， 这其中的快乐已经让王宾倍
感幸福了。

当问及梁剑对 “劳动精神 ”
的理解时， 梁剑腼腆一笑， “我
以前没有奋斗目标， 心里只想着
怎样经营好自己的小家庭。 但近
一年 ， 社会的浮躁风气有所好
转 ， 开始对自己也有了新的要
求 。” 梁剑说 ， 就拿工作来说 ，
身为客服工作人员， 业务熟练，
服务就会到位， 对客户热情， 双
方的交流就会阳光轻松。 全社会
的公民都热爱自己的工作， 人与
人之间都坦诚相见， 实现中国梦
还会远吗？

干好平凡小事
每个普通岗位都能出彩

“把每一件平凡的小事干好，
就是不平凡。 劳动精神其实就在
我们身边。” 在北京燃气集团一
分公司东城一所职工张滨看来，
践行 “劳动精神” 的最佳行动，
就是从向身边的劳模学习开始。
“学习劳模 ‘爱岗敬业、 争创一
流， 艰苦奋斗、 勇于创新， 淡泊
名利、 甘于奉献’ 的劳模精神，
就要在不同的工作岗位上， 做好
本职工作， 在报效祖国、 服务人
民的人生中有所作为 。” 张滨笑
着说。

事实上， 在张滨身边， 就有
很多全国和市级的劳动模范， 而
北京市劳动模范李善文就是让他
最钦佩的一个。

李师傅从一名普通职工成为
一名北京市劳模， 在平凡的工作
岗位上默默耕耘39年。 他在工作
中恪尽职守 ， 从不计较个人得
失， 努力提高劳动技能， 他一心
想着工作， 想着燃气用户， 在平
凡的工作中， 做出了不平凡的贡
献， 充分地体现出了当代劳模精
神。

“我是一名普通的燃气人 ，
保证燃气安全， 服务好用户是我

的本职工作， 尽管我们每天干的
都是入户巡检、 为用户维修燃气
灶具、 查表等平凡的工作。 但我
认为 ， 把每一件平凡的小事干
好， 就是不平凡； 把无数个小事
干出成绩， 就是干事业。” 张滨
说， 劳动模范、 劳模精神， 永远
是他前进的方向和动力。

“活到老， 学到老。” 北汽九
龙出租公司的 “的哥” 刘红抓住
了习总书记讲话中的关键词 “学
习”， 他说， 首都的哥是首都形
象的一张名片， 自己平时也在不
断地积累、 学习， 提高自己。 他
每个月都要花200元买书， 尽量
做到多读书， 读好书， 提高自己
的综合素质。

“针对我们的职业特点， 对
于我们一线运营司机来说， 学习
是提升服务， 做好工作的关键 。
学习是前提， 最后要把我们学到
的知识用于运营当中。 我认为在
工作中， 不断地尝试新学到的知
识 ， 不断的改进 ， 学习 ， 再改
进， 再学习， 多一些积累， 就会
把我们与客人之间的距离拉得更
近些， 客人满意了， 我们也就踏
实了。”

习总书记说的 “三百六十
行， 行行出状元” 也让刘红暗下
决心， 要继续不断地努力、 学以
致用 ， 争取成为出租行业的状
元。

被评选为 “建言献策标兵 ”
荣誉称号的肖国明也信心十足地
告诉记者， “得到公司和区工会
的认可 ， 我现在干劲更足了 ！”
他说， 虽然有了一定的进步和成
绩， 但他也意识到在某些方面还
存在不足， 在今后的工作中， 认
真做好每天的工作， 把学到的技
术用到工作中， 积极主动， 严格
要求自己 ， 时刻牢记 “责任 ”
“状态” “奉献” “危机” 八个
字， 努力工作回报公司， 对遇到
技术方面不懂的问题 ， 虚心请
教， 弥补自己的不足， 为服务一
线工作做出更大贡献。

学学习习贯贯彻彻
习习近近平平总总书书记记
全全国国劳劳模模表表彰彰大大会会
重重要要讲讲话话精精神神
壮壮大大首首都都力力量量

职工篇

编者按：
习近平总书记在庆祝 “五一” 国际劳动节暨表彰全国劳动模范和先进工作者大会上的重要讲话， 深刻论述了劳模精

神、 劳动精神的伟大意义， 高度评价了工人阶级和广大劳动群众在中国特色社会主义伟大事业中的重要地位和作用， 充分
肯定了90年来中国工会为革命、 建设和改革事业作出的贡献并对新形势下的工会工作提出明确要求。 讲话内涵丰富、 思想
深刻， 是指导党和国家事业发展的又一篇纲领性文件， 为我国工运事业指明了前进方向。

连日来， 首都职工群众、 劳动模范和工会干部纷纷以各种方式掀起了学习贯彻习近平总书记的这一重要讲话精神的热
潮。 为进一步贯彻落实习近平总书记重要讲话精神， 本报从即日起， 特别推出 “学习贯彻习近平总书记全国劳模表彰大会
重要讲话精神 壮大首都力量” 系列特别关注， 集中报道首都一线职工、 劳动模范、 工会干部和党政领导的心声和感言，
进一步调动工人阶级和劳动群众投身首都建设的积极性、 主动性、 创造性， 敬请广大读者垂注。
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