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“这是2015年我们公司 ‘透
明化’ 福利关爱项目一览表， 您
先看一下。” 刚见面， 北京九州
通医药有限公司工会主席邓会燕
便递给记者四张8开的打印纸 ，
上面列出了有关新员工福利、 员
工住宿、 节日关爱、 特殊岗位慰
问等45个职工福利关爱项目， 并
逐一标明每个关爱项目的实施参
考标准、 受助群体等内容， 清晰
明了， 让工会工作有了透明化的
参考标准。

作为职工的 “娘家人 ”， 北
京九州通医药有限公司工会自成
立以来， 始终坚持 “家文化” 的
企业理念， 每年投入近百万元资
金用于员工技能水平和文化素质
的提升， 并通过多项措施对职工
进行关怀关爱， 让职工切实感受
到了 “家” 的温暖。

关爱职工
工会开展丰富多彩的活动

2014年6月的一天 ， 北京九
州通医药有限公司的大门旁显得
格外热闹。 公司和工会领导站成
一排守在门口 ， 每出去一名职

工， 领导们就会把事先准备好的
大礼包送到职工手上， 并叮嘱职
工一定要注意安全。 收到礼物的
职工们， 既感动又开心， 一个个
乐的合不拢嘴。

“每年， 公司工会都要根据
职工需求， 开展多种形式的关爱
活动。 春节发放福利、 元宵节组
织活动、 三八节为女职工准备礼
品、 春季出游、 夏季高温关爱、
冬季送温暖等， 每一项活动都体
现了公司工会对职工的关怀 。”
北京九州通医药有限公司工会副
主席高真告诉记者， 对于信息技
术部 、 运输部等特殊岗位的职
工， 公司工会还会给予特别的关
爱。 比如夏天为配送部的职工们
准备西瓜， 帮助他们降温解暑。

为了让职工充分感受家的温
暖， 公司工会牵头开展了 “感恩
十件事” 活动。 每一个部门负责
人以上职位的领导都要为员工做
10件感恩的事， 并通过微信等平
台， 在公司范围内推广。 北京九
州通总经理陈志军做的第一件感
恩的事， 就是为全体职工提供免
费体检。 “作为领导者， 要先学
会尊重职工、 感恩职工， 这样职

工才能更好地感恩企业， 用心生
产。” 邓会燕认真地说。

此外， 公司工会还特别重视
困难职工慰问帮扶、 职工子女上
学等问题。 今年春节期间， 公司
工会投入3万元对10余名困难职
工进行了走访慰问， 一定程度上
缓解了职工的生活压力。 而帮助
职工子女上学也成为公司工会面
临的一项重要工作。 “现在公司
一共有五六名职工子女到了上学
年龄。” 高真说， “我们已经向
上级工会及相关部门进行了汇
报 ， 希望相关部门能够给予支
持， 帮助孩子们顺利上学。”

职工意见
成为文体活动的重要参考

“我们每年运动会的开场式
都比较单一， 今年在开场式上能
不能增加一个放飞彩鸽的环节？”
在一次讨论会上， 一位职工正在
为即将到来的职工运动文化节建
言献策。 由于公司有职工在养鸽
子， 可以充分利用这一资源， 因
此， 经过认真商讨后， 公司工会
决定将这一环节纳入运动文化节

实施方案。
除了每年5月份举办的运动

文化节以外， 公司工会还积极开
展九州梦想秀、 元旦晚会等文体
活动， 为广大职工提供了一个展
示自我的平台。 在每一项活动开
展之前， 公司工会都会征求职工
意见， 让职工真正参与进来。 比
如很多职工反映工作比较忙， 公
司工会便将活动选在周末进行；
职工希望运动会更具趣味性， 公
司工会便在保留一些受欢迎的传
统项目基础上 ， 增加了趣味运
动。 “在去年的运动文化节上，
很多职工都说这次运动会完全可
以录下来 ， 作为今后活动的模
板 ， 这是对工会工作极大的肯
定。” 高真笑着说。

在公司工会支持下， 职工们
还成立了一支篮球俱乐部和一支
足球俱乐部。 令工会工作人员感
到惊讶的是， 组建通知发出后仅
一天， 公司就有二十余名职工报
名。 为了方便联络， 篮球俱乐部
还专门成立了微信群 ， 一到晚
上， 群里就开始热聊起来， 相约
一起打球， 并与其它公司篮球队
开展友谊赛， 以球会友。 很多附
近企业的职工通过比赛， 都成了
朋友。 公司工会还建起了职工活
动室 ， 设置了跑步机 、 乒乓球
台、 职工书屋等， 进一步丰富了
职工的业余文化生活。

生活关爱
细致到每一餐的菜谱

北京九州通医药有限公司十
分重视职工的饮食， 公司领导曾
特别指示， 食堂要做出健康的餐
饮。 来到该公司食堂， 你就会发
现 ， 职工早餐是没有油炸食品
的， 而是做一些肉龙、 发糕之类
的主食。 午餐对于职工来说很重
要， 因此公司工会监督食堂对午
餐菜谱进行梳理， 科学合理地搭
配营养。

“第一季度， 我们食堂创新
的菜品就有16道。” 高真告诉记
者 ， “原来主食只有馒头和米
饭， 现在新增加了面条。 职工每
天四菜一汤， 荤素搭配， 吃的很
健康。” 高质量的饮食， 还受到

客户青睐。 “一些客户到附近谈
合作 ， 也要到我们的食堂来吃
饭 。 这是对我们工作的肯定 。”
高真笑笑说。

解决了吃饭问题， 住宿也不
用愁。 公司工会为职工提供免费
住宿。 对于双职工夫妻， 根据职
工的综合情况， 按照积分制， 公
司工会为其安排了一居室和两居
室的住宿环境； 对于外出租房居
住的职工， 公司工会会给予租房
补贴， 这大大激发了职工工作的
积极性。

每季度， 公司工会还为这一
季度里过生日的员工举办生日
会， 邀请他们到食堂餐厅聚餐，
并提前为寿星们购买生日礼物，
亲自送到大家手中。 很多时候，
职工忙于工作时突然收到工会送
来的意外惊喜。 职工们觉得， 在
北京九州通医药有限公司工作和
生活， 幸福指数特别高。

业务培训
提升职工综合素质

在记者采访时， 邓会燕正忙
着为公司招聘人才。 “我们招聘
的人才主要以医药学相关专业为
主， 并对新入职的职工开展岗前
培训 。 我们有青竹人才 、 小天
鹅、 金天鹅等职工培训班， 为公
司储备人才。” 邓会燕告诉记者，
在九州通医药有限公司， 主管以
上级别的岗位都有一个后备人
才 ， 实现了人才链的可持续发
展。

由于企业专业性较强 ， 因
此， 对于职工的专业技能培训显
得尤为重要。 各部门会根据自身
需求， 对员工进行内部培训； 公
司工会还定期邀请专业讲师来公
司授课， 并带领职工到其他企业
参观学习， 吸收先进经验。 公司
工会鼓励职工为自己制定职业规
划， 并通过征求意见等方式， 不
断满足职工的培训需求。

为了提升职工的综合素质 ，
公司工会还充分利用职工书屋这
一平台， 开展读书分享月活动，
并由专人负责。 所有对阅读感兴
趣的职工都可以报名参加， 一起
分享读书感悟。

这里的职工
享受“透明化”福利和关爱


