
本报讯 （记者 任洁 ） 2015
年东城区 “农民工大学生助推计
划” 开学典礼13日举行。 170名
农民工得到市总工会和东城区总
工会的学费资助， 将在东城区职
业大学开始为期两年半的大学生
活。

2013年， 为了提高农民工的
科学文化素质和技术技能素质，
帮助优秀农民工圆大学梦， 东城
区总工会与东城区职业大学共同
推出 “农民工大学生助推计划”，
凡具有农业户籍， 高中毕业的企
事业单位工会会员， 并与本市用

人单位签订一年期限以上劳动合
同者均可报名， 通过考试者可获
得工会资助。 2014年， 首届学员
正式入学。

据东城区职业大学校长张燕
农介绍， 一年以后， 坚持学习的
学员比例达到96%， 加上新入学
的学员 ， 在册就读的农民工近
500人， 130多家企业先后参与 。
学员毕业后， 可获得国家承认的
专科毕业证书。

当天的开学典礼上， 播放了
2014级首届农民工大学生在校学
习情况的短片； 老学员代表也来

到现场， 其中30人因平均分在85
分以上、出勤率在95%以上、综合
素质良好被评为首批优秀学生 ，
获得工会资助一年书费的奖励。

听着优秀学员代表介绍着自
己一年以来的感受和学习方法，
2015级新学员陈焕军很羡慕。 他
是湖北人， 2004年来京进入金鼎
轩 ， 做过传菜员 、 服务员 、 领
班 ， 现在人力资源统一调配中
心。 高中学历让他感到无法很好
完成现在工作， 于是参加了助推
计划， 想系统学习管理知识， 更
好地为企业服务。

工会助推170名农民工圆梦大学
2015年东城区“农民工大学生助推计划”举行开学典礼

本报讯（记者 周美玉）14日，
市工商局、市消协举行“3·15”主
题活动， 宣布成立石景山搜狐畅
游消费纠纷人民调解委员会。 这
也是全市首家运用在线手段处理
消费纠纷的人民调解委员会。

“网游” 一直是消费者投诉
的重灾区。 今后， 搜狐畅游消费
纠纷人民调解委员会通过网络会
议模式， 开展在线可视调解网络
游戏消费纠纷。

如果消费者在网络游戏消费
过程中对企业投诉， 消费纠纷人
民调解委员会通知消费者被投诉
企业调解会议的时间、 进入线上
调解室的链接。 进入在线调解室
后，会有工商局、司法局、行业专
家等工作人员与消费者和企业同
时在线， 开始远程在线调解，文
字、 音频等形式保存调解过程数
据。“这突破了地域、 时间限制。”
市工商局相关负责人介绍。

330000多多家家工工会会服服务务站站今今年年起起将将评评级级
职工可就近享受优质工会服务

本报讯 （记者 闵丹 ） 今年
起， 本市将开展工会服务站评级
工作 ， 职工就近就能享受 “星
级” 工会服务。 3月13日， 深化
区县三级服务体系工作视频会在
北京市职工服务中心视频会议室
举行。 各区、 县总工会， 北京经
济技术开发区总工会主管区县服
务中心副主席、 区县职工服务中
心主任、 街乡总工会主席或副主
席以及市总工会基层指导部相关
负责同志参加会议， 市总工会副

主席张青山出席并讲话。
针对各区县总工会普遍关注

的三级服务体系考核办法， 基层
指导部部长徐闻对近日下发的
《2015年区县三级服务体系工作
考核办法》 进行了解读。 今年本
市将对全市300多家工会服务站
开展评级工作， 各工会服务站要
结合自身情况， 积极拓展适合区
域职工参与的各项服务活动， 根
据各项目的考核情况， 将评出星
级和五星级工会服务站， 让职工

就近的享受到优质的工会服务。
会议还通报今年2月以来的

三级服务体系建设相关工作情
况。 队伍建设方面， 2015年上半
年专职工会社会工作者招考工作
已经启动， 根据安排， 各区县要
组织安排好实体审查工作， 今年
拟开办8期专职工会社会工作者
“领导力、 执行力、 沟通力” 专
项能力培训， 覆盖本市所有专职
工会社会工作者。 在工会会员互
助卡服务方面， 根据三级服务体

系会员服务平台实名制统计 ，
2015年两节全市实际运行服务项
目总计166项 ， 较2014年同期增
加112项， 增长率207%； 全市服
务项目共计服务职工53.12万人
次 ， 较2014年同期增加17.57万
人次， 增长率49% 。 项目搭载 、
服务职工人次总体增长幅度较
大 ， 职 工 参 与 积 极 性显著提
高。

张青山对下一步三级服务体
系工作提出要求， 并重点强调要

抓阵地， 提升工会服务站服务能
力， 各区县在服务站规范化建设
的同时， 更要让工会服务站在服
务职工的工作中切实发挥作用。
目前全市已经有278家工会服务
站完成规范化建设， 这些服务站
要充分利用工会资源， 积极开展
丰富的、 受职工欢迎的活动； 整
合社会资源， 鼓励联合专业社
会组织或团体采取购买服务的
方式 ， 为职工提供专业化的服
务。

本报讯 （记者 周美玉 ） 14
日， 第三届北京农业嘉年华在位
于昌平区兴寿镇的草莓博览园里
开幕。 通过关注 “北京昌平” 微
信、 微博参与 “微活动”， 还能
抽奖得门票。

据农业嘉年华组委会办公室
执行副主任张朝荣介绍， 门票抽
奖活动从3月9日已经开始， 一直
持续到4月16日， “每周都会有，
每名获奖者可获得嘉年华门票2

张。” 另外， 还可以赢取草莓采
摘代金券、 盆栽等。

在游园的同时 “咔嚓” 几张
照片， 也能赢大奖。 据了解， 活
动期间 ， “草莓之恋 ， 甜美生
活” 摄影比赛、 “我眼中的北京
农业嘉年华” 摄影比赛面向广大
市民征集 “最美照片”。 照片发
送到组委会邮箱 （nyjnhxc@sina.
com） ， 获 奖 作 品 最 高 可 获 得
1000元奖金。

关注昌平微信可赢嘉年华票

本报讯 （记者 闵丹 ） 工会
福利又来了， 这次送给孕期女职
工！ 为进一步做好工会对女职工
特殊时期的职场关爱， 北京市总
工会女职工部联合贝亲有限公
司、 新时代出版社等单位为孕龄
期超过6个月的准妈妈免费提供
一份新生儿关爱礼包， 每月送出
200份， 即日起， 孕期女职工就
可通过12351网站申请。

据介绍， 北京市总工会在推
进企事业单位、 公共场所妈咪屋
项目以来， 深受各单位及职工的
欢迎， 本次活动提供的新生儿关

爱礼包， 内含新生儿纸尿裤、 婴
儿护理套装、 产褥垫、 湿纸巾、
精品母婴护理书等。 在京单位女
职工凭京卡·互助服务卡登陆
12351网站， 在线提交申请成功
后， 将个人申请表 （盖单位工会
或人力资源章） 照片或者扫描件
发 至 妈 咪 屋 公 众 邮 箱 ： baby鄄
roombj@sina.com。 工作人员在3
周内进行审核， 审核通过后与申
请人通过电话确认， 并于确认后
1个月内将关爱礼包快递至申请
人通讯地址 （限北京）。

需要提醒的是， 每位申请人

只可提交一次申请， 每个月派发
200份， 发完为止。 如有疑问请
联系： 市总工会女职工部电话 ：
010-65592811。 物品配发 处 电
话： 010-88540757。

新生儿礼包免费送孕期女职工

首家网游纠纷调解机构成立

开学典礼上， 学员相互交流感受。 本报记者 万玉藻 摄

即日起准妈妈可通过12351网站申请

随着颐和园300艘大小船只的全部开航， 上周末， 北海、 颐和园、
紫竹院、 陶然亭、 玉渊潭公园等多家市属公园的游船项目正式营业。
为了满足不同游客需求， 各公园更新了百余条游船， 这也是公园历年
更新游船最多的一次。 本报记者 邱勇 摄影报道

游船启航

本报讯 （记者 李一然 通讯
员 张欢 ） 通州区潞城镇总工会
近日联合蒙牛乳业 （北京） 有限
责任公司开展了 “弘扬雷锋精神
践行蒙牛责任” 主题活动， 蒙牛
北京公司55个团组织的1500多名
志愿者分别在敬老院、 幼儿园、
大街小巷， 开展敬老爱幼、 清除

街头小广告、 捡拾垃圾等活动。
在霞光新村敬老院， 志愿者

们擦玻璃、 扫院子， 为老人整理
衣物、 修剪指甲等， 让老人感受
到了温暖； 在潞城街头， 一批志
愿者捡拾绿化带内的白色垃圾；
在幼儿园， 志愿者们为孩子们送
去了牛奶和雷锋书籍等。

蒙牛1500志愿者参加“学雷锋”
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