
李文彤今年52岁， 环卫工作
做了29年， 春节假期正经在家的
时候极少。

每年大年三十儿晚上， 跟同
事一起在食堂吃单位给大家准备
的饺子， 然后出车、 清扫， 对李
文彤来说是最最平常的事儿。

“我们班有13辆清扫车、 6辆
捡拾车， 一般22个人出班， 夜班
组都是深夜出动。” 大年三十这
天， 出班的人员却有25人， 除了
白班队长和一名调度 “在家 ”，
包括李文彤在内的所有成员都要
出班。

环卫集团三分公司二车队夜
班班组主要负责青塔小区、 怡海
花园、 五棵松、 四季青到南坞之
间某会馆门口等重点区域的炮竹
皮清扫。

大年三十晚上10点， 李文彤
跟同事已经全部来到单位， 在食
堂吃过饺子后， 将日常23： 30的
班前会提前到23： 00开， 安排好
人员、 捡拾车和水车， 大家就依
次出发了。

每个重点区域都有一辆捡拾
车和一辆水车盯守。

23： 40左右， 李文彤跟同事
已经到达他所负责的怡海花园小
区门口儿。

“南门 、 西门是主要地区 ，
他们这小区管理比较严格， 小区
里面不让放炮， 一般都集中在门
口儿放。” 李文彤说着， 眼看小
区西门已经陆续有人出来放炮。

23： 50， 小区门口向两侧延
伸300多米， 全都是燃放烟花爆
竹的居民。

“每年都这样儿， 一般都是
11点50分左右开始放， 一直放到
12点50分左右， 然后就是零星的
人出来， 没那么多人了。”

环卫的车辆就停在小区大门
对面的道路上 ， 职工在现场盯
守 ， 要等绝大多数人燃放结束
后， 再出动清扫。 相比往年， 今
年燃放的时间有明显缩短， 00：

20左右， 大部分人已经回家。 李
文彤跟同事开始了清扫和浇水防
火工作。

先将大件炮竹皮装满一车 ，
送到指定地点 ， 再回来继续清
扫。 今年三十儿， 李文彤和同事
们感觉炮竹皮少了， 到第三车，
基本就把所有炮竹皮装走了。

不过， 工作并没有结束， 在
责任地段巡视， 发现炮竹皮随时
清扫、 浇水的规定动作一定要继
续完成。

早晨7时， 天色发白 ， 李文
彤他们才算真正回到单位， 可以
下班。 作为班长， 他还要负责车
辆的清洁检查、 保养， 并将车辆
码放整齐。

“你说这些年三十儿能在家
过的时候， 极少极少， 要说长假
七天休息， 那肯定是从来没有 。
环卫一年四季正常轮班， 都这样
儿 。 今年我们是上三天 、 休一
天， 再上两天班儿， 再休一天 。
休息这天， 要串8家儿亲戚， 好
在大部分都住在西城， 比较扎堆
儿。” 李文彤说。

2月17日清晨， 离羊年的到
来还有一天， 北京邮件综合处理
中心轻件按址分拣车间里一派忙
碌的景象。 人机结合线分拣机在
嗡嗡做声、 分拣邮件落袋的啪啪
声和邮件下线小车推动的响声在
这里奏响了一天开始的前奏曲。
不远处一个身穿玫红色衣衫的瘦
小背影正在忙碌着， 她就是24岁
的分拣员苏萌， 此时她正用力的
拉着一辆装满邮件的分拣小车努
力的前行。

苏萌是2007年那一拨参加工
作的青年职工， 别看只有20岁出
头的年纪， 她已在邮政岗位工作
了7个年头， 有着服务奥运、 两
会专封邮件等数十次大型会议和
赛事服务的工作经验， 如今已经

成为轻件作业区按址车间的生产
骨干。

按址车间需要较高的业务水
平， 2014年的 “双十一” “双十
二” 网购高峰最让她难忘， 这是
全线处理量猛增， 衔接旺季生产
时间最长的高峰期， 她所在的车
间日均处理邮件292318件， 单日
平常信函无码邮件和批退转邮件
处理量由原来的137500余件激增
到30300余件。 她和同事们充分
利用丰富的业务技能， 为赶发邮
件时限顺利完成生产任务把好了
最后一道质量关， 同时她还积极
请令参与交叉支援兄弟单位赶发
邮件的重要任务。

“春节期间生产任务更重 ，
不仅处理量上涨了而且作业区同

城小包车间又承揽了新的业务，
操作环节、 处理手续都更加复杂
了， 工作量也比平常大了很多。”
她说： “我们除了要干好本职，
还要做好交叉协作， 工作量虽然
大， 但时间、 邮件不能等， 所以
我和我的同事们就在交叉协作的
过程中边干边学， 节日期间我们
会加快处理邮件的脚步， 确保邮
件时限不延误。”

小长假里苏萌带领着大家 ，
在车间主任的指挥下 ， 攻坚克
难 ， 圆满完成了一次又一次的
交叉协作 工 作 。 “在 工 作 上 ，
我 觉 得 自己比起各位老师傅还
差得远， 要学的东西还很多， 但
我能干好本职服务大众是我最大
的心愿。” 苏萌说。

大年三十儿的早上 ， 街上 、
路上没有了往日的喧嚣， 但北京
市环保监测中心大气室的监测平
台却和平常没有两样， 值班人员
早已忙开了， 王占山正双眼紧盯
电脑屏幕上密密麻麻的数据， 全
市35个监测站的自动监测数据实
时回传。

“目前来看全市的各个站点
都不错， 大多数的PM2.5浓度基
本保持在 20微克/立方米以下 ，

处 于 优 级 水 平 。 ” 王 占 山 说 ，
“除夕赶上这样好的天儿真是让
人心情大好。 只怕晚上的爆竹会
毁了这好空气。” 除夕值班最重
的任务就是监测燃放烟花爆竹高
峰时的空气质量， “别看现在是
优级水平， 入夜后集中燃放烟花
爆竹， 空气质量将明显转差， 短
时可达到重度污染以上水平。”

监测中心值班人员平时的流
程是早上8点多就要整理当天的
环境监测数据， 以便上报给中国
环境监测总站， 另外还要随时监
测本市35个点位的数据， 实时的
数据都要对外公布。 “我们曾经
粗略估计过， 监测中心一天处理
的数据要达到上万个。”

中午匆匆扒拉几口饭， 王占

山又守在电脑前， 下午活更多，
他要为即将开始的空气质量预报
做准备。 王占山查看了卫星云图
和多种数值模型， 将历史污染数
据、 现有污染数据、 气象条件等
输入预报模型， 从而生成未来几
天的空气质量状况。 王占山今年
28岁， 刚来监测中心工作两年，
这两年的春节他都赶上了值班，
“家人能理解， 监测数据不过年，
我们也就不过年。”

夜幕降临， 正是家家户户忙
做年夜饭的时候， 王占山还在忙
着， 他不住念叨着， 除夕夜是燃
放高峰， 希望市民能少放点儿烟
花爆竹， 降低PM2.5浓度。 也希
望在新的一年里， 通过大家的努
力， 让北京的蓝天更蓝！

大年三十儿一早， 刘静静起
床后的第一件事就是给远在甘肃
老家的爸妈打电话拜年， “之前
已经给爸妈寄了一些钱， 今天一
天会很忙， 如果不在老家过年，
我都会在早上给爸妈打电话 ”。
今年20岁的刘静静是2012年8月
来到蜀国演义川菜馆做服务员，
两年多， 她只在去年3月份回过
一次家， 其余的春节她都是在北
京过的。 春节期间正是餐厅最忙

碌的时候， “我还年轻， 家里也
没那么多的事情”， 她义不容辞
的将请假回家的机会留给了其他
的同事们。

按照餐厅的工作流程， 服务
员每天的工作都是从早上9点50
分开始， 提前进行开餐前准备工
作。 早在一周前， 这家餐厅除夕
所有包间和大厅午、 晚餐位置都
已经预订完毕， 刘静静负责的大
厅13区共有9张方桌 ， 她需要在
这一天为18个家庭的年饭服务。
而除夕这天， 所有的服务员似乎
都将工作时间提前了， 当记者来
到餐厅时， 刘静静已提前在做准
备工作， 水杯、 餐盘、 筷枕、 餐
花……每一样都有条不紊的整理
好， 并确认好摆放的位置。

在她负责的9张桌子上 ， 每
个位置都摆放着一个大红的餐布

叠成的 “一帆风顺”， 刘静静说，
这也是餐厅对每位客人的新年祝
愿。 “因为是春节， 希望每个客
人都高兴而来、 满意而归， 我们
也提前把工作做到前面”。 已经
提前点好菜的客人我们会和后厨
打好招呼进行安排， 尽量不让客
人等待。 由于很多是家庭聚会，
她也提前考虑到了带小孩的情
况， 并和领班提前说明。 “孩子
是家庭的集中点， 全家都围着，
我们要照顾好他们”。

当天中午忙碌完， 短暂的休
息后 ， 又要开始晚上的准备工
作。 很多客人都希望吃完饭能回
家看 “春晚”， 晚餐的时间也会
比以往的时间提前 ， 她告诉记
者， 我们会提前安排好时间， 服
务好每一个家庭。 毕竟 “没有比
春节团聚更重要的了！”
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新春佳节， 当人们忙着走亲访友、 旅游度假的时候， 许多职工放弃与家人团聚的机会， 他们心甘情愿地坚
守在各自的工作岗位上， 保障着节日里的 “衣食住行”， 这些忙碌的劳动者们成为节日里最亮丽的一道风景线。
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环卫集团三分公司二车队夜班班长李文彤
除夕夜出车成为平常事儿
□本报首席记者 边磊 文 通讯员 王迎光 摄
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