
工会开展法制宣传活动

区总工会被评为全国
工会贯彻落实工资集体协
商三年规划先进集体

全国职工互助保险工
作先进单位

“全国基层组织建设工
作创新成果奖” 候选单位

东城工人文化宫 、 技
术交流站荣获全国职工教
育优秀示范点
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京卡·互助服务卡承接与搭
载的各类服务职工项目和活动再
创新高， 累计推出会员专享活动
171个 ， 职工参与率达56%。 围
绕 “促进就业、 共创和谐” 推进
职介工作 ， 举办专场招聘会22
场 ， 提供就业岗位 3.5万余条 ，
帮助3522人实现就业。

以 “情缘东城、 幸福一生”
为主题， 为10对外来务工新人举
办了集体婚礼， “双月” 交友活

动吸引了760名单身职工参加 。
信息采集和京卡办理工作不断推
进， 信息采集率98%， 持卡会员
同比增加1.7万人 。 医疗互助保
障活动赔付职工4万余人次， 共
计737万元。

以安康杯竞赛活动为抓手广
泛普及安全生产知识， 开展企业
安全隐患排查， 完成安全生产知
识答卷3万份， 营造出人人知安
全,人人讲安全的社会氛围。

“金秋送岗位， 携手促就业” 大型招聘会

从职工最关心的工资集体协商， 到维护职工根本权益的法律服务； 从贯穿全年的项目制帮扶， 到遍地
开花的职工文化建设， 2014年， 东城区总工会始终坚持“三个三” 的工作理念， 强化融入基层、 融入实
际、 融入职工的工作作风， 不断提高服务职工的能力和水平， 实现了工会工作在职工中的认知度和影响力
的不断提升。 本报将分上下两期对东城区总工会2014年工作进行盘点。

□本报记者 金海鸥 图片由东城区总工会提供
东城区总工会2014年工作盘点（上）

秀出工会正能量
当好职工暖心人

东城区总工会主席张晓林为史家社区职工法律服务工作室揭牌

按照 “全覆盖、 真协商、 享
成果” 的工作目标， 着力深化内
容、 拓展形式、 规范程序、 提升
质量。

推动区域协商细化了行业、
工种， 兼顾岗位工资标准和增长
幅度； 力促规模非公企业独立开
展协商 ， 使职工收入与企业效
益、 奖金分配办法挂钩； 国有企
业将协商内容与薪酬管理和分配
制度相结合， 提高了协商工作针

对性。 指导区餐饮类行业依据市
专项合同标准开展 “二次协商”，
有效避免了行业恶性竞争； 落实
《工资集体协商规范指引标准》，
协商程序进一步规范。

依托崇外地区商业零售行业
议事会开展协商， 为在全区深化
此项工作夯实了基础。 全区已建
会企业集体合同、 工资专项合同
和女职工专项集体合同签订率分
别达99.88%、 99.63%和99.88%。

平等协商集体合同
已建会企业三项合同签订率均达99.6%以上

厂务公开民主管理
制度稳定实施率保持在99.88%

推动企事业贯彻落实 《企业
民主管理规定》， 健全了以职工
（代表） 大会为基本形式的民主
管理制度、 厂务公开制度和职工
董事职工监事制度， 维护职工的
知情权、 参与权、 表达权和监督
权。 以迎接全国第八次厂务公开
民主管理调研检查为契机， 对企
事业单位开展自检自查和重点抽
查 。 建立 《职代会实施细则 》、
《厂务公开制度》 和 《厂务公开
民主管理工作手册》 两级备案制

度， 通过培训、 交流和回访等形
式， 促进了各项制度的落实。

开展 “借鉴 ISO9000标准建
立厂务公开民主管理体系” 外检
工作， 提升了工作的制度化、 标
准化和规范化水平。 组织 “公开
解难题、 民主促发展” 职代会提
案征集活动 ， 共征集提案百余
件。 扩大机关职代会试点， 推动
了机关党风廉政建设。 目前， 厂
务公开民主管理制度稳定实施率
保持在99.88%。

法律服务
妥善调处劳动争议578件，挽回经济损失666.5万元

以 “不出系统 ， 化解在萌
芽” 为目标， 劳动关系 “预防、
预警、 调处、 援助” 一体化建设
效果明显。 深化劳动争议调解联
动机制， 由刚性处理转变为事前
的柔性服务， 妥善调处劳动争议
案件578件， 挽回经济损失666.5
万元， 完成法律援助案件103件，
涉及金额328.14万元。

全区187个社区全部建立了

法律服务工作室， 打通了为职工
提供法律服务的 “最后一公里”，
开展法律服务活动715次， 服务
职工1.5万人次。 加强法律宣传，
贴近职工需求开展 “一街一月两
次 ”、 “菜单式 ”、 “案例大讲
堂” 等法律服务活动， 服务职工
16389人次。 完善三级服务体系
诉求网络， 畅通职工诉求渠道，
受理各类诉求431件。

职工帮扶
物质、医疗、助学、就业等项目制帮扶贯穿全年

坚持物质与情感相结合、 日
常与节日相结合、 扶贫与扶志相
结合、 输血与造血相结合的帮扶
机制，将物质、医疗、助学、就业等
项目制帮扶工作贯穿全年。 继续
加大助学帮扶力度， 给予新考入
大学的困难单亲女职工子女每人
7000元助学金； 帮扶内容不断拓
展， 启动了困难职工边缘户医疗

帮扶和职工 “助残帮困” 工作；
注重心理疏导和人文关怀， 组织
困难职工参加读书活动， 传递正
能量；为11名职工提供应急救助，
解职工燃眉之急。 坚持机关干部
与困难职工结对帮扶， 实现了对
困难职工走访慰问的全覆盖，将
党和政府的温暖送到职工家中，
全年共投入帮扶资金895万元。

职工服务
累计推出会员专享活动171个，职工参与率达56%
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消防安全活动中， 职工正学
习安全绳系法


