
职工服务热线问答12351
政策咨询

答 ： 请登陆12351职工服务
网查询。

法律咨询
答： 建议职工先认定工伤，

认定成工伤 ， 可以休停工留薪
期， 停工留薪期内工资福利待遇
不变。

生活服务
答： 北京市工会会员刷本人

京卡·互助服务卡可享受欢乐谷
全价日场门票买一送一优惠， 即
买一张全价日场门票可进两人。

互助保障
答： 家财火灾损失救助金保

障范围， 为本市具有房屋产权证
的固定住所。 回答上期本版提问

未未签签集集体体合合同同企企业业将将被被约约谈谈

2万职工群众加入社区“学习圈”
本报讯 （记者 屈斌 通讯员

卫宏 ） “农民之子2015年元旦
文艺汇演” 近日在半塔社区学习
中心举行， 来自村 “学习圈” 的
成员以联欢的形式辞旧迎新。

“学习圈” 的成员包括半塔
村的社区居民， 其中多数为外来
务工的流动人员。 他们以秧歌、
广场舞、 京剧、 吉他、 电子琴、
歌曲、 舞蹈等多种形式， 自编、
自导、 自演组织了一场别开生面
的文艺晚会。

据统计， 学习圈开展两年多
以来， 已有2万人次参与到各类
圈子中， 目前形成的圈子包括广
场舞圈、 营养早餐圈、 中医养生
圈、 家政技能圈、 英语学习圈、
家庭教育课堂学习圈等。

“学习圈” 项目隶属北京市
温暖基金会职工服务公益孵化项
目， 由农民之子文化发展中心承
办， 该项目旨在通过多种形式，
在文化生活、 职业发展等方面为
社区职工提供有益的帮助。
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本 报 讯 （ 通 讯 员 刘 方 ）
“谢谢工会的同志还惦记着我们，
真的很感动！” 近日， 北京朝政
物业管理中心非工伤意外身亡职
工王庚聚家属从朝阳区朝外街道
总工会主席龙梅手中接过2万元
理赔金后， 连声道谢。

朝外街道总工会相关负责人
表示， 职工王庚聚生前， 单位曾
为他办理京卡·互助服务卡， 不
幸发生后， 街道总工会立即为他
申请了京卡免费搭载的非工伤意

外伤害保障赔付， 按照标准， 发
生非工伤意外造成死亡者， 给付
标准为2万元。

近年来， 朝外街道总工会不
断加大京卡的推广力度 ， 本着
“普惠制” 的原则， 开展了多项
活动。 龙梅表示， 2014年， 他们
共为辖区内1800名会员办理了京
卡， 2015年他们将继续深入宣传
职工互助保障计划， 坚持 “普惠
制” 服务原则， 让更多职工享受
到工会组织提供的服务。

职工意外身亡 京卡赔付2万

北石槽镇书香文化走进农家院
本报讯 （通讯员 王海营 ）

“书屋添彩新农村， 书香点亮农
家院 ”。 顺 义 区 北 石 槽 镇 读 书
征文演讲比赛近日落幕 。

此前， 镇文体广电服务中心
共征集全镇16个村和小学、 幼儿
园、 卫生院等27篇文章， 文章均
以书籍的价值为核心内容， 有的
赞美书中的优雅， 有的借助读书
走上致富的道路， 有的把读书比

作打开幼儿心灵的一把钥匙。
北石槽镇高度重视培养群众

读书的习惯， 发挥益民书屋的作
用， 实现益民书屋镇域全覆盖，
并成功申报四星级、 五星级益民
书屋。 据相关负责人介绍， 书籍
能够增强村民的职业技能， 陶冶
情操， 使大家的精神面貌焕然一
新， 北石槽镇将继续营造全镇爱
读书、 读好书的新风尚。

本报讯 （记者 王路曼 ） 放
下扫帚拿起笔 ， 离开大街进课
堂。 昨天， 记者从怀柔环卫中心
工会获悉， 在刚刚结束的全体会
员 （职工） 代表培训班中， 来自
基层10个部门的62名新会员代表
接受了培训。

近日， 怀柔环卫中心工会组
织召开了第二次会员代表大会，
选举新一届工会委员会、 经费审

查委员会和女职工委员会， 很多
职工都是第一次成为会员 （职
工） 代表。 “作为一名班组长 ，
干好本职工作是我的梦想。 此次
职工们又推荐我为会员代表， 让
我增添了一份责任感。 我要更加
珍惜学习的机会 ， 积极建言献
策。” 会员代表马雪琴说。

培训以 《厂务公开民主管理
基本知识》 为题， 系统地讲解了

中国工会的地位、 民主管理的法
律基础、 职工代表大会组织的建
立、 职权、 审议程序及如何开好
职代会等内容。 讲座既有理论阐
述， 又有实例讲解， 切合工作实
际， 收到了良好效果。

会员代表们纷纷表示， 通过
系统学习， 明确了代表的职责和
义务， 提高了履行代表职责的能
力和水平。

怀柔环卫新“代表”学习工会ABC

大兴区总工会“五步约谈法”促协商机制建设

新年新气象
职工充电忙

1月3日是小长假最后一天， 记者在国家图书馆里看到， 不少职工
选择在图书馆 “充电” 的方式过新年。 国家图书馆阅览室里座无虚
席， 一些职工还是带着孩子一起来此， 翻阅着各种书籍， 学习知识的
同时增进感情， 其乐融融。 本报记者 孙妍 摄影报道

本报讯 （记者 孙艳 ） 对辖
区内未建会企业、 未签订集体合
同企业、 未开展工资协商企业以
及企业职工工资长期不增长、 低
增长的企业将启动约谈机制。 近
日， 大兴劳动关系三方审议通过
《大兴区协调劳动关系三方会议
制度》， 该区将据此于2015年开
始全面推进集体协商机制建设，
2016年继续巩固和提高， 形成规
范有效的集体协商机制。

“区三方会议制度确定了 ，

推进集体协商工作机制和制度也
有了标准 ， 再加上五步约谈方
法， 乡镇工会就有了明确的指导
意见， 2015年大兴区的集体协商
机制建设肯定能上一个大台阶。”
采育镇总工会主席隗合营说。

区总工会副主席侯月海介
绍， 约谈机制是依据劳动法、 工
会法、 劳动合同法等法律法规 ，
结合大兴区推行工资集体协商工
作的实际及所遇到的问题而制
定。 对辖区企业， 尤其是辖区内

未建会企业、 未签订集体合同企
业、 未开展工资集体协商企业以
及企业职工工资长期不增长、 低
增长的企业和不配合、 不支持、
不和谐、 不稳定、 矛盾突出的企
业建立约谈机制， 采取个别约谈
和集体约谈相结合的办法。

据介绍， “五步约谈法” 分
为： 第一步： 由企业所在地区的
工会组织责成相关人员登门走访
企业法人或法人的委托人进行面
对面的沟通交流。 第二步： 由所

在地区的工会主席或副主席亲自
出面约谈企业法人或法人委托
人， 与他们再次协商沟通。 第三
步： 由所在地区的工会组织和辖
区内服务企业的相关部门等组成
约谈小组， 共同约谈企业法人或
委托人。 第四步： 由所在地区的
工会组织拉列企业挂账清单报送
辖区内主要领导， 请领导直接约
谈企业法人， 讲清工作要求和推
进的时限。 第五步： 由所在地区
的工会组织向区人力社保部门提

出行政监察， 由行政监察人员依
法依规对未开展协商的企业进行
行政查处， 下发整改意见书。

侯月海表示 ， 此次制定的
“五项机制” 和 “五项制度” 的
有关规定， 把工资协商和集体合
同制纳入企业管理的制度之中，
企业和工会要主动承担起协商工
作的责任和任务。 通过 “五步约
谈法”可有效解决好企业不愿谈、
不想谈的问题， 同时解决好工会
组织不敢谈、不会谈的问题。

本报讯 （记者赵新政 通讯
员 张寅 ） 记者近日从中铁六局
了解到， 太原铁建公司太古供热
隧道项目通过每月严查工资发放
到位情况、 提供生活和学习便利
等措施确保外协工权益， 有力促
进了工程建设。

太古供热长输工程隧道工程
长15.17公里 ， 今年完工可利用
古交兴能电厂热源， 为太原市和
平路以西集中供热 8000万平方
米。 该项目位于城郊地区， 员工
购买生活用品十分不便。 项目部

工会按照公司工会要求将便利店
开进外协队。 同时， 开放项目部
民工 “业校” 和职工书屋， 为外
协工搭建学习文化知识的平台。

对于外协队工资发放情况更
是从严把握。 在这方面， 项目部
工会不仅要了解工资是否拨付到
了外协队， 还要每月查验外协队
的工资发放清单和个人签收台
账。 项目部书记在发放工资时，
要亲自监督外协队工资发放过
程。 同时， 项目部充分发挥党群
工作协理员作用， 加强与外协队

员工的沟通。 针对外协工远离家
乡， 不能回家探亲， 精神上容易
苦闷的情况， 项目部工会除听取
员工建议组织文体趣味运动会
外， 还对其进行了慰问， 解决他
们的个人特殊需要。

太古隧道项目工会月月查工资兑现
中铁六局太原铁建公司让外协工权益有保障

公

告

党灵明 6105271990####273X，因你自
2014 年 11 月 13 日起连续旷工至今，严重违
反了双方签订的《劳动合同书》以及《商标评
审辅助人员管理办法》的有关规定，现决定
自 2014 年 11 月 24 日起解除与你的劳动关
系。 特此通告。

国家工商行政管理总局
商标审查协作中心


