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2009年至今， 丰台区总工会
在引领职工共建共享 “繁荣文明
幸福新丰台 ” 工作中 ， 亮点频
出、 成绩喜人。 5年以来， 丰台
区共培养选树全国和北京市劳模
56名 、 全国及首都劳动奖状16
个、 全国及首都劳动奖章63名、
全国及北京市 “工人先锋号” 36
个； 先后获得全国工会职工书屋
建设先进单位、 全国职工互助保
障先进单位、 全国工会经审工作
先进集体、 全国 《女职工劳动保
护特别规定》 知识竞赛活动优秀
组织奖、 全国安全生产领域 “打
非治违” 知识竞赛优胜单位奖、
全国 “心系女性” 系列教育活动
示范单位和全国职工素质教育培
训示范点等称号 。 在经审 、 女
工、 职工互助保障、 职工素质工
程建设等方面获得市级先进25
项 ； 在全总 、 市总工会的指导
下 ， 创立了 “区域建会行业管
理”、 “单建联建并举” 的 “北
京方庄模式” 和 “工会、 工会服
务站、 职工之家” 三位一体的综
合型服务职工的 “北京集美模
式”， 得到市委和市总工会领导
的充分肯定， 并将经验做法在全
国推广。 2010年以来， 丰台区总
工会连续四年被评为北京市总工
会考核优秀单位。

亮点一：
强基固本， 工人阶级主力军
作用取得新成效

基层工会组建成果丰硕。 近
年来， 丰台区总工会坚持 “党建
带工建、 工建服务党建”， 主动
适应经济多元发展和职工队伍结
构发生的新变化。 五年来， 全区
基层工会组织从 1256个扩大到
1818个， 工会会员从12.8万人发
展为17.2万人。 全区所有街乡镇
全部建立了总工会 ， 并建立了
354个社区 （村） 联合工会， 涵
盖法人单位9702家。

大力弘扬劳模精神示范引领
作用 。 积极开展以唱响 “中国
梦·劳动美” 为主旋律的专题教
育， 通过召开座谈会、 集中宣讲
等方式， 在媒体宣传劳模先进事
迹， 弘扬劳模精神， 营造了尊重
劳模、 学习劳模、 争当劳模的浓
厚氛围。 完善劳模选树机制， 提
高劳模公信力， 打造了一支立得
住、 叫得响的劳模队伍。 为劳模
提供精细化服务， 完善劳模管理
平台 ,五年来共组织劳模参加疗
休养485人次； 为劳模提供体检
套餐642人次 ； 走访慰问劳模 ，
发放各类慰问品和慰问金总计
297万元 ， 惠及劳模 1990人次 ，
使劳模感受到了党和政府的关怀
和温暖。

稳步实施职工素质教育工
程 。 全面落实 《北京市 “十二
五” 时期职工发展规划》， 打造
职工学习平台， 保障基层职工培
训落实到位， 建立农民工、 女职
工技能学习基地32家， 素质工程

实体超市1处， 完成职工大讲堂
115讲。 落实 “首都农民工大学
生助推计划”， 助66名农民工圆
了 “大学梦”。 探索通用能力培
训新模式 ， 实施 “N+X” 培训
课程 ， 实现因企施教 、 因工施
教 ， 五年来共投入 120多万元 ，
培训约36000人次 。 完成课堂教
学与网上学习超市、 外出调研与
拓展训练相结合的工会专职社会
工作者培训新模式， 成为市级示
范推广的教育培训模板。

积极推进职工经济技术创新
活动蓬勃开展。 以 “争当主力军
建设新丰台” 为主题， 五年来共
举办劳动竞赛900余次， 累计8万
多名职工参加。 通过创新成果展
示、 科研项目试点等方式， 以科
研骨干带动团队创新， 7家单位
被授予市级职工创新工作室。 各
基层工会积极开展与岗位接近、
与实际贴近的特色竞赛， 如环卫
中心设立的比赛项目覆盖面广、
战线短、 参与人员多， 竞赛地点
灵活； 方庄地区的餐饮行业技能
大赛 ， 有特色 、 有创新 、 受欢
迎、 影响大； 三兴汽车有限公司
注重理论与实际操作相结合， 促
进了技术工人理论和实际操作水
平双提升。

亮点二：
改革创新， 和谐劳动关系取
得新突破

普遍开展工资集体协商。 通
过三方协商机制、 工资集体协商
指导员分片包干负责制， 以专项
集中培训提升工作人员职业素养
等方式， 顺利完成了全总 “普遍
开展工资集体协商” 工作要求和
北京市工资集体协商三年行动计
划工作任务。 以百人以上企业为
重点， 工资集体协商签订任务和
集体合同签订率达100%。 行业
协商层级上移， 以餐饮、 商贸和
文化教育医疗3个行业工会联合
会为主 ， 开展工资集体协商工
作； 区域协商扩大覆盖面， 实现
区域性企业在全区各街道社区和
各乡 （镇） 村中全面覆盖； 园区

协商提质增效， 探索签订 “楼宇
工资集体协商协议” 新途径， 确
保园区企业认同和职工满意； 推
进签订女职工权益保护专项集体
合同， 维护女职工的特殊权益。
截至目前， 全区5600家企业已签
订工资集体协商协议， 签订率达
92%， 合同覆盖职工总数12.32万
人。

严格落实厂务公开民主管
理 。 健全完善职工代表大会制
度， 全区公有制企业的厂务公开
建 制 率 、 职 代 会 建 制 率 均 达
100%， 非公企业厂务公开建制
率、 职代会建制率达92.6%。 完
善厂务公开民主管理工作， 实施
厂务公开职工代表大会建制专项
行动计划， 涌现出了北京丰顺机
动车驾驶员培训中心等9家不同
领域、 不同类型的示范单位和先
进单位。

健全劳动争议调解机制。 完
善劳动关系三方协商机制和劳动
争议调解六方联动机制， 组成以
区工会领导班子为核心的应急劳
动争议调解组， 妥善协调解决了
一批重大劳动争议案件， 将维护
劳动关系和谐稳定落到实处。 五
年来， 共调解案件3258件， 其中
成功调解1942件， 成功化解集体
劳动纠纷案件71件， 为申请人履
行金额2109万元， 有效地维护了
职工与用人单位的合法权益。

广泛开展安全生产宣传教
育。 强化企业与职工的安全生产
责任意识， 提高企业安全生产和
职工劳动保护的自觉性。 组织参
加 “安康杯 ” 竞赛活动 ， 五年
来， 累计组织43万名职工报名参
赛 ， 获得市级以上优胜单位10
家、 班组5个。 协助区安监局处
理安全生产事故60余起， 最大限
度地维护了职工的合法权益。

亮点三：
强化服务， 服务职工体系迈
上新台阶

完善服务帮扶工作长效机制
暖民心。 建立健全帮扶工作的长
效机制， 努力为职工办好事、 办

实事、 解难事。 拓宽资金来源，
通过及时向上级工会上报帮扶情
况， 动员辖区机关、 企事业单位
及职工捐助等方式， 五年来共争
取全总 、 市总拨款645.12万元 ，
募集社会捐助488.6万元 。 严格
执行帮扶政策， 制定分级救助标
准， 用好专项资金， 做到应帮尽
帮。 开展劳模结对帮扶， 形成了
新劳模服务帮助老劳模， 劳模企
业服务帮助困难劳模的良性机
制。 五年来， 累计发放各种慰问
物资金额达750万元， 慰问、 帮
扶、 救助困难职工及一线职工等
10多万人次。

提升三级服务体系影响力聚
民心。 落实市总 “1+6” 文件精
神， 成立丰台区职工服务中心。
按照市总 《关于推进街道、 乡镇
总工会建设的意见》 要求， 2010
年在全区街乡镇普遍成立地区总
工会。 根据市总 《关于加强工会
服务站规范化建设实施方案》 要
求， 规范化、 高标准建设基层工
会服务站， 累计投入资金800余
万元， 协调各街乡镇和科技园区
投入房屋及硬件基础设施达3000
余万元， 实现街乡镇、 园区工会
服务站规范化建设全覆盖， 总面
积达4020平方米， 其中200 平方
米以上7家。 在方庄地区探索工
会参与社会化管理新渠道， 推进
“非公企业职工之家” 建设， 将
闲置的地下人防空间打造成集住
宿、 休闲、 读书、 娱乐、 健身为
一体的 “职工之家”， 为企业和
职工解决需求最为迫切的问题，
实现服务职工零距离。

丰富 “京卡” 服务项目贴民
心 。 积极开展 “京卡 ” 宣传活
动， 提高 “京卡” 知晓率， 截至
2014年底， 共办理 “京卡” 15万
余张。 大力推进京卡会员信息采
集， 实现实名制管理。 丰富 “京
卡” 服务项目， 提高认可度和使
用率， 在职工素质教育和文化体
育活动等64项活动中， 累计刷卡
7万余人次。 不断完善职工互助
保障体系， 广泛宣传职工互助保
障工作， 五年来互助保险新增会
员近 3万人 ， 投续保累计达到

1500多万元， 共受理理赔2897人
次， 成功赔付640多万元。

开展职业介绍取得实效稳民
心。 利用职工服务中心窗口积极
搭建求职平台， 为职工提供就业
服务 。 跟进丰台职介网 ， 分岗
位、 分需求、 分层次收集企业招
聘信息， 及时提供给求职者。 充
分考虑求职人员需求， 设置残疾
人专台、 拥军专台， 五年来共举
办招聘会上百场， 与会企业上千
家， 提供岗位上万个， 参加招聘
会人员2万多人次。 招聘现场聘
请专业律师免费提供维权服务，
使求职者在获得就业机会的同时
了解工会及法律知识， 稳定全区
就业形势。

亮点四：
满足需求， 职工文体活动掀
开新篇章

打造职工 “活动阵地 ”。 成
立丰台区职工艺术团和职工体育
协会 ， 为指导基层开展文体活
动、 服务职工奠定基础。 通过培
训、 考级， 全区涌现出了一支三
百余人的文艺骨干团队和一支百
人以上的专业裁判员队伍。 投入
近千万元改造丰台工人俱乐部，
提升其硬件设施水平和职工文化
体育、 教育宣传的阵地功能， 被
市总工会授予 “北京市职工体育
示范基地” 称号。

打造职工 “风采展台 ”。 紧
紧依托 “五月的鲜花”、 摄影比
赛、 书画比赛等活动， 为职工搭
建展示风采的平台 ， 并深入企
业、 车间、 社区、 学校巡回慰问
演出1500多场， 参与职工约50万
人次。 通过运动会、 球类比赛、
推广 “工间操” 等系列活动， 掀
起全区职工健身新热潮， 共开展
各类健身比赛、 活动2100多场 ，
参与职工60多万人次。

打造职工 “精神驿站 ”。 定
期召开职工书屋建设推进会， 形
成 “党政领导、 工会推进、 职工
参与 ” 的工作机制 ， 将国税局
“一所一品” 的特色职工书屋打
造成标杆， 在全区职工书屋建设
中起到了示范引导作用 。 五年
来， 累计投入资金1000多万元 ，
为基层工会配备书籍近十万册，
书柜360个 ， 电脑81台 。 目前 ，
全区共有职工书屋124家， 其中
全国职工书屋示范点7家， 北京
市职工书屋示范点97家。

打造女工 “特色文化品牌”。
以 “三八” 妇女节系列庆祝慰问
活动为重点， 将丰富多彩的女职
工活动贯穿全年。 通过 “职业装
风采展示”、 女职工职业教育等
活动， 丰富女职工业余生活、 增
强女职工生机活力， 展示女职工
精神风貌。 建设丰台妇幼保健院
“妈咪屋” 全市样板间 ， 在全区
打造20余家哺乳室； 与区卫计委
合作， 实现女职工 “两癌” 免费
筛查3万多人次， 保障适龄妇女
健康权益。

与职工共建共享繁荣文明幸福新丰台
———丰台区总工会5年工作亮点回顾

丰台区第三十一届五月的鲜花红歌汇演


