
对话主席

记者： 您如何看待顺义区总工会在开
展工资集体协商工作上获得的丰硕成果？

刘永发： 顺义区是工业大区， 工业产
值占北京市的1/7， 顺义企业多， 产业工
人多， 目前工会会员有近16万。 维护好这
些职工的合法权益， 保障他们工资合理增
长是工会关注的工作。 因此， 顺义区总工
会非常重视工资集体协商工作的开展， 这
项工作抓好了， 职工权益维护好了， 劳资
关系和谐了， 反过来能够促进企业发展和
经济增长。

按照全国总工会和北京市总工会的要
求， 近几年， 顺义区总工会都超额完成了
工资集体协商的推进任务。 目前， 这项工
作在顺义区正在有声有色地开展。 今年年
底， 区内25人以上的企业能够实现100%
建立工资集体协商制度。 今年重点开展的
规范化工资集体协商工作， 顺义区也是超
额完成了任务， 并荣获 “全国工会贯彻落
实工资集体协商三年规划先进集体 ” 称
号。

记者： 近年来， 顺义区总工会还重点
开展了哪些工作， 取得了哪些成绩？

刘永发： 首先， 从建会上来说， 全区
所有企业基本建立了工会组织， 工会会员
大幅度增长， 完成了上级工会提出的普遍
建立工会的任务。

顺义区工会在职工文化素质的提升方
面开展了大量工作， 包括培养技能人才、
开设周末大讲堂、 开展农民工再教育等。

工人文化宫建设也是顺义区总工会工
作的亮点。 新建的工人文化宫通过文艺活
动、 单身联谊、 健身场所等为全区职工提
供了业余文化活动的场所， 广大职工直接
受益。

在帮扶工作上 ， 顺义区工会不遗余
力。 为工会会员提供免费的法律咨询、 救
助， 通过大病救助、 金秋助学等活动帮扶
困难职工， 这项工作也已经系统化。

在工会组织结构建设上， 通过三级服
务体系壮大了工会力量， 还招收了五六十
人的工会大学生助理员， 工会在人员保障
上实现了质的飞跃。

如何提升工资集体协商的质量和效果？ 顺义区总工会的答案是， 狠抓规范化建设。 盘点2014年， 顺义
区工资集体协商工作取得了突出成果。
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从形式化到规范化
协商程序一个不落

从2011年开始， 顺义区5名工资集体
协商指导员正式上岗。 他们分三个小组，
共同负责顺义区国企、 19个镇、 4个街道、
2个经济开发区管辖内企业的工资集体协
商指导工作。

今年， 对于工资集体协商工作来说，
是关键性的一年， 根据年初全总、 市总提
出的工资集体协商规范化建设的要求， 顺
义区总工会开始培育示范企业。 工资指导
员的工作也发生了变化， 加强了下基层到
重点企业面对面辅导工作， 服务零距离。

在顺义区北京英迈特矿山机械有限公
司， 企业方首席代表认为他们是外商投资
企业， 各项管理比较正规， 公司有薪酬委
员会， 每年按照公司经营情况调整职工工
资， 没必要开展工资集体协商。

针对他的这种认识偏差， 指导员认真
讲解了开展工资集体协商的重要意义， 使
他认识到职工工资的调整必须由企业方和
职工方平等协商决定， 不是企业经营者包
括薪酬委员会单方面说了算。 通过沟通交
流， 企业方的首席代表转变了观念， 提高
了认识 ， 规范化开展了工资集体协商工
作。

对于规范化， 顺义区工资集体协商指
导员纪春阔解释， 工资集体协商逐步实现
规范化， 要求企业必须严格落实 《北京市
企业工资集体协商规范指引标准》， 具体
来说主要包括： 协商程序不可短简， 短是
不准缺少程序， 简是不准把程序简化到不
合规的程度； 各种文书格式规范， 存入档
案的文书格式， 要达到 《北京市工资集体
协商工作指导手册》 中的参考文本格式的
标准； 所有材料真实齐全， 存入档案的文
字材料和影像资料， 必须是当时工作情况
的真实记载和记录， 不准弄虚作假； 专项
协议上报备案， 双方代表协商后签订的工
资专项协议经过职工代表大会审议， 要按
规定时限上报人保局相关部门备案； 监督
履行保证不偏， 企业工会或工资集体协商

工作小组要对工资协议的履行情况进行监
督， 并采用多种方式了解广大职工的满意
度。

从单一性到多元化
协商的不只是工资

在对企业工资集体协商进行规范化建
设时， 重要的一条就是协商内容要酌情拓
宽。 简单来说， 工资集体协商并不是仅仅
协商工资， 比如， 效益好的企业还可以谈
奖金、 福利、 津贴等内容； 在北京创造食
品公司今年召开的工资集体协商会议中，
就在协商工资的基础上拓宽了协商内容。
除了商定职工平均工资上涨5%以外 ， 还
设立了考核奖和质量奖， 对于全勤到岗职
工、 以及完成产品质量达到一定标准的职
工每月奖励100元。 另外， 对于班组长也
设立了激励办法 ， 每年奖励400元左右 ，
鼓励他们在工作中起到带头人的作用。 该
企业的做法， 是工资集体协商的一次典型
示范， 也在职工群众中普遍受到欢迎。

北京迪蒙卡特机床有限公司经济效益
比较好， 前三年只谈工资增长一项内容，
今年谈了四项内容。 工资方面， 企业最低
工资从1800元涨到1900元， 职工工资平均
增长5%。 其它方面， 经过协商， 公司给
职工上意外伤害险， 每年给职工做一次体
检。 这些都是符合职工最直接利益的协商
成果。

在工资集体协商会议中， 北京市承顺
成混凝土有限公司的职工方代 表 ， 在
工资集体协商拟定的协商内容结束后 ，
提出了自己的诉求。 这位职工是一位混
凝土大车司机， 他根据自身的工作情况和
困难向企业方提出为每名拉混凝土的大车
司机配备棉大衣的要求。 企业经营者经商
讨决定， 同意为每名大车司机配备一件棉
大衣。

据统计， 通过对顺义区54家工资集体
协商典型示范企业进行调查， 前三年54家
企业都是谈一项内容， 而到了今年， 谈一
项内容的有15家， 谈两项内容的有26家，
谈三项内容的有11家， 谈四项内容的有2

家。 协商的内容都不仅仅限于工资， 协商
的范围也越来越宽。 既符合广大职工的真
实意愿， 又符合企业的实际情况。

从 “双维” 到 “双赢”
协商内容不一定是涨工资

工资集体协商就一定是涨工资吗？ 当
然不是， 结合企业的效益和实际情况， 职
工的工资也可能不涨。

北京飞箭机车车辆配件厂今年1到5月
亏损40多万元。 7月15日， 双方代表进行
了工资协商， 谈了两项内容： 一是工资不
减， 保持现在水平； 二是支付保障， 每月
28日至30日全额支付职工工资。 从协商的
结果看， 工资并没有上涨而是保持原有水
平， 这就是根据企业实际情况与职工进行
和谐协商的结果。 经过协商， 职工都对企
业表示理解， 又提出了自己的要求， 即工
资不涨但要按时发放， 最后达成一致。 这
个协商结果， 既能满足大多数职工的合理
诉求， 又能促使企业利益的分配逐渐趋向
公平合理。

同样情况， 在顺义建筑工程公司第四
分公司的协商会议现场， 职工方代表提出
能否减免职工的部分伙食费。 企业方首席
代表当场与相关工作人员进行测算， 并要
求食堂进一步规范管理， 在保证质量的前
提下， 最大化降低成本， 接受职工代表的
建议。 从明年1月起， 职工每人每月伙食
费下调了50%。

对于工资集体协商的协商结果， 顺义
区总工会常务副主席苏瑞峰解释， 工资集
体协商的工作原则是 “双维”， 即促进企
业发展、 维护职工权益。 工资涨不涨， 涨
多少， 要根据企业的实际经营状况并征求
职工意愿， 只有促进企业健康发展， 产生
好的经济效益， 企业经营者追求利润的最
大化和职工追求劳动报酬的最大化才有坚
实的物质基础 ， 否则两者都是空想 。 同
时， 在促进企业发展的同时， 也要维护好
职工的合法权益， 只有这样才能激发广大
职工的积极性和创造力， 增强企业的凝聚
力、 竞争力和持续发展的生命力。

———顺义区工会工资集体协商纪实 □本报记者 张江艳

工资协商要将
职工满意度摆在首位

顺义区总工会主席刘永发


