
工会怎么做， 职工才会满意？ 一句话， 职工需要什么， 工会就提供什么。 现如今， 职工队伍结构不同， 不
同群体的需求多样， 一刀切似的服务早已不能被职工接受。 工会服务只有问需于职工， 真正服务到职工的心坎
上， 才能让职工买账， 受职工欢迎。
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“在这里坐上半个小时， 整个人都放松
了。” 在北京北开电气股份有限公司的心理
减压室内， 职工小李第一次尝试用仪器测试
自己的心理、 身体状态， 根据仪器得出的测
试报道， 设备直接感应到按摩椅上， 小李躺
在那里舒舒服服地过了一把全身放松的瘾。

心理减压室是北开电气公司今年10月底
才正式投入使用的， 这是该公司职工之家的
重要组成部分。 “今年， 从集团到公司都十
分注重职工之家实体化建设。 为此， 集团工
会划拨专项经费， 用于建设职工之家。” 北
开电气公司工会副主席赵晓军介绍， 除了心
理减压室的建设， 北开电气还全面建设了职
工书屋、 恳谈室等功能型职工之家， 建设中
所涉及的经费问题， 得到了集团工会的大力
支持。

近两年， 跟北开电气公司一样， 北京京
城机电控股有限责任公司下属的各基层企业
都逐步建设和完善了各自的职工之家 。 其
中， 北京北重汽轮电机有限责任公司就更新
了室外健身器材， 购置了室内跑步机， 建立
了心理调节减压室， 京城机电集团工会就给
予了八万多元的经费支持。

在北京北重汽轮电机有限责任公司生产
制造部门的 “职工之家” 内， 新添置了多功
能缝纫机 、 针线盒 （配有剪刀 、 皮尺 、 顶
针、 针线等）、 工作服扣子、 理发用电推子、
理发梳、 围裙等。 “这些钱都实实在在地花
在职工之家建设上 ， 用于服务职工 ， 集团
没有理由不支持。” 京城机电集团工会相关
负责人表示， 自去年起， 集团工会进一步加
强了职工帮扶工作， 加大了对基层工会的经
费支持力度。 与此同时， 为健全集团公司工
会三级服务体系， 进一步推动基层工会职工
之家建设， 完善职工服务功能， 丰富职工活
动内容， 集团划拨专款， 用于职工书屋和职
工文体活动等项目建设。

据统计， 截至目前， 该公司已有16家基
层企业， 分三批， 先后完成了职工之家实体
化建设， 京城机电集团工会现已划拨72万余
元专项资金。 此外， 另有7家基层职工之家
实体化正在建设中， 预计明年完成。 届时，
京城机电集团工会累计支持基层职工之家实
体化建设资金将达百万余元。

“工会经费当然应该用在职工身上，
但是 ， 怎么用既合乎规定又让职工满
意， 还能出效果， 就要多动脑筋了。 这
不， 今年我们就在素质教育方面， 小小
的创新了一下。” 说起 “工会经费如何
花”， 西城区德胜街道总工会主席陈洪
祥一下就打开了话匣子。

“以往， 我们开展素质教育的时候
大多采取的是培训、 开会、 考核等， 职
工们经常反映这些形式太呆板， 年轻职
工们更是直言 ‘不爱参加’。 所以今年
我们尝试带领职工走进国家大剧院， 聆
听交响音乐会， 借此感受音乐魅力， 提
高职工的艺术修养， 减轻工作压力。”

“以前总觉得交响乐是高雅艺术 ，
和我们这些普通职工根本不沾边。” 回
想起今年夏天的那场 “音乐盛宴”， 北
京科瑞讯股份有限公司的工会主席王宁
娃表示， 这次听说要组织我们到国家大
剧院去听中外交响名曲时， 我还真有点
犹豫， 怕听不明白。 可是到了现场才发
现， 这种担心是多余的。

“不说乐团编曲、 演奏的水平高超，
就是曲目的选择， 也非常适合我们这些
普通观众。 ”王宁娃说，“两个小时的演奏
过程中，每每听到一些熟悉的曲子，指挥
还会示意我们互动，跟着节奏拍掌。参与
其中、享受其中的感觉太好了。 ”

“我平日里的工作确实挺忙， 压力
也很大， 但是我发现不管是公司内部还
是各种社会组织开展的心理减压大多是
讲座的形式。” 从事互联网金融工作的
职工王超坦言， “像这种听音乐会的方
式就挺好， 希望工会今后能多多组织。”

“走进国家大剧院欣赏音乐， 是我
们今年推进职工素质建设、 减轻职工工
作压力的一次有益尝试。 从职工们的反
馈来看， 效果不错。 这些全新的教育形
式可以让职工在轻松的氛围中， 提升综
合素质， 释放精神压力。 今后， 我们还
会面向不同层面的企业， 组织开展不同
形式的创新性提素活动， 用以创建和谐
企业氛围， 促进企业发展。” 陈洪祥介
绍说。

西城区德胜街道工会：

在北京地铁运营四分公司的绿茵场上， 两
支队伍正在进行足球比赛。 突然， 一名队员抢
球时和对方球员撞在一起， 倒在地上痛苦的呻
吟。 队医拿起药箱， 看到裁判员示意后立即冲
入场中， 查看受伤队员情况后用冷却喷雾为磕
碰部位的肌肉降温治疗。

药箱是公司工会专门为足球队准备的。 打
开药箱， 这里面不仅有冷却、 止血的喷雾， 绷
带、 创可贴、 强效止血药、 急救药， 而这些药
品的购置都是专门负责足球队的工会干事小
郭， 通过与队员的交流和观察而逐步准备齐全
的。 再看看赛场上的球员， 服装、 护具 、 球
鞋， 各种训练用具一应俱全， 在场外， 饮水、
药品， 各种物资保障一同跟上， 工会还为球队
聘请了专业教练进行指导。

“我们公司有一支年轻的职工队伍， 工作
中这群年轻人爱岗敬业、 努力拼搏， 业余时间
他们也和其他年轻人一样热爱运动、 充满朝
气 。 因此， 我们从工会经费中拿出很大一部
分， 用于组织开展职工的文体活动。” 工会相
关负责人介绍。

地铁行业的工作特点决定着广大职工要常
年轮班换班， 下班后的业余时间和休息日既不
固定， 也不集中， 在同一个基层单位的同事想
要一起运动一下也不是件容易的事。 几个人相
约打球的时候， 互相迁就一下时间 ， 还能成
行， 而当面对运动会集体项目训练时， 器材、
场地、 时间就都捉襟见肘了。

运营四分公司工会看到这个情况， 将一批
体育和拓展训练器材输送到基层班组， 并组织
职工按照班次， 在业余时间灵活组合， 利用场
段、 车站前后的空地进行训练。

“我们不用再跑上个把小时的路程找场地，
也不用自己花钱买器材， 只需要交接班的时候
提前一会到岗， 或者错后一会回家， 就能和同
事们一起运动了。” 职工毛悦刚参加完集体跳
绳训练， 换好制服来到岗上， 不但丝毫看不出
疲劳， 反而洋溢着运动后的青春与健康。

“组织文体运动只是工会众多职能中的一
个组成部分， 用的恰当， 对团结职工能起到很
好的效果， 团结、 健康、 拼搏、 热情不只是体
育运动的目标， 也是工作中不可缺少的精神。”
工会负责人说。

“您看， 这是我们医护人员在职
工绿色家园收获大南瓜的照片， 她们
多开心啊！” 日前， 记者来到北大人
民医院工会， 两本精美的 《工会·家》
的工作年册呈现在记者眼前， 年册里
一幅幅精彩图片， 全方位、 多侧面地
展现了工会在关怀职工、 文化建设、
维权等方面工作。

医护人员工作非常紧张辛苦， 医
院工会会费如何用， 才能有效地改善
职工的生活 ， 让他们体会到家的温
暖？ 北大人民医院工会主席陈红松告
诉记者， 我们的工会会费是按国家相
关政策， 花在职工的生活福利上。 比
如每逢一些节日， 工会都会拨一些经
费， 组织大大小小的活动， 让医护人
员感觉工会想着他们， 会创造机会给
他们一个交流放松的平台。

院长王杉一再强调工会 “润物细
无声”， 他经常带头参加工会组织的
活动， 还指导工会策划新颖活泼、 贴
近生活的各项活动。 例如， 去年医院
决定将京郊50亩的闲置荒地委托工会
管理， 作为全院职工的活动基地。 工
会抓住时机 ， 继续创新模式 ， 启动
“双园建设” 项目， 将 “田园” 建设
和 “家园 ” 建设结合起来———既把
“荒地” 建成职工体验劳动乐趣和享
受休闲养生的 “田园”， 又将 “田园”
建设作为职工 “建家” 活动的一个重
要抓手， 最终将 “田园” 变成职工真
正的 “家园”。

工会通过一年多的精心组织和实
施， 让 “劳动美托起中国梦” 在人民
医院有了鲜活的诠释： 不仅 “田园”
丰收、 职工获益， 而且极大增强了职
工的幸福感和医院的凝聚力， 真正让
“田园” 变成了职工 “家园”， 实现了
“田园 ” 和 “家园 ” 建设的双丰收 ，
受到职工的广泛好评和拥护。 在医院
中， 他们是一群可爱的白衣天使； 在
田地里， 他们就变成了一名普通的农
民。

让职工走进大剧院提素减压
北京地铁运四分公司工会：

输送文体器材到基层
北大人民医院工会：

把“田园”建设成“家园”
京城机电工会：

百万经费打造基层职工之家


