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辨真伪

昨天， 地铁运营二公司土桥
站区职工， 开展真伪乘车卡识别
技术技巧交流活动。 自１１月２８日
起， 北京市见义勇为人员乘车卡
正式启用， 见义勇为人员凭卡可
以免费乘坐城市公共汽电车和轨
道交通， 至此， 包括该卡在内共
有9种乘车卡的持卡人员可享受
免费乘车。 据工作人员介绍， 举
办真伪卡识别技术交流， 就是要
让职工在运营中准确地做好识假
查假工作， 确保票款收入。
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今日天气
天空状况：阴， 部分地区有小雪
风 向：北转南风
风 力：2、 3级
最低气温：-６℃最高气温：３℃
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“常律师信箱”200期十大问题精选
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标题新闻：□发改委:非营利性医疗、养老机构建设免征行政事业性收费 □三季度全国处罚环境违法案逾万件 罚金48345余万

铸就“杀手锏” 成为“压舱石” □周兴旺

深深化化发发展展在在基基层层
详细报道见第8版

将调解重心下移 工会与劳动监察双剑合璧 建劳动关系预警机制

本报讯 （记者 孙艳 ） 今年
以来， 大兴区劳动争议调解中心
受理劳动争议案件30件， 其中调
解成功28件， 涉及人数81人。 而
2011年一年， 受理的争议案件达
到5383件， 调解成功3384件， 涉
及职工5383人。 劳动争议案件的
骤减， 正是得益于大兴区总工会
将调解重心下移 ， 实行六方联
动， 全面形成的劳动争议 “大调
解” 工作格局。

大兴区总工会劳动争议调解
中心自2010年5月成立， 这段时
间是调解中心发展最快、 成效最
显著、 发展质量最好的几年。 累
计调解 8224件 ， 调解成功 5820
件， 涉及9616人， 为职工挽回经
济损失3776.77万元。

区总工会侯月海副主席介
绍， 调解中心成立之初， 由区总
工会牵头， 联合人力社保局、 信
访办、 法院、 司法局共同建立劳
动争议调解五方联动机制， 直到

2013年发展为六方多家联动机
制 。 各方联动部门发挥自身优
势， 借助基层调解组织建设的契
机， 全面形成了 “大调解” 的工
作格局， 为职工开展法律服务。

为完善劳动争议调解联动机
制的建设 ， 更好地解决劳动纠
纷， 区总工会先后制定 《大兴区
劳动争议调解案件的质量标准》、
《关于参与劳动争议调解律师事
务所的管理办法》、 《基层劳动
争议调解管理办法》 和 《非律师
调解补助标准》 等， 逐步形成联
动机制运行的一整套规范， 以此
指导和开展调解工作， 为调解工
作奠定了良好的制度基础。
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爱听古典小说评书的朋友都
知道 “杀手锏” 的故事。

所谓 “杀手锏 ”， 就是大侠
们克敌制胜的绝招， 一招下去，
绝对管用。

在基层错综复杂的劳动关系
矛盾当中， 最难办的事当属基层
企业违法用工行为。 工会在处理
此类问题时， 常常发现了线索却
没有处罚的手段 ， 只能徒叹奈
何， 而劳动监察在遭遇此类问题
时， 则恰恰相反， 手中握有处罚
的权力， 却苦于抓不着线索和证
据， 使得英雄无用武之地。 大兴
区工会干部在实践中一琢磨， 顿
时脑子里开了窍———“如果工会
和劳动监察两家双剑合璧， 那还
是什么解决不了的难题？”

于是， 工会和劳动部门合力
维权的新模式应运而生了———在

基层推行工会维权和劳动监察
“合署办公， 工作联动”， 遇到问
题， 同时出动。 这种共同处置劳
动争议的模式， 由于干脆利落，
“无坚不摧”， 被职工们亲切地称
为维权 “杀手锏”。

这种双剑合璧铸就的维权
“杀手锏” 的好处不言而喻———
发现线索及时化、 问题处置即时
化、 权益维护简便化。 所以， 在
基层很快受到欢迎。 由于注重从
源头上消灭矛盾苗头， 使大兴区
劳动争议案件呈直线下降趋势。

人们常说， 工会为职工维权
的腰杆要硬起来。 这种硬腰杆的
方式不是工会搞单打独斗， 而是
要以 《劳动法》 和 《工会法》 为
法律武器， 争取党委政府各部门
的鼎力支持， 以实力为后盾， 以
法制为准绳， 方能收到药到病除

的疗效。 大兴工会潜心研究借力
打力的办法和渠道， 通过主动沟
通、 互动交流的方式， 建设各部
门协作的工作平台， 终于铸就了
为职工维权的 “杀手锏”， 体现
了大兴工会干部敢于担当、 勇于
作为的风范。

基层工会工作， 要想有所作
为，就得从职工群众最头疼、最直
接的问题入手。 大兴工会对区域
内低端产业大量违法用工的敏感
难题，不回避，不退让，上前一步，
先人一招， 以坚强的姿态为职工
撑腰办事， 同时发挥工会的组织
和沟通优势， 形成各部门团结协
作的大调解格局， 有效缓解了区
域中劳动关系矛盾， 稳住了劳动
用工关系的大局， 使工会成为地
区维护劳动关系和谐稳定的 “压
舱石”， 其意义着实不同寻常。
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春节除夕放假
也是顺应民意

详见第5版

职工QQ群成为
工会“广播站”
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公租房下月将
全市“大摇号”
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周四到文博会
体验“高科技”

深入推进走转改大型主题采访活动
“行进中国·精彩故事”

■本期维权

常律师信箱专栏已经开办一
年多了 。 从去年7月24日开栏 ，
到现在已经刊出200期了 。 专栏
不 仅 增 加 了 我 们 与 读者的沟
通， 更是我们感知社会脉动的触
角。

值此专栏刊发 200期之际 ，
本报就读者咨询较多、 社会较为
关注的问题进行集纳， 同时也希
望， 大家对相关问题能够真正重
视起来， 尽量避免相应纠纷的发
生。
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大兴工会构建劳动争议“大调解”格局

中宣部召开专题会议

宝金龙：制度出台前职工代表先通过
每月15日为总经理接待日 职工代表定期到一线听建议
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