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星期六APEC期间 那些辛勤忙碌的职工们·会场篇

必须保证
会议设备

在APEC会议期间 ， 还有一些人
掌控着硬件设备。 如果不把这些硬件
设备看管好， 会议也不能算圆满。 后
勤 、 安保人员就是担负这样的责任 。
北辰公寓经营管理分公司， 年近60岁
的安保部经理刘金山说： “我们是负
责安全保卫， 提供水电气设备安全的
员工。 虽不显山不露水， 但是一丝都
不能马虎。 我们愿意甘当绿叶衬红花，
精细准备， 滴水不漏， 确保安全万无
一失。”

员工将妻子、未满月孩子
送到岳母家

北辰公寓经营管理分公司负责供
电、 网络、 电视、 供暖、 生活用水及
大环境、 消防、 治安等保驾任务， 容
不得半点闪失。 该公司管理着各种设
备3404台套， 既有几十吨重的大家伙，
也有几公斤的小设备。 每一台设备都
关系到系统的稳定运行。 热力管理部
承担着管理热力设备任务。 他们对节
能改造的新建成的设备密切关注， 每
天工作12小时以上 ， 确保安全供热 。
庄君炜的孩子还未出满月。 他没有时
间照顾家里， 将妻子、 孩子送到岳母
家， 自己坚守在岗位上。

国家会议中心的南会东恰巧他的
爱人即将生产。 但他始终没有离开工
作岗位， 他只有一次赶回家中， 也仅
呆了两个小时， 便再次赶回了工作岗
位， 继续投入工作中， 因为坚守岗位
而没有陪伴在爱人身边、 亲自见证孩
子的诞生， 诚然是种遗憾。 当别人问
他为什么如此决定时， 他的回答却很
简单 ： “这是我的工作 ， 既然做了 ，
就要做好。”

别人24小时不盯岗， 我们盯

根据组委会的要求， 有接待任务
的酒店由三大运营商负责通讯保障 。

某公司找到五洲皇冠国际酒店。 但某
公司听说要提供24小时服务时就打退
堂鼓了。 北辰公寓经营管理分公司得
知后， 立即组织技术骨干， 实行24小
时值守， 确保相关酒店网络安全顺畅。
国外媒体进驻五洲皇冠国际酒店后对
网络带宽提出了新的要求。 北辰公寓
经营管理分公司不讲条件， 不讲价钱，
及时调整线路 ， 保证了记者的使用 。
在员工的努力下， 做到了设备零事故，
安全无隐患， 实现了集团领导提出的
滴水不漏， 万无一失的工作目标。 这
里面离不开员工的付出。 该公司30%
的员工处在24小时运行岗位。 每天听
到的是机器的轰鸣， 看到的是仪表盘
上枯燥的数字， 但他们都有一个共同
的信念， 就是要脚踏实地做好本职工
作， 为APEC会议尽微薄之力。

员工10多天没有回过一次家

国家会议中心对全部会场温度进
行实时监控 ， 保证23.5摄氏度恒温 。
同时， 结合每天的会议时间安排和参
加人数， 安排专人动态控制会场新风
输送量， 给宾客带来舒适宜人的感受。
北辰洲际酒店工程部在人员紧缺的情
况下， 多次全面检查音响的质量。 总
工程师周立新亲自全程值守， 确保音
响设施正常运行， 相关音响设备双备
份， 双保险， 从而确保了会议音响在
欢迎晚宴上的正常使用， 做到零事故，
零故障。 五洲·会议中心安保部密切配
合， 严格把控人员出入。 酒店西车场
作为APEC大会班车专用车场 ， 停放
班车25辆， 安保部加强车场巡视检查，
做好指挥疏通， 确保班车出入、 停放
安全有序。 刘金山身患高血压等各种
疾病， 家中老人长期患病卧床， 需要
人照顾。 自11月2日进入APEC会议之
后， 他无论是大环境治安、 消防检查，
还是烟花燃放， 都是亲自安排到现场
检查， 10多天没有回过一次家。

北辰集团公司工会主席柳耀中对
记者说： “公司工会为确保APEC会议
顺利召开， 付出辛勤劳动的一线员工
拨付了34.2万元的慰问金 。 这是公司
工会成立20多年来慰问力度最大、 拨
付金额最高的一次。

开展多项技能比赛

柳耀中告诉记者， 北辰集团参与
接待的单位有6家。 在APEC会议召开
之前， 工会在6月至7月分别举办了客
房服务铺床 、 餐饮服务摆台和消防 、
电源强启电路连接的技能比赛。 有的
单位还进行了会议摆台、 音箱灯光设
备维修、 点钞等项目的练兵比武， 使
员工增长了知识 ， 提高了技术水平 ，
激发了员工学习技能的热情。 公司工
会还要求在整个接待任务期间， 一定
要关注员工的身心健康， 千方百计地
做好后勤保障工作， 为员工解除后顾
之忧， 全身心投入到工作中。

发放1500多份慰问品

北辰公寓经营管理分公司在10月
26日开始接待第一批APEC会议工作人
员入住 ， 到11月13日最后一名离店 ，
长达14天。 分公司工会主席张树来对
记者说： “我们这里入住的是特警和
交通保障组的工作人员。 他们入住最
早， 离店最完。 所以， 员工也过了十
一节， 就进入临阵状态。” 柳耀中说：
“这时， 员工停休。 为使员工有一个良
好的精神面貌， 工会将经过精心挑选
的慰问品及时送到每一位员工的手中。
慰问品本身的价值并不高，承载着的是
工会的一片真心，让员工深刻感受到工
会的温暖。” 国家会议中心工会主席赵
坚对记者说：“我们这里有1500多名员
工。 为了不给繁忙的各科室再添工作
量。我们在发放1500多份，每份10件套
的慰问品时， 由3名工会的年轻女干事

在两天内分装完毕。” 一位女干事向记
者透露， 赵主席儿子也在国家会议中
心工作。 他也利用休息时间帮我们分
装。 真是上阵父子兵。 五洲·会议中心
工会也发放了800多套5件装慰问品。

配备保温杯， 送八宝粥

北辰洲际酒店工会考虑到天气冷，
为了让员工能够喝上一口热水， 特意
为员工配备了保温杯。 五洲皇冠酒店
工会看到员工因为加班， 经常错过饭
点， 及时为每位员工购买了八宝粥。

工会密切与各部室进行沟通联
系， 及时掌握员工生病、 住院或特殊
情况的信息， 及时对相关人员进行慰
问。五洲·会议中心工会在APEC会议之
前就专门做了一次摸底调查。赵主席坚
持让一位刚刚升级为父亲的员工赶回
家看看妻子，抱抱孩子，体现了浓浓的
人情。北辰公用设备管理分公司工会主
席张昌贵说：“我们在关心员工身心健
康的同时， 还关注员工家属的情况。在
一位员工家属患了大病时，工会及时进
行慰问，让员工深受感动。”

请理发师、 美发师
为男员工理发、 女员工美发

柳耀中告诉记者：“各单位还根据
自身情况， 开展了各具特色的慰问活
动。” 赵主席向记者介绍了他们的特色
慰问。他们看到安保人员、武警因安检
任务繁忙，经常来不及吃饭，特意给安
保人员、武警准备了方便面。前厅问询
处距离门口较近， 被风一吹容易感冒。
他们给员工及时配备了暖宝，还购置了
一些常用药品，为员工提供方便。他们
还外请了理发师、美发师，在职工之家
为男员工理发、 女员工烫发和美发。五
洲·会议中心工会为新宿舍添置了电
脑，及时更新和补充了报刊、杂志，让倒
班人员有了一个休息之地和温馨之家。

24小时安全 34.2万元工会关注一线
拨职工慰问款


